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นโยบำยและระเบียบวิธีกำรด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน 
และกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย 

และกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง 
 

1. หลักกำรและวัตถุประสงค ์ 
ตามมาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ก าหนดค านิยามของ “สถาบันการเงิน” 

ให้มีความหมายถึง (5) สหกรณ์ตามกฎหมายว่าดว้ยสหกรณ ์เฉพาะสหกรณท์ี่มีทุนด าเนินการซึ่งมีมูลค่าหุ้นรวมตั้งแต่สองล้านบาทขึ้นไป
และมีวัตถุประสงค์ด าเนินกิจการเกี่ยวกับการรับฝากเงิน ให้กู้ ให้สินเช่ือ รับจ านองหรือรับจ าน าทรัพย์สิน หรือจัดให้ได้มา 
ซึ่งเงินและทรัพย์สินต่างๆ โดยวิธีใดๆ ดังนั้น สหกรณ์ออมทรัพย์ไทยแอโรว์พิษณุโลก จ ากัด (สหกรณ์ฯ) จึงถือเป็นสถาบันการเงินตาม
นัยของมาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว  

สหกรณ์ฯ จะสนับสนุนและพร้อมที่จะด าเนินธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของส านักงานป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน (ส านักงาน ปปง.) และหน่วยงานอื่น ๆ ของรัฐที่เกี่ยวข้องเพื่อป้องกันมิให้สหกรณ์ฯ ถูกใช้เป็นช่องทางหรือ
เป็นเครื่องมือในการฟอกเงินหรือการสนับสนุนการก่อการร้าย หรือการสนับสนุนการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  
โดยการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้องและแนวทาง
ปฏิบัติที่ส านักงาน ปปง. ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด สหกรณ์ฯ จึงได้ก าหนดให้มีนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี อานุภาพท าลายล้างสูง 
ฉบับนี้ขึ้น โดยผ่านการเห็นชอบและอนุมัติตามมติที่ประชุมคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ฯ ชุดที่ 32 ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 
21 กุมภาพันธ์ 2567 ซึ่งถือว่านโยบายฉบับนี้เป็นนโยบายหลักขององค์กรและมีความส าคัญเทียบเท่ากับนโยบายหลักในการด าเนิน
ธุรกิจอืน่ ๆ ดังนั้น ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามนโยบายนี้อย่างเคร่งครัด 

2. ค ำจ ำกัดควำม 
“กำรฟอกเงิน” หมายความว่า การน าเงินหรือทรัพย์สินที่ได้มาจากการกระท าความผิด หรือได้มาโดยไม่ชอบด้วย

กฎหมายมาเปลี่ยนสภาพให้เป็นเงินหรือทรัพย์สินท่ีได้มาอย่างถูกต้อง 
“กำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย” หมายความว่า บุคคลใดจัดหา รวบรวม หรือด าเนินการทางการเงินหรือ

ทรัพย์สินหรือด าเนินการด้วยประการใด ๆ เพื่อการก่อการร้าย หรือโดยรู้อยู่แล้วว่าผู้รับประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพย์สินหรือจากการ
ด าเนินการนั้นเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด หรือโดยเจตนาให้เงินหรือทรัพย์สิน หรือการด าเนินการนั้นถูกน าไปใช้เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรม
ใด ๆ ของบุคคลที่ถูกก าหนด หรือของบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการก่อการร้าย 

“กำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง” หมายความว่า ผู้ใดจัดหา รวบรวม หรือ
ด าเนินการทางการเงินหรือทรัพย์สิน หรือด าเนินการด้วยประการใด ๆ เพื่อการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง หรือโดยรู้อยู่แล้วว่า
ผู้ได้รับประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพย์สินหรือจากการด าเนินการนั้นเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด หรือโดยเจตนาให้เงินหรือทรัพย์สินหรือการ
ด าเนินการนั้นถูกน าไปใช้เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมใด ๆ ของบุคคลที่ถูกก าหนด หรือของบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรที่
เกี่ยวข้องกับการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 

“ธุรกรรม” หมายความว่า กิจกรรมที่เกี่ยวกับการท านิติกรรม สัญญาหรือการด าเนินการใด ๆ กับผู้อื่นทางการเงิน ทางธุรกิจ 
หรือการด าเนินการเกี่ยวกับทรัพย์สิน และให้รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์และ รวมถึงการท าธุรกรรมที่ต่อเนื่องจากการสร้างความสัมพันธ์
และธุรกรรมที่กระท าในครั้งหนึ่งครั้งใดของลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 

“ลูกค้ำ” หมายความว่า บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย ซึ่งมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
หรือท าธุรกรรมกับสหกรณ์ ซึ่งส าหรับสหกรณ์ หมายถึง ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 

“ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ” หมายความว่า การท าธุรกรรมระหว่างลูกค้าฝ่ายหนึ่งกับสหกรณ์อีกฝ่ายหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการค้า หรือทางวิชาชีพของสหกรณ์ อย่างต่อเนื่องหรือในช่วงระยะเวลาที่ตกลงกัน  

“ธุรกรรมเป็นคร้ังครำว” หมายความว่า การท าธุรกรรมระหว่างลูกค้าฝ่ายหนึ่งกับสหกรณ์อีกฝ่ายหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการค้า หรือทางวิชาชีพของสหกรณ์ เป็นรายครั้งโดยไม่ได้มุ่งหมายที่จะสร้างความสัมพันธ์ 
ทางธุรกิจ 

“ลูกค้ำที่สร้ำงควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ” หมายความว่า บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย 
ซึ่งมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับสหกรณ์ ซึ่งส าหรับสหกรณ์ หมายถึง สมาชิกของสหกรณ์ หรือนิติบุคคลอื่น เช่น สหกรณ์อื่น เป็นต้น  
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“ลูกค้ำที่ท ำธุรกรรมเป็นคร้ังครำว” หมายถึง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมายที่มีการท า
ธุรกรรมกับสหกรณ์ เช่น บุคคลธรรมดาทีไ่ม่มีสถานภาพความเป็นสมาชิกกับสหกรณ์ ได้แก ่ผู้รับผลประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม หรือผู้
ที่มาท าธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ได้มีการมอบฉันทะหรือมอบอ านาจอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เป็นต้น 

“ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย” หมายความว่า ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรเช่ือได้ว่ากระท าขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่ภายใต้
บังคับแห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 หรือเป็นธุรกรรมที่เกี่ยวข้องหรืออาจเกี่ยวข้องกับการกระท า
ความผิดมูลฐานหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลาย
ล้างสูง ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็นการท าธุรกรรมเพียงครั้งเดียวหรือหลายครั้งและให้หมายความรวมถึงการพยายามกระท าธุรกรรมด้วย 

“บุคคลที่มีกำรตกลงกันทำงกฎหมำย” หมายความว่า บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลฝ่ายหนึ่งซึ่งตกลงกันทางกฎหมายให้เป็น 
ผู้ครอบครอง ใช้ จ าหน่าย หรือบริหารจัดการทรัพย์สินไม่ว่าด้วยวิธีใด ๆ เพื่อประโยชน์ของบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลอีกฝ่ายหนึ่ง 

“ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง” หมายความว่า บุคคลธรรมดาผู้เป็นเจ้าของที่แท้จริงหรือมีอ านาจควบคุมความสัมพันธ์
ทางธุรกิจของลูกค้ากับสหกรณ์ หรือบุคคลที่ลูกค้าท าธุรกรรมแทน รวมถึงบุคคลผู้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลหรือบุคคลที่มี  
การตกลงกันทางกฎหมาย 

“บุคคลที่ถูกก ำหนด” หมายความว่า บุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายช่ือซึ่งมีมติของหรือประกาศ
ภายใต้คณะมนตรีความมั่นคงแห่งสหประชาชาติก าหนดให้เป็นผู้ที่มีการกระท าอันเป็นการก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูงและส านักงาน ปปง. ได้ประกาศรายช่ือนั้น หรือบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายช่ือที่ศาลได้
พิจารณาและมีค าสั่งให้เป็นบุคคลที่ถูกก าหนดตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง พ.ศ. 2559 

“กำรจัดให้ลูกค้ำแสดงตน” หมายความว่า การด าเนินการให้ได้มาซึ่งข้อมูลของลูกค้า และการด าเนินการเพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องแท้จริงของข้อมูลการแสดงตน ตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบันการเงินและ  
ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16  

“กำรตรวจสอบเพ่ือทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ” หมายความว่า กระบวนการที่ก าหนดขึ้น เมื่อเริ่มมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
กับลูกค้าหรือมีการท าธุรกรรมกับลูกค้าท่ีท าธุกรรมเป็นครั้งคราวท่ีมีการท าธุรกรรมถึงเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด โดยการระบุตัวตนและ
พิสูจน์ทราบตัวตน ระบุผู้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงและติดตามความเคลื่อนไหวทางการเงินจากการท าธุรกรรมของลูกค้าว่ามีพฤติการณ์
ผิดปกติมีเหตุอันควรสงสัยหรือไม่ ทั้งนี้ เพื่อป้องกันมิให้สหกรณ์ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ
การร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 

3. หน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบ 
3.1 ผู้บริหำรสหกรณ์มีหน้ำทีแ่ละควำมรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 ต้องให้ความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง โดยก าหนดให้พนักงานต้องปฏิบัติตามกฎหมาย 
นโยบาย ระเบียบ ค าสั่ง และวิธีปฏิบัติของสหกรณ์อย่างเคร่งครัด 

3.1.2 พิจารณาใช้ดุลพินิจและอนุมัติขั้นตอนการด าเนินงานทั้งในกรณีปกติ และกรณีที่ต้องได้รับการกลั่นกรองเป็นพิเศษ 
ในขั้นตอนการรับลูกค้า การประเมินความเสี่ยงลูกค้า และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 

3.1.3 ก าหนดมาตรการควบคุมและจัดการความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ช่องทางการท าธุรกรรม ผลิตภัณฑ์หรือบริการต่าง ๆ ของสหกรณ์ 

3.1.4 ก าหนดให้มีค าสั่งและคู่มือปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ
การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ตามแนวปฏิบัติที่
ส านักงาน ปปง. ก าหนด 

3.1.5 ก ากับดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงานของพนักงาน ให้เป็นไปตามค าสั่ง ระเบียบ และแนวปฏิบัติ  
ตามนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 
การแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูงโดยเคร่งครัด 

3.1.6 สนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ 
การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง อย่างเพียงพอ
จนสามารถปฏิบัติงานในกระบวนการรับลูกค้า การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.1.7 ในกรณีที่มีสาขา สหกรณ์ก าหนดให้สาขาปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบวิธีการส าหรับการประเมิน บริหาร 
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และบรรเทาความเสี่ยงภายในองค์กรของสหกรณ์ และนโยบายและระเบียบวิธีการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน อย่างเคร่งครัด 
3.2 พนักงำนทุกระดับมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 

พนักงานทุกระดับ มีหน้าที่ปฏิบัติตามค าสั่ง ระเบียบ และแนวปฏิบัติที่ สหกรณ์ฯ ก าหนดขึ้นภายใต้นโยบาย 
ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงโดยเคร่งครัด 

4. สำระส ำคัญของนโยบำยและระเบียบวิธีกำรด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินและกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยและกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง ประกอบด้วย 

4.1 นโยบำยและระเบียบวิธีกำรในกำรประเมิน บริหำร และบรรเทำควำมเสี่ยงภำยในองค์กร 
สหกรณ์ฯ ก าหนดให้มีหลักเกณฑ์และวิธีการ พร้อมทั้งด าเนินการประเมินความเสี่ยงภายในองค์กรของสหกรณ์ โดย

น าปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้า พื้นที่หรือประเทศ ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการมาประกอบการ
พิจารณาประเมินความเสี่ยง และน าผลการประเมินความเสี่ยงดังกล่าวมาก าหนดมาตรการและวิธีการในการบริหารและบรรเทาความ
เสี่ยงที่เหมาะสมกับผลการประเมินความเสี่ยงนั้น และน าผลการประเมินและบริหารความเสี่ยงตามรายงานการประเมิน  
ความเสี่ยงระดับชาติที่ส านักงาน ปปง. จัดท ามาพิจารณาประกอบด้วย โดยจัดท ารายงานการประเมินความเสี่ยงภายในองค์กร 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และปรับปรุงผลการประเมินความเสี่ยงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

4.2 นโยบำยและระเบียบวิธีกำรในกำรรับลูกค้ำ  
สหกรณ์ฯ มีการก าหนดกระบวนการเพื่ออนุมัติการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรม หรือปฏิเสธ 

การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมกับลูกค้าโดยปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การจัดให้ลูกค้าแสดงตน การระบุตัวตนของลูกค้า และ
การพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการตรวจสอบข้อมูลของลูกค้าและ 
ผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้ากับข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง รวมถึงสหกรณ์จัดให้มีแนวปฏิบัติ เพื่อให้บุคลากรด าเนินการตาม
ขั้นตอนการรับลูกค้า โดยเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการขอหรือแสวงหาข้อมูลการแสดงตนของลูกค้า และการระบุตัวตนของลูกค้า การ
ตรวจสอบข้อมูลของลูกค้า การพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า การหาผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้า การตรวจสอบรายช่ือบุคคล
ที่ถูกก าหนด และการอนุมัติหรือปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรม นับแต่เมื่อได้รับแจ้งความประสงค์จาก
ลูกค้า 

4.3 นโยบำยและระเบียบวิธีกำรในกำรบริหำรและบรรเทำควำมเสี่ยงของลูกค้ำ  
สหกรณ์ฯ มีการก าหนดหลักการบริหารความเสี่ยงส าหรับลูกค้าทั้งหมด โดยพิจารณาปัจจัยในการก าหนดความเสี่ยงไม่

น้อยกว่าที่กฎหมายก าหนดและจะด าเนินการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงตลอดระยะเวลาที่ด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าและ
สิ้นสุดลงเมื่อยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า โดยการบริหารความเสี่ยง เริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการประเมินเพื่อระบุและพิสูจน์ทราบตัวตน
ของลูกค้า การก าหนดระดับความเสี่ยงส าหรับลูกค้าแต่ละราย การตรวจสอบความคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมซึ่งสอดคล้องกับระดับความ
เสี่ยงของลูกค้า การตรวจทานข้อมูลการพิสูจน์ทราบลูกค้าซึ่งสอดคล้องกับระดับความเสี่ยงของลูกค้า การตรวจทานข้อมูลการพิสูจน์ทราบ
ลูกค้ าซึ่ งสอดคล้ องกับระดั บความเสี่ ยงของลู กค้ า  การทบทวนการประเมินความเสี่ ยง จนถึ งการยุ ติ ความสั มพันธ์ 
ทางธุรกิจกับลูกค้าแต่ละราย และจะด าเนินการประเมินความเสี่ยงของลูกค้าตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี้ สหกรณ์ได้ก าหนด 
แนวปฏิบัติ เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงของลูกค้าในบริการทุกประเภทและในทุกช่องทางที่ให้บริการ  

4.4 นโยบำยและระเบียบวิธีกำรในกำรประเมินควำมเสี่ยงส ำหรับผลิตภัณฑ์ บริกำร และช่องทำงกำรให้บริกำร 
4.4.1 สหกรณ์จะต้องก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการในการประเมินความเสี่ยงส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทาง

การบริการ โดยจะต้องด าเนินการก าหนดหลักเกณฑ์และปัจจัยความเสี่ยงในการประเมินความเสี่ยงส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางการ
ให้บริการ ให้สอดคล้องกับที่กฎหมายก าหนด 

4.4.2 กรณีที่สหกรณ์จะออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ หรือช่องทางหรือกลไก
ใหม่ในการให้บริการ หรือน าเทคโนโลยีใหม่ หรือเทคโนโลยีที่ก าลังพัฒนามาใช้กับผลิตภัณฑ์และบริการที่มีอยู่เดิมและที่จะมีขึ้นใหม่ สหกรณ์
จะระบุและประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลาย
ล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นให้แล้วเสร็จก่อนการด าเนินการดังกล่าว  และจะก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงที่เหมาะสมและ
สอดคล้องตามที่กฎหมายก าหนด  
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4.4.3 สหกรณ์จะถือเอาผลการระบุและประเมินความเสี่ยงตามข้อ 4.4.2 เป็นหนึ่งในปัจจัยการประเมินความเสี่ยง
ภายในองค์กรตามข้อ 4.1 ด้วย 

4.4.4 กรณีที่สหกรณ์ไม่สามารถก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงที่เหมาะสมตามข้อ 4.4.2 ได้       
สหกรณ์จะไม่ออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ ช่องทางหรือกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือ 
การใช้เทคโนโลยีใหม่ทีเ่กี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการ 

4.5 กำรรำยงำนกำรท ำธุรกรรม 
สหกรณ์ฯ ก าหนดแนวทางการรายงานการท าธุรกรรมตามประเภทของธุรกรรม วิธีการ และขั้นตอนการรายงาน

การท าธุรกรรมให้ชัดเจน โดยให้เป็นไปตามแบบ ระยะเวลา หลักเกณฑ์ และวิธีการที่กฎหมายก าหนด 
4.6 กำรควบคุมภำยใน  

สหกรณ์ฯ ก าหนดให้มีหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับความเสี่ยงภายในองค์กร 
และขนาดธุรกิจของสหกรณ์ ดังนี ้

4.6.1 สหกรณ์ก าหนดโครงสร้างในการก ากับดูแล โดยให้มีส่วนงานหรือพนักงานผู้รับผิดชอบ และมีพนักงานระดับ
ผู้บริหาร เป็นผู้ รับผิดชอบในการก ากับดูแลการปฏิบัติ งานให้ เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม 
การฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูง  ทั้งนี้ สหกรณ์จะจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสมเพื่อด าเนินการก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไป 
ตามทีก่ฎหมายก าหนด 

4.6.2 สหกรณ์ก าหนดแนวทาง ขั้นตอนและวิธีการในการคัดเลือกพนักงานก่อนการว่าจ้างที่มีมาตรฐาน เพื่อคัดเลือก
พนักงานที่จะมาปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่
การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง โดยจัดให้มีขั้นตอนและวิธีการที่มีมาตรฐานในระดบัสูงในการคัดเลอืก
บุคคล เช่น การตรวจสอบประวัติอาชญากรรม หรือการตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด 

4.6.3 สหกรณ์ฯ จัดให้พนักงานที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการ
ป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง เข้ารับการอบรม
เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการ
แพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงตั้งแต่ก่อนเริ่มปฏิบัติงานและอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาที่ปฏิบัติงานนั้น เพื่อให้ปฏิบัติ
หน้าท่ีตามกฎหมายได้อย่างถูกต้อง 

4.6.4 สหกรณ์ก าหนดให้มีส่วนงานหรือพนักงานผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบภายในที่เป็นอิสระจากการปฏิบัติงาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่
ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร เพื่อตรวจสอบระบบการด าเนินงานและการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง และจัดให้มีรายงานผลการตรวจสอบภายในนั้นต่อพนักงานระดับผู้บริหารที่มีหน้าที่ในการพิจารณา
ตัดสินใจในการด าเนินธุรกิจทราบด้วย 

4.7 กำรเก็บรักษำข้อมูล 
สหกรณ์ก าหนดมาตรการเกี่ยวกับวิธีการ ขั้นตอน และรายละเอียดในการเก็บรักษาข้อมูลที่เกี่ยวกับ 

การจัดให้ลูกค้าแสดงตน ข้อมูลเกี่ยวกับการรายงานธุรกรรม และข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
ลูกค้าให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี้ หากส านักงาน ปปง. ขอตรวจสอบข้อมูล สหกรณ์มีข้อมูลให้ตรวจสอบได้ และสามารถจัดส่ง
ข้อมูลตามที่ส านกังาน ปปง. ร้องขอได้ตามก าหนดเวลา 

 
4.8 กำรร่วมใช้ข้อมูลระหว่ำงสหกรณ์กับสำขำ 

4.8.1 สหกรณ์ก ากับดูแลใหส้ านักงานสาขาปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบวิธีการส าหรับการประเมิน บริหาร และ
บรรเทาความเสี่ยงภายในองค์กรของสหกรณ์ และนโยบายและระเบียบวิธีการเกี่ยวกับการควบคุมภายในของสหกรณ์  
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4.8.2 สหกรณ์ก าหนดให้มีมาตรการในการด าเนินการเกี่ยวกับการร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสหกรณ์กับสาขา และ
ก าหนดให้มีมาตรการในการรักษาความลับจากการร่วมใช้ข้อมูล และห้ามเปิดเผยข้อเท็จจริงหรือการกระท าด้วยประการใดๆ อันอาจ
ท าให้ลูกค้าทราบเกี่ยวกับการร่วมใช้ข้อมูลดังกล่าว ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี้ เว้นแต่มีกฎหมายภายในประเทศ
หรือต่างประเทศก าหนดเกี่ยวกับการใช้ การเปิดเผย หรือการร่วมใช้ข้อมูลของลูกค้าไว้แล้วก็ให้ถือปฏิบัติตามนั้น 

5. สำระส ำคัญของนโยบำยในกำรประเมินควำมเสี่ยงเกี่ยวกับกำรป้องกันมิให้มีกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำร 
ร้ำยและกำรแพร่ขยำยอำวุธท่ีมีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง 

สหกรณ์ฯ ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการป้องกันมิให้มีการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงให้เป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญและต้องได้รับการปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ดังนี ้

5.1 สหกรณ์มีมาตรการเกี่ยวกับขั้นตอนในการอนุมัติรับลูกค้าหรืออนุมัติสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าอย่างเคร่งครัด 
และมาตรการเกี่ยวกับขั้นตอนในการรับท าธุรกรรมกับลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว รวมถึงปฏิบัติตามแนวปฏิบัติ ในเรื่องการรับลูกค้า 

5.2 สหกรณ์มีมาตรการในการด าเนินการให้ข้อมูลรายช่ือของบุคคลที่ถูกก าหนดเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ โดยตรวจสอบรายช่ือ
บุคคลที่ถูกก าหนดจากเว็บไซต์ของส านักงาน ปปง. ทุกวัน หรือตรวจสอบจากระบบตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่มีความเสี่ยงสูง  
ด้านการฟอกเงินและรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด (AMLO Person Screening System: APS) และน ารายช่ือของบุคคลที่ถูกก าหนดดังกล่าว 
มาปรับปรุงในฐานข้อมูลของลูกค้าเพื่อท าการตรวจสอบลูกค้าต่อไป 

5.3 สหกรณ์มีมาตรการในการตรวจสอบข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดกับลูกค้า โดยตรวจสอบกับข้อมูลลูกค้าของสหกรณ์ 
ทุกครั้งก่อนอนุมัติสร้างความสัมพันธ์รับเป็นลูกค้า และตรวจสอบข้อมูลลูกค้าทั้งหมดของสหกรณ์อย่างสม่ าเสมอจนกว่าจะยุติความสัมพันธ์
กับลูกค้า รวมถึงตรวจสอบรายช่ือลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวทุกครั้งก่อนรับท าธุรกรรม 

5.4 เมื่อสหกรณ์ตรวจสอบพบว่าลูกค้าที่ประสงค์จะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวมีความเกี่ยวข้อง
กับการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง สหกรณ์ท าการปฏิเสธการสร้าง
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ปฏิเสธการท าธุรกรรม หรือยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 

5.5 ในกรณีที่สหกรณ์พบว่าธุรกรรมใดเกี่ยวข้องหรือมีเหตุอันควรเช่ือได้ว่ามีความเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง หรือเป็นธุรกรรมที่กระท ากับหรือเพื่อประโยชน์ของบุคคลที่ถูก
ก าหนด สหกรณ์จะท าการรายงานเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. ตามแบบรายงานการท าธุรกรรม ระยะเวลา 
หลักเกณฑ์ และวิธีการที่กฎหมายก าหนด 

5.6 สหกรณ์ก าหนดมาตรการในการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินหรือการท าธุรกรรมและข้อมูลต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และการท าธุรกรรมของลูกค้า ตลอดระยะเวลาที่ยังด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
จนกว่าจะยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือไม่ท าธุรกรรมกับลูกค้าดังกล่าว 

5.7 หากพบว่าลูกค้าเป็นบุคคลซึ่งอยู่ในรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด สหกรณ์จะต้องด าเนินการ ดังนี้ 
5.7.1 ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินของบุคคลที่ถูกก าหนด รวมทั้งของผู้กระท าการแทน หรือตามค าสั่งของผู้นั้น 

หรือของกิจการภายใต้การครอบครองหรือการควบคุมของผู้นั้น และแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับการด าเนินการ ตามแบบ ปกร 03 
 ภายใน 10 วันท าการนับแต่วันท่ีได้ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินนั้น ไปยังส านักงาน ปปง. 

5.7.2 ด าเนินการแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นลูกค้า ซึ่งอยู่ในรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดหรือผู้ที่มีหรือเคยมี
การท าธุรกรรมกับผู้นั้น ตามแบบ ปกร 04 ภายใน 10 วันท าการนับแต่วันท่ีพบข้อมูลนั้น ทั้งนี้ ต้องตรวจสอบย้อนหลังไม่เกินสองปีก่อน
วันท่ีมีประกาศหรือมีค าสั่งให้บุคคลใดเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด 

5.7.3 การแจ้งข้อมูลตามแบบ ปกร 03 หรือแบบ ปกร 04 ไปยังส านักงาน ปปง. ด าเนินการด้วยวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ดังนี้ 

(1) ยื่นต่อเจ้าหน้าที่ ณ ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
(2) ส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ 
(3) ส่งเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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5.8 สหกรณ์ก าหนดนโยบายในการประเมินความเสี่ยงหรือแนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบลูกค้าที่มีสัญชาติ ภูมิล าเนา หรือ 
ที่อยู่ปัจจุบันในพื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงด้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี  
อานุภาพท าลายล้างสูงและก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมกับลูกค้า
ทั้งหมดอย่างเคร่งครัด 

5.9 สหกรณ์ก าหนดนโยบายในการประเมินความเสี่ยงหรือแนวทางปฏิบัติ เพื่อให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มี  
อยู่ในปัจจุบันและที่จะได้จัดท าหรือพัฒนาขึ้นใหม่หรือให้บริการในอนาคตจะไม่ถูกใช้เป็นช่องทางในการสนับสนุนทางการเงินแก่การ 
ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงและหากเกิดกรณีดังกล่าวขึ้นผู้มีหน้าที่รายงานต้องก าหนดมาตรการ 
ที่จะท าให้ตรวจพบได้อย่างรวดเร็วและก าหนดมาตรการในการด าเนินการเพื่อบรรเทาความเสียหายให้ได้มากที่สุด 

5.10 สหกรณ์ก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยงด้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธ 
ที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศหรืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เป็นช่องทางบริการ
หรือผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่มีลักษณะเป็นข้อมูลเกี่ยวกับระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้มีหน้าที่รายงานใช้เพื่อเช่ือมโยง ติดต่อ เข้าถึง การ
สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือการด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า 

5.11 สหกรณ์จะก าหนดปัจจัยความเสี่ยงอื่นที่อาจเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ไว้ในแนวปฏิบัติ วิธีปฏิบัติ และคู่มือปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
 

6. กำรพัฒนำและปรับปรุงนโยบำยและระเบียบวิธีกำร 
สหกรณ์ก าหนดแผนในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและระเบียบวิธีการ รวมถึงแนวปฏิบัติ วิธีปฏิบัติ และคู่มือปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

กับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง หรือกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง ให้ต้องได้รับการทบทวนเป็นระยะ 
และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ โดยด าเนินการทบทวนนโยบายและระเบียบวิธีการ รวมถึงแนวปฏิบัติ วิธีปฏิบัติ และคู่มือปฏิบัติ  
ว่ายังสอดคล้องกับกฎหมายที่บังคับใช้อยู่หรือไม่ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือด าเนินการทันที เมื่อสหกรณ์ทราบว่ากฎหมายหรือกฎเกณฑ์
ของทางราชการมีการเปลี่ยนแปลง  

 

นโยบายและระเบียบวิธีการข้างต้นให้มีผลบังคับใช้นับแต่วันท่ีลงนามประกาศใช้เป็นต้นไป 

ประกาศ ณ วันท่ี 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 
 
 
 

(นายสมศักดิ์  อุ่นบุญ) 
ประธานกรรมการ 

สหกรณ์ออมทรัพยไ์ทยแอโรว์พิษณุโลก จ ากัด 
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แนวทำงปฏิบัติ 
ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินและกำรป้องกัน 
และปรำบปรำมกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย 

และกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง 
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แนวทำงปฏิบัต ิ
ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินและกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรสนับสนุนทำงกำรเงิน 

แก่กำรก่อกำรร้ำยและกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง  
 

ค ำจ ำกัดควำม 
กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินและกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยและ 

กำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง (Anti-Money Laundering and Counter Terrorism and Proliferation of Weapon 
of Mass Destruction Financing: AML/CTPF) 

กำรฟอกเงินและกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยและกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง  
(Money Laundering and Terrorism and Proliferation of Weapon of Mass Destruction Financing: ML/TPF) 

“กำรฟอกเงิน” หมายความว่า การน าเงินหรือทรัพย์สินท่ีได้มาจากการกระท าความผิด หรือได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย
มาเปลี่ยนสภาพให้เป็นเงินหรือทรัพย์สินท่ีได้มาอย่ างถูกต้อง 

“กำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย” หมายความว่า บุคคลใดจัดหา รวบรวม หรือด าเนินการทางการเงินหรือทรัพย์สิน
หรือด าเนินการด้วยประการใด ๆ เพื่อการก่อการร้าย หรือโดยรู้อยู่แล้วว่าผู้รับประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพย์สินหรือจากการด าเนินการนั้น
เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด หรือโดยเจตนาให้เงินหรือทรัพย์สิน หรือการด าเนินการนั้นถูกน าไปใช้เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมใด ๆ ของ
บุคคลที่ถูกก าหนด หรือของบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการก่อการร้าย 

“กำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง” หมายความว่า ผู้ใดจัดหา รวบรวม หรือ
ด าเนินการทางการเงินหรือทรัพย์สิน หรือด าเนินการด้วยประการใด ๆ เพื่อการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง หรือโดยรู้อยู่แล้วว่า
ผู้ได้รับประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพย์สินหรือจากการด าเนินการนั้นเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด หรือโดยเจตนาให้เงินหรือทรัพย์สินหรือการ
ด าเนินการนั้นถูกน าไปใช้เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมใด ๆ ของบุคคลที่ถูกก าหนด หรือของบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรที่
เกี่ยวข้องกับการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 

“ธุรกรรม” หมายความว่า กิจกรรมที่เกี่ยวกับการท านิติกรรม สัญญาหรือการด าเนินการใด ๆ กับผู้อื่นทางการเงิน ทางธุรกิจ 
หรือการด าเนินการเกี่ยวกับทรัพย์สิน และให้รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์และรวมถึงการท าธุรกรรมที่ต่อเนื่องจากการสร้างความสัมพันธ์และ
ธุรกรรมที่กระท าในครั้งหนึ่งครั้งใดของลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 

“ลูกค้ำ” หมายความว่า บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย ซึ่งมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
หรือท าธุรกรรมกับสหกรณ์ ซึ่งส าหรับสหกรณ์ หมายถึง ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 

“ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ” หมายความว่า การท าธุรกรรมระหว่างลูกค้าฝ่ายหนึ่งกับสหกรณ์อีกฝ่ายหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการค้า หรือทางวิชาชีพของสหกรณ์ อย่างต่อเนื่องหรือในช่วงระยะเวลาที่ตกลงกัน  

“ธุรกรรมเป็นครั้งครำว” หมายความว่า การท าธุรกรรมระหว่างลูกค้าฝ่ายหนึ่งกับสหกรณ์อีกฝ่ายหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการค้า หรือทางวิชาชีพของสหกรณ์ เป็นรายครั้งโดยไม่ได้มุ่งหมายที่จะสร้างความสัมพันธ์ 
ทางธุรกิจ 

“ลูกค้ำที่สร้ำงควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ” หมายความว่า บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย ซึ่ง
มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับสหกรณ์ ซึ่งส าหรับสหกรณ์ หมายถึง สมาชิกของสหกรณ์ หรือนิติบุคคลอื่น เช่น สหกรณ์อื่น เป็นต้น  

“ลูกค้ำที่ท ำธุรกรรมเป็นคร้ังครำว” หมายถึง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมายที่มีการท า
ธุรกรรมกับสหกรณ์ เช่น บุคคลธรรมดาที่ไม่มีสถานภาพความเป็นสมาชิกกับสหกรณ์ ได้แก่ ผู้รับผลประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม หรือผู้
ที่มาท าธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ได้มีการมอบฉันทะหรือมอบอ านาจอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เป็นต้น 

“ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย” หมายความว่า ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรเช่ือได้ว่ากระท าขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่ภายใต้
บังคับแห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 หรือเป็นธุรกรรมที่เกี่ยวข้องหรืออาจเกี่ยวข้องกับการกระท า
ความผิดมูลฐานหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลาย
ล้างสูง ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็นการท าธุรกรรมเพียงครั้งเดียวหรือหลายครั้งและให้หมายความรวมถึงการพยายามกระท าธุรกรรมด้วย 

 
“บุคคลที่มีกำรตกลงกันทำงกฎหมำย” หมายความว่า บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลฝ่ายหนึ่งซึ่งตกลงกันทางกฎหมายให้เป็น 

ผู้ครอบครอง ใช้ จ าหน่าย หรือบริหารจัดการทรัพย์สินไม่ว่าด้วยวิธีใด ๆ เพื่อประโยชน์ของบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลอีกฝ่ายหนึ่ง 
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“ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง” หมายความว่า บุคคลธรรมดาผู้เป็นเจ้าของที่แท้จริงหรือมีอ านาจควบคุมความสัมพันธ์
ทางธุรกิจของลูกค้ากับสหกรณ์ หรือบุคคลที่ลูกค้าท าธุรกรรมแทน รวมถึงบุคคลผู้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลหรือบุคคลที่มี 
การตกลงกันทางกฎหมาย 

“กำรจัดให้ลูกค้ำแสดงตน” หมายความว่า การด าเนินการให้ได้มาซึ่งข้อมูลของลูกค้า และการด าเนินการเพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องแท้จริงของข้อมูลการแสดงตน ตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบันการเงินและ 
ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16  

“กำรตรวจสอบเพ่ือทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ” หมายความว่า กระบวนการที่ก าหนดขึ้น เมื่อเริ่มมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
กับลูกค้าหรือมีการท าธุรกรรมกับลูกค้าที่ท าธุกรรมเป็นครั้งคราวท่ีมีการท าธุรกรรมถึงเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด โดยการระบุตัวตนและ
พิสูจน์ทราบตัวตน ระบุผู้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงและติดตามความเคลื่อนไหวทางการเงินจากการท าธุรกรรมของลูกค้าว่ามีพฤติการณ์
ผิดปกติมีเหตุอันควรสงสัยหรือไม่ ทั้งนี้ เพื่อป้องกันมิให้สหกรณ์ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ
การร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 

“บุคคลที่ถูกก ำหนด” หมายความว่า บุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายช่ือซึ่งมีมติของหรือประกาศภายใต้
คณะมนตรีความมั่นคงแห่งสหประชาชาติก าหนดให้เป็นผู้ที่มีการกระท าอันเป็นการก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายล้างสูงและส านักงาน ปปง. ได้ประกาศรายช่ือนั้น หรือบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายช่ือที่ศาลได้พิจารณา
และมีค าสั่งให้เป็นบุคคลที่ถูกก าหนดตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการ
แพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง พ.ศ. 2559 

“บุคคลที่มีสถำนภำพทำงกำรเมือง” หมายความว่า ผู้ด ารงต าแหน่งส าคัญหรือเคยด ารงต าแหน่งดังกล่าว ในหรือต่างประเทศ 
ได้แก่ ประมุขแห่งรัฐหรือรัฐบาล รัฐมนตรี เจ้าหน้าที่ระดับสูงของรัฐ ศาล องค์กรอิสระ องค์กรอัยการ หรือทหาร ผู้ด ารงต าแหน่งระดับสูง 
ของรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานอื่นของรัฐ ผู้มีบทบาทส าคัญในพรรคการเมือง ผู้ด ารงต าแหน่งส าคัญหรือเคยด ารงต าแหน่งดังกล่าวในองค์การ
ระหว่างประเทศ และผู้ที่ด ารงต าแหน่งเทียบเท่าระดับดังกล่าว ทั้งนี้ ตามที่เลขาธิการประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 

“ควำมเสี่ยง” หมายความว่า ความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยาย
อาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง 

“แหล่งข้อมูลที่น่ำเชื่อถือ” หมายความว่า แหล่งข้อมูลที่มีการให้ข้อมูลหรือจัดท าข้อมูลอย่างมีเหตุผล มีหลักเกณฑ์ หรือ 
มีการอ้างอิง เพื่อให้ประชาชนหรือกลุ่มธุรกิจสามารถตรวจสอบหรือทราบข้อมูลต่าง ๆ ได้ เช่น แหล่งข้อมูลที่เป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติ
บุคคลซึ่งมีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล รวมตลอดถึงแหล่งข้อมูลที่เป็นหน่วยงานหรือองค์กรของรัฐทั้ง
ในและต่างประเทศ เป็นต้น 
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรประเมิน บริหำร และบรรเทำควำมเสี่ยงภำยในองค์กร  

1. กำรประเมิน บริหำร และบรรเทำควำมเสี่ยงด้ำนกำรฟอกเงิน หรือกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยหรือกำรแพร่
ขยำยอำวุธท่ีมีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูงภำยในองค์กร 

1.1  สหกรณ์จะด าเนินการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การ 

ก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร อย่างสม่ าเสมอปีละ 1 ครั้ง เพื่อให้ทราบว่า สหกรณ์ 
มีความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูงภายใน
องค์กรอยู่ในส่วนใดบ้าง โดยในการประเมินและบริหารความเสี่ยงดังกล่าว สหกรณ์ได้ก าหนดมาตรการที่เหมาะสมในการประเมินความ
เสี่ยงภายในองค์กรของสหกรณ์ โดยพิจารณาตามหลักการและปัจจัย ดังน้ี 

1) ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้า  ให้พิจารณาจากผลการประเมินความเสี่ยงของลูกค้าทั้งหมดภายในองค์กร  

ตามปัจจัยความเสี่ยงท่ีก าหนดในประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินเรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยง
ด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  โดยพิจารณาว่า
ลูกค้าท้ังหมดของสหกรณ์ มีความเสี่ยงฯ ในภาพรวมอย่างไร  

2) ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับพื้นที่หรือประเทศ ให้พิจารณาจากสถานที่ตั้ง สาขา พื้นที่ให้บริการหรือแหล่งที่มาของรายได้
ขององค์กร ซึ่งอยู่ในพื้นที่เชิงภูมิศาสตร์หรือประเทศในข้อใดข้อหนึ่งที่อาจท าให้เกิดความเสี่ยงสูงตามประกาศส านักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ
ร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง และประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินเรื่อง พื้นที่หรือ
ประเทศท่ีมีความเสี่ยงสูง ที่ต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้ อาจ
ส่งผลให้สหกรณ์มีความเสี่ยงสูงข้ึน หรือไม่ 

3) ปัจจัยความความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ตามปัจจัยความ
เสี่ยงท่ีก าหนดในประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินเรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน
หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง โดยพิจารณาว่า ผลิตภัณฑ์หรือ
บริการ ลักษณะการท าธุรกรรมหรือช่องทางการให้บริการที่มีอยู่ในปัจจุบัน มีความเสี่ยงฯ ในภาพรวมอย่างไร   

4) สหกรณ์ถือเอาผลการระบุและประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่
เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการมาประกอบการพิจารณาประเมินความเสี่ยงภายในองค์กรด้วย 

5) สหกรณ์จะน าผลการประเมินและบริหารความเสี่ยงตามรายงานการประเมินความเสี่ยงระดับชาติ  ( NRA) 
ที่ส านักงาน ปปง. จัดท าข้ึนมาพิจารณาประกอบด้วย  

1.2 สหกรณ์จะน าผลการประเมินตามข้อ 1.1 มาพิจารณาก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงให้เหมาะสม
กับผลการประเมินความเสีย่งดังกล่าว และด าเนินการจัดท ารายงานการประเมนิความเสีย่งประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงด้าน
การฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร เสนอ
คณะกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงเพื่อทราบ 

1.3 สหกรณ์จะปรับปรุงผลการประเมินความเสี่ยงฯ ให้เป็นปัจจุบัน ก่อนการจัดท ารายงานการประเมินความเสี่ยงประเมิน 
บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายล้างสูงภายในองค์กรในแต่ละปี  

ดังนั้น สหกรณ์จะด ำเนินกำรประเมิน บริหำร และบรรเทำควำมเสี่ยงด้ำนกำรฟอกเงิน หรือกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำร 

ก่อกำรร้ำยหรือกำรแพร่ขยำยอำวุธท่ีมีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูงภำยในองค์กร ดังนี้  
1. ปัจจัยควำมเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้ำ (ลูกค้ำที่สร้ำงควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจและลูกค้ำท่ีท ำธุรกรรมเป็นคร้ังครำว) 

หลักเกณฑ์กำรพิจำรณำ 
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1) หากสหกรณ์ มีลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวที่มีระดับความเสี่ยงด้านการฟอก
เงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง (ML/TPF) อยู่ในระดับควำมเสี่ยงต่ ำ มี
จ านวนทั้งหมดมากกว่าร้อยละ 80 ของจ านวนลูกค้าทั้งหมดของสหกรณ์ ให้พิจารณาว่าปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้าของสหกรณ์ มี
ควำมเสี่ยงต่ ำ 

ตัวอย่ำงเช่น  
(1) ตัวอย่างกรณีที่ผลการประเมินความเสี่ยงด้าน (ML/TPF) เกี่ยวกับลูกค้า มีความเสี่ยงต่ า 

ประเภท 

ระดับควำมเสี่ยงด้ำน ML/TPF สรุปผล 
ควำมเสี่ยง 

จ ำนวนทั้งหมด (คน) 
(ร้อยละ) 

สูง ปำนกลำง ต่ ำ 
 

1. ลูกค้าท่ีสร้างความสัมพันธ์ทางธรุกิจ 
(เช่น สมาชิก, สหกรณ์อื่น) 

100 
(100 %) 

5 
(5%) 

10 
(10%) 

85 
(85%) 

ต่ า 

2. ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว
(เช่น ผู้รับผลประโยชน์กรณีสมาชกิ 
ของสหกรณ์ถึงแก่กรรม, ผู้ทีม่าท า
ธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ได้มีการ
มอบฉันทะหรือมอบอ านาจ) 

50 
(100 %) 

- - 
50 

(100%) 
ต่ า 

รวมท้ังสิ้น 
150 

(100 %) 
5 

(3.33%) 
10 

(6.67%) 
135 

(90%) 
ต่ ำ 

2) หากสหกรณ์ มีลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวที่มีระดับความเสี่ยงด้านการ
ฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง (ML/TPF) อยู่ในระดับควำมเสี่ยง
สูง มีจ านวนทั้งหมดมากกว่าร้อยละ 10 ของจ านวนลูกค้าทั้งหมดของสหกรณ์ ให้พิจารณาว่าปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้าของ
สหกรณ์ มีควำมเสี่ยงสูง 

ตัวอย่ำงเช่น 
(1) ตัวอย่างกรณีที่ผลการประเมินความเสี่ยงด้าน (ML/TPF) เกี่ยวกับลูกค้า มีความเสี่ยงสูง 

 

ประเภท 
ระดับควำมเสี่ยงด้ำน ML/TPF 

สรุปผล 
ควำมเสี่ยง 

จ ำนวนทั้งหมด (คน) 
(ร้อยละ) 

สูง ปำนกลำง ต่ ำ 

1. ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทาง
ธุรกิจ (สมาชิก, สหกรณ์อื่น) 

100 
(100%) 

30 
(30%) 

5 
(5%) 

65 
(65%) 

สูง 

2. ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว
(ผู้รับผลประโยชน์กรณสีมาชิก 
ของสหกรณ์ถึงแก่กรรม, ผู้ทีม่าท า
ธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ได้มีการ
มอบฉันทะหรือมอบอ านาจ) 

50 
(100%) 

15 
(30%) 

5 
(10%) 

30 
(60%) 

สูง 

รวมท้ังสิ้น 
150 

(100%) 
45 

(30%) 
10 

(6.67%) 
95 

(63.33%) 
สูง 

 

หมำยเหตุ  ผลการประเมินความเสี่ยงของลูกค้าสหกรณ์แต่ละราย พิจารณาจากปัจจัยความเสี่ยงที่ก าหนดในประกาศส านักงานป้องกัน 
และปราบปรามการฟอกเงินเรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ซึ่งรายละเอียดปรากฏในแนวทางปฏิบัติในเรื่อง การบริหารและบรรเทาความเสี่ยงของลูกค้า 

 



7 
 

2. ปัจจัยควำมเสี่ยงเกี่ยวกับพ้ืนที่หรือประเทศ  

หลักเกณฑ์กำรพิจำรณำ  
หากสหกรณ์ มีสถานท่ีตั้ง สาขา พื้นที่ให้บริการ หรือแหล่งที่มาของรายได้ของสหกรณ์ อยู่ในพ้ืนท่ีเชิงภูมิศาสตร์ข้อใดข้อ

หนึ่งที่อาจท าให้เกิดความเสี่ยงสูง โดยพื้นท่ีดังต่อไปนี้  ให้ถือว่ำมีควำมเสี่ยงสูง 
- พื้นที่หรือเขตท้องที่ที่อยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการ  

ในสถานการณ์ฉุกเฉิน อันเกี่ยวเนื่องกับปัญหาความไม่สงบในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้  
หมายเหตุ พื้นที่ที่อยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการใน

สถานการณ์ฉุกเฉิน อันเกี่ยวเนื่องกับปัญหาความไม่สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินหรือการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดย ณ วันท่ี 17 มีนาคม 2564 พ้ืนท่ีดังกล่าว ได้แก่ เขตท้องที่จังหวัดนราธิวาส ยกเว้นอ าเภอ 
ศรีสาคร อ าเภอสุไหงโก-ลก และอ าเภอสุคิริน จังหวัดยะลา ยกเว้นอ าเภอเบตง และจังหวัดปัตตานี ยกเว้นอ าเภอไม้แก่น และอ าเภอแม่ลาน 

- พื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูง ตามประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง พื้นที่หรือประเทศที่
มีความเสี่ยงสูงที่ต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้ ได้แก่  สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี และสาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน  

- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินหรือก าหนดจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศ เช่น 
คณะท างานเฉพาะกิจเพื่อด าเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task Force : FATF)  ว่า เป็นพื้นที่หรือ
ประเทศที่ไม่มีมาตรการ หรือไม่มีการใช้หรือประยุกต์ใช้ มาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้านการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอย่างเพียงพอ 

- พื้นที่หรือประเทศที่ถูกกีดกัน หรือใช้มาตรการบังคับ หรือห้ามค้าขายระหว่างประเทศโดยองค์การระหว่างประเทศ 

- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูล 
ที่น่าเช่ือถือว่า มีอัตราการทุจริตคอร์รัปชันหรือการประกอบอาชญากรรมร้ายแรงในระดับสูงมาก 

-พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่
น่าเช่ือถือว่า เป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย แหล่งก่อการร้ายหรือมีองค์กรผู้ก่อการร้ายปฏิบัติการอยู่ 

ตัวอย่ำงเช่น 
1) กรณีที่ผลการประเมินความเสี่ยงด้าน (ML/TPF) เกี่ยวกับพ้ืนท่ีหรือประเทศ มีความเสี่ยงต่ า 

- สหกรณ์ A มีสถานประกอบการตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา (ซึ่งสถานประกอบการไม่ได้ตั้งอยู่
ในพื้นที่ท่ีอยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีมีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน) จึงถือว่า
สหกรณ์ A มคีวามเสี่ยงเกี่ยวกับพ้ืนท่ีหรือประเทศ มีความเสี่ยงต่ า 

2) กรณีที่ผลการประเมินความเสี่ยงด้าน (ML/TPF) เกี่ยวกับพ้ืนท่ีหรือประเทศ มีความเสี่ยงสูง 
- สหกรณ์ B มีสถานประกอบการตั้งอยู่ในพื้นที่ อ าเภอบันนังสตา จังหวัดยะลา (ซึ่งมีสถานประกอบการตั้งอยู่ 

ในพื้นที่ที่อยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน )  
จึงถือว่าสหกรณ์ B มีความเสี่ยงเกี่ยวกับพ้ืนท่ีหรือประเทศ มีความเสี่ยงสูง 

3. ปัจจัยควำมควำมเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริกำร ธุรกรรมหรือช่องทำงในกำรให้บริกำรของสหกรณ์  
หลักเกณฑ์กำรพิจำรณำ  

3.1 ให้ประเมินความเสี่ยงโดย พิจารณาจากลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างน้อย ดังต่อไปนี้ 
(ก) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ ซึ่งความเสี่ยงจะเพิ่มขึ้นตามจ านวนเงินสด  

ที่ผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นสามารถรองรับได้ 
(ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้ ซึ่งความเสี่ยงจะเพิ่มขึ้นตามมูลค่า ความถี่ 

ความรวดเร็ว หรือความสะดวก ในการโอนหรือเปลี่ยนมือ 
(ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ ซึ่งความเสี่ยงจะเพิ่มขึ้นหากผลิตภัณฑ์หรือ

บริการนั้นสามารถใช้ข้ามประเทศได้ 
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3.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่อาจมีความเสี่ยงสูง 
              (ก) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าสูง 
            (ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีลักษณะเป็นการรับโอนมูลค่าเงินท่ีไม่จ าเป็นต้องระบุผู้โอนหรือผู้รับโอน 
              (ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีการท าธุรกรรมแบบไม่เปิดเผยชื่อ 

ทั้งนี้ สหกรณ์ฯ อาจก าหนดให้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ดังต่อไปนี้ หากมูลค่าในการท าธุรกรรมตาม (ก) (ข) และ (ค)  
เมื่อรวมกันแล้วต้องไม่เกิน 50,000 บาท ต่อเดือน เป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความเสี่ยงต่ า 

(ก) ผลิตภัณฑ์หรอืบริการที่ไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในระยะเวลาอันสั้น หรือ
แลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าต่ า 

(ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่ใช่บริการข้ามประเทศและไม่เกิดมูลค่าในต่างประเทศ หรือเป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ข้ามประเทศหรือเกิดมูลค่าในต่างประเทศเฉพาะกรณีที่เป็นการช าระหนี้ หรือค่าสินค้าหรือบริการที่มีมูลค่าต่ า 

(ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่สามารถสะสมมูลค่าเงินได้ในจ านวนมาก และไม่สามารถโอนมูลค่าให้แก่ผู้อื่นได้หรือ
โอนได้ในมูลค่าต่ า 

3.3 ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ ให้พิจารณาธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ใน
ปัจจุบัน 

- ธุรกรรมของสหกรณ์ พิจารณาลักษณะการท าธุรกรรมของสหกรณ์ ว่าเป็นการท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด หรือ  
ใช้เงินสด หากมีลักษณะใช้เงินสด ให้ถือว่ำมีควำมเสี่ยงสูง 

- ช่องทางในการให้บริการ พิจารณาการให้บริการเพื่อสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมแบบ 
ไม่พบหน้าลูกค้า (Non-face-to-face) และแบบพบหน้าลูกค้า(face-to-face) หากมีลักษณะไม่พบหน้าลูกค้า (Non-face-to-face)  
ให้ถือว่ำมีควำมเสี่ยงสูง 

3.4 ในกรณีที่สหกรณ์มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ หรือช่องทางหรือกลไกใหม่ใน
การให้บริการ  หรือน าเทคโนโลยีใหม่หรือเทคโนโลยีที่ก าลังพัฒนามาใช้กับผลิตภัณฑ์และบริการที่มีอยู่เดิมและที่จะมีขึ้นใหม่ สหกรณ์ต้องระบุและ
ประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นให้
แล้วเสร็จก่อนการออกผลิตภณัฑใ์หม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการ และก าหนดมาตรการ
ในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงที่เหมาะสมโดยให้ค านึงถึงลักษณะการด าเนินธุรกิจ ปริมาณธุรกรรม และความซับซ้อนของเทคโนโลยี ทั้งนี้ 
สหกรณ์จะน าผลการระบุและประเมินความเสี่ยงดังกล่าวไปประกอบการพิจารณาประเมินความเสี่ยงภายในองค์กรด้วย 
ตัวอย่ำงผลกำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำน (ML/TPF) เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริกำร ดังนี ้
เกณฑ์ในกำรก ำหนดค่ำคะแนนควำมเสี่ยง 
ค่าคะแนนความเสี่ยงในแตล่ะปัจจยัจากความเสี่ยงต่ าสุดไปความเสีย่งสูงสุด คือ 1 - 4 คะแนน 

ค่ำคะแนนกำรประเมินควำมเสี่ยงโดยรวม 
ผลิตภัณฑ์/บริการ ความเสี่ยงสูง  10 - 12  คะแนน 
ผลิตภัณฑ์/บริการ ความเสี่ยงปานกลาง   6 – 9    คะแนน 

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงฯ 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

1 2 3 4 

(1) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถให้ รับ หรือ

เปลี่ยนเป็นเงินสดได้ 

ไม่ใช้เงินสดเลย ใช้ แต่จ ากัดวงเงินไม่สูง ใช้ แต่มีการก าหนด

วงเงินค่อนข้างสูง 

ใช้เงินสดได้โดยไม่

จ ากัดวงเงิน 

(2) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถโอนหรือ

เปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้ และสะสมมูลค่าได้ 

ไม่ได้ ได้ แต่ก าหนดเงื่อนไข

ยุ่งยากหรือวงเงินไม่สูง 

ได้ แต่ก าหนดเงื่อนไข

หรือวงเงินค่อนข้างสูง 

ได้ โดยไม่ก าหนด

เงื่อนไขหรือวงเงิน 

(3) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถใช้หรือ

น าไปใช้ได้ในต่างประเทศ 

ไม่ได้ ได้ แต่จ ากัดวงเงินไม่สูง ได้ แต่มีการก าหนด

วงเงินค่อนข้างสูง 

ได้ โดยไม่จ ากัด

วงเงิน 
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ผลิตภัณฑ์/บริการ ความเสี่ยงต่ า  3 – 5 คะแนน 
 

ผลิตภัณฑ์และบริกำร 

ปัจจัยที่ใช้ในกำรประเมินควำมเสีย่งฯ 

คะแนน

รวม 

ผลกำร

ประเมิน

ควำม

เสี่ยง

เบื้องต้น 

ควำม

สอดคล้องกับ

ลักษณะ

ผลิตภัณฑ ์

เสี่ยงสูง  

ตำมกฎหมำยฯ 

 

ควำม

สอดคล้องกับ 

ลักษณะ

ผลิตภัณฑ์

เสี่ยงต่ ำ 

ตำมกฎหมำยฯ 

ผลกำร

ประเมิน

ควำมเสี่ยง 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริกำรที่

สำมำรถให ้รับ 

หรือเปลี่ยนเป็น

เงินสดได ้

 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริกำรที่

สำมำรถโอน

หรือเปลี่ยนมือ

ให้แก่บุคคลอ่ืน

ได้ และสะสม

มูลค่ำได ้

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริกำรที่

สำมำรถใช้

หรือน ำไปใช้ได้

ในต่ำงประเทศ 

 

 

บัญชีเงินฝากออมทรัพย์  4 4 4 12 สูง สอดคล้อง 

(เงินสดมูลค่าสูง) 

ไม่สอดคล้อง สูง 

สินเชื่อ 1 1 1 3 ต่ ำ ไม่สอดคล้อง สอดคล้อง ต่ ำ 

หุ้น 4 3 1 8 กลำง ไม่สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง กลำง 
 

สรุป ผลการประเมินความเสี่ยงฯ ผลิตภัณฑ์และบริการ ของสหกรณ์ ท าให้ทราบว่า สหกรณ์ มีผลิตภัณฑ์ และ
บริการอะไรบ้างท่ีมีความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ า เพื่อก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเสี่ยงฯ ของแต่
ละผลิตภัณฑ์และบริการ 

ตัวอย่ำงเช่น  
ผลกำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำน (ML/TPF) เกี่ยวกับธุรกรรมหรือช่องทำงในกำรให้บริกำร ดังนี้ 
ควำมเสี่ยงเกี่ยวกับธุรกรรม พิจำรณำจำกลักษณะกำรท ำธุรกรรม 

ธุรกรรม 
ผลกำรประเมิน/ 
ระดับควำมเสี่ยง 

1. การท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด  
(การท าธุรกรรมผ่านบัญชีธนาคารและเช็คหรือแคชเชียร์เช็คของธนาคาร)  

ต่ ำ 

2. การท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด  สูง 

หมำยเหตุ: หลักเกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้ 
ธุรกรรมของสหกรณ์ พิจารณาจากลักษณะการท าธุรกรรมของสหกรณ์ ว่าเป็นการท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด หรือใช้เงินสด 

หากมีลักษณะใช้เงินสด ให้ถือว่ำมีควำมเสี่ยงสูง หากไม่ใช้เงินสด ให้ถือว่ำมีควำมเสี่ยงต่ ำ 
สรุป ผลการประเมินความเสี่ยงฯ ธุรกรรมของสหกรณ์ฯ  ท าให้ทราบว่า  มีธุรกรรมใดบ้างที่มีความเสี่ยงสูง ความ

เสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ า เพื่อก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเสี่ยงฯ ให้เหมาะสมในแต่ละธุรกรรมดังกล่าว 

ควำมเสี่ยงเกี่ยวกับช่องทำงในกำรให้บริกำร 

ช่องทำงบริกำร 
 

ผลกำรประเมิน/ 
ระดับควำมเสี่ยง 

1. แบบพบหนา้ 
(การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกจิหรือการท าธุรกรรมต้องติดต่อเจ้าหนา้ที่สหกรณ์  
ณ สถานประกอบการของสหกรณ์) 

ต่ ำ 

2. แบบไม่พบหน้า 
(ท าธุรกรรมโดยติดต่อเจา้หน้าที่สหกรณ์ผ่านช่องทางบริการ เช่น โทรศัพท์, E-mail, LINE, 
Facebook เป็นต้น) 

สูง 

หมำยเหตุ: หลักเกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้ 
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- ช่องทางการให้บริการแบบพบหน้ำ (face-to-face) คือ ช่องทางการให้บริการผ่านพนักงานของสหกรณ์ ถือว่าเป็น
ช่องทางบริการที่มีความเสี่ยงต่ า 

- ช่องทางการให้บริการแบบไม่พบหน้ำ (Non-face-to-face) คือ ช่องทางการให้บริการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือการ
สื่อสารด้วยวิธีอ่ืนท่ีไม่ใช่การพบหน้า เช่น การติดต่อท าธุรกรรมผ่านโทรศัพท์ หรือผ่านแอพพลิเคช่ัน  LINE, Facebook เป็นต้น ถือว่า
เป็นช่องทางบริการที่มีความเสี่ยงสูง  

สรุป ผลการประเมินความเสี่ยงฯ ช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์  ท าให้ทราบว่า สหกรณ์  มีช่องทางในการ
ให้บริการใดบ้างที่มีความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ า เพื่อก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเสี่ยงฯ ให้เหมาะสมใน
แต่ละช่องทางในการให้บริการดังกล่าว 

4. ผลกำรประเมินและบริหำรควำมเสี่ยงตำมรำยงำนกำรประเมินควำมเสี่ยงระดับชำติ (NRA) ที่ส ำนักงำน ปปง. จัดท ำขึ้น 
จากผลการประเมินและบริหารความเสี่ยงตามรายงานการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน

แก่การก่อการร้ายระดับชาติ ปี พ.ศ. 2559 ปรากฏผลการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินว่า สหกรณ์มีความเสี่ยงต่ าที่จะถูกใช้เป็น
ช่องทางในการฟอกเงิน เนื่องจาก สหกรณ์มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้สมาชิกด าเนินกิจการร่วมกันและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ส่วนใหญ่เป็นการให้
สินเช่ือและการออมทรัพย์ในกลุ่มองค์กรหรือชุมชนเดียวกัน ประกอบกับอยู่ในการก ากับดูแลตามกฎหมายและมาตรการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน อีกทั้งผลการประเมินความเสี่ยงด้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายก็ไม่ปรากฏข้อมูลว่าสหกรณ์เป็น
แหล่งเงินทุนหรือช่องทางที่มีความเสี่ยงในการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ดังนั้น จากรายงานผลการประเมินและบริหารความเสี่ยงตามรายงานการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายระดับชาติ จึงพิจารณาว่า สหกรณ์ มีความเสี่ยงต่ าที่จะถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงินและการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

หมำยเหตุ: หลักเกณฑ์ในการพิจารณา 
1) หากมีปรากฏข้อมูลว่าภาคการเงิน ภาคธุรกิจต่าง ๆ และจุดผ่านแดน เป็นช่องทางที่เผชิญความเสี่ยงตามรายงาน 

การประเมินความเสี่ยงระดับชาติ ให้พิจารณาว่า มีควำมเสี่ยงสูง 
2) หากไม่มีปรากฏข้อมูลว่าภาคการเงิน ภาคธุรกิจต่าง ๆ และจุดผ่านแดน เป็นช่องทางที่เผชิญความเสี่ยงตามรายงาน 

การประเมินความเสี่ยงระดับชาติ ให้พิจารณาว่า มีควำมเสี่ยงต่ ำ 

5. ผลกำรระบุและประเมินควำมเสี่ยงด้ำนกำรฟอกเงินและกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยและกำรแพร่
ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูงที่อำจเกิดขึ้นก่อนกำรออกผลิตภัณฑ์ใหม่ กำรให้บริกำรใหม่ หรือกำรใช้เทคโนโลยีใหม่ที่
เกี่ยวข้องกับกำรออกผลิตภัณฑ์และบริกำร 

กรณีสหกรณ์จะมีการออกออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการออก
ผลิตภัณฑ์และบริการ และสหกรณ์ได้ด าเนินการประเมินความเสี่ยงฯ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติในเรื่อง การ
ประเมินและบริหารความเสี่ยงส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางการให้บริการ แล้ว ให้สหกรณ์น าผลการระบุและประเมินความ
เสี่ยงฯ ดังกล่าวมาประกอบการพิจารณาประเมินความเสี่ยงภายในองค์กรด้วย 

ตัวอย่ำง สรุปผลกำรประเมินควำมเสี่ยงภำยในองค์กร ในภำพรวม  

ปัจจัยท่ีใช้ในกำรประเมินควำมเสี่ยงฯ  
ผลกำรประเมิน/ 
ระดับควำมเสี่ยง 

1. ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้า สูง 
2. ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับพ้ืนท่ีหรือประเทศ ต่ ำ 

3. ปัจจัยความความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการ ปำนกลำง 
4. ผลการประเมินและบริหารความเสี่ยงตามรายงานการประเมินความเสี่ยงระดับชาติ (NRA) ต่ ำ 

5. ผลการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ฯ (ถ้ามี) ต่ ำ 
สรุปผลประเมินควำมเสี่ยงฯ ในภำพรวม ปำนกลำงค่อนข้ำงต่ ำ 
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ทั้งนี้ ในการประเมินและบริหารความเสี่ยงในแต่ละครั้ง สหกรณ์ฯ จะใช้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน เพื่อให้ผลการประเมินและ
บริหารความเสี่ยงมีความถูกต้องและครบถ้วน ซึ่งหลังจากประเมินความเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงแล้ว สหกรณ์ฯ จะก าหนดมาตรการ
และวิธีการในการบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูง และหากส านักงาน ปปง. ร้องขอรายงานการประเมินความเสี่ยงภายในองค์กรของสหกรณ์ สหกรณ์ฯ  
จะด าเนินการจัดส่งให้ส านักงาน ปปง. ทันที 

หมำยเหตุ กฎหมายที่เกี่ยวข้องในเรื่อง การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงภายในองค์กร ได้แก่  
1. พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 20/1  
2. กฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2563 ข้อ 8 และข้อ 9 
3. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง แนวทางในการก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการส าหรับการประเมิน บริหาร  

และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง
ภายในองค์กรของสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 

4. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 

5. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง แนวทางการก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน 
และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่  
การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการ 

6. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง พื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูงที่ต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้ 

7. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง พื้นที่ที่ส านักงาน ปปง. พิจารณาให้มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้าย 
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรรับลูกค้ำ 

1. กำรตรวจสอบรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด 
ในขั้นตอนแรกของกระบวนการรับลูกค้า สหกรณ์จะน าข้อมูลช่ือเต็มและเลขประจ าตัวประชาชนของผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก 

หรือผู้ที่มาท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว หรือช่ือลูกค้านิติบุคคล และน าข้อมูลช่ือเต็มและเลขประจ าตัวประชาชนของกรรมการ 
ผู้มีอ านาจลงนามของลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่นที่มาท าธุรกรรม รวมถึงผู้ได้รับประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า มาตรวจสอบกับ
ข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดเพื่อป้องกันไม่ให้สหกรณ์ด าเนินการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือท าธุรกรรมกับบุคคลที่ถูกก าหนด 
ซึ่งเป็นบุคคลที่สหกรณ์ห้ามรับเป็นสมาชิกหรือห้ามรับสร้างความสัมพันธ์หรือห้ามท าธุรกรรมด้วย โดยหากตรวจสอบแล้วพบว่า รายช่ือ
ที่ตรวจสอบตรงกับรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด สหกรณ์จะปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือไม่รับเป็นสมาชิก หรือไม่รับท า
ธุรกรรม พร้อมกับพิจารณารายงานเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง.1-03) ให้กับส านักงาน ปปง. ต่อไป  
 

2. กำรจัดให้ลูกค้ำแสดงตน 
สหกรณ์ต้องจัดให้ลูกค้าแสดงตน ดังน้ี 
1) กรณีลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับสหกรณ์ เมื่อผู้ขอสมัครเป็นสมาชิกหรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น 

แจ้งความประสงค์จะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ขอสมัครเป็นสมาชิกสหกรณ์ ขอฝากเงิน หรือขอท าธุรกรรมครั้งแรก สหกรณ์ต้องจัด
ให้ลูกค้าแสดงตนทุกครั้งก่อนการท าธุรกรรม เว้นแต่ลูกค้าได้แสดงตนไว้ก่อนแล้ว กรณีนี้ สหกรณ์จะจัดให้ลูกค้าแสดงตนในตอนที่ลูกค้า
มาสร้างความสัมพันธ์ในครั้งแรก และหากลูกค้ามาท าธุรกรรมครั้งต่อไป สหกรณ์อาจขอทบทวนข้อมูลของลูกค้าว่ายังเป็นปัจจุบันอยู่
หรือไม่ 

2) กรณีลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวกับสหกรณ์ เพื่อใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจทางการค้า หรือทางวิชาชีพของ
สหกรณ์ ให้สหกรณ์จัดให้ลูกค้าแสดงตนทุกครั้งก่อนการท าธุรกรรม ในกรณีการท าธุรกรรมไม่ว่าครั้งเดียวซึ่งมีมูลค่าตั้งแต่หนึ่งแสนบาท
ขึ้นไปหรือหลายครั้งที่มีความต่อเนื่องซึ่งมีมูลค่ารวมกันตั้งแต่หนึ่งแสนบาทขึ้นไป โดยในการท าธุรกรรมที่มีความต่อเนื่องดังกล่าว 
สหกรณ์ก าหนดระยะเวลาของการท าธุรกรรมที่ต่อเนื่องไว้อย่างน้อย 1 วันท าการ  

สหกรณ์จะจัดให้ผู้ขอสมัครเป็นสมาชิกหรือลูกค้านิตบิุคคล เช่น สหกรณ์อื่น และลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว แสดงตนด้วย
การแจ้งข้อมูลและหลักฐานอย่างน้อยตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง  วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบันการเงินและ 
ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16  

2.1 กรณีลูกค้าประเภทบุคคลธรรมดา 
สหกรณ์ต้องด าเนินการให้ได้มาซึ่งข้อมูลการแสดงตนของลูกค้าที่ประสงค์จะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท า

ธุรกรรมเป็นครั้งคราว สหกรณ์ต้องด าเนินการเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลดังต่อไปนี้ ไม่ว่าจะเป็นกรณีพบหน้าหรือไม่พบหน้า  
โดยพิจารณาถึงความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลาย
ล้างสูงของบริการหรือผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวนั้น ตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวงว่าด้วยการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 

ล ำดับ ข้อมูลที่ต้องจัดให้ลกูค้ำแสดงตน ผลิตภัณฑ์
เสี่ยงไม่ต่ ำ 
(เสี่ยงกลำง 
หรือสูง) 

ผลิตภณัฑ์ 
เสี่ยงต่ ำ 

ค ำอธิบำย 

1 ช่ือเต็ม   - 
2 วัน เดือน ปีเกิด   - 

3 - เลขประจ าตัวประชาชน 
- และในกรณีที่เป็นคนต่างด้าว ให้แสดงเลขหนังสือ
เดินทางหรือเลขประจ าตัวที่รัฐบาลหรือหน่วยงานของ
รัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ 

  กรณีต่างด้าว เอกสารส าคัญประจ าตัวที่
รัฐบาลไทยออกให้ เช่น บัตรประจ าตัวคน
ซึ่งไม่มีสัญชาติไทย ซึ่งออกโดยกระทรวง
แรงงาน เป็นต้น 
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ล ำดับ ข้อมูลที่ต้องจัดให้ลกูค้ำแสดงตน ผลิตภัณฑ์
เสี่ยงไม่ต่ ำ 
(เสี่ยงกลำง 
หรือสูง) 

ผลิตภณัฑ์ 
เสี่ยงต่ ำ 

ค ำอธิบำย 

- หรือเลขประจ าตัวในเอกสารส าคัญประจ าตัวที่รัฐบาล
ไทยออกให้ (ในกรณีที่มี) 

4 - ที่อยู่ตามบัตรประจ าตัวประชาชน หรือที่อยู่ตาม
ทะเบียนบ้าน และที่อยู่ปัจจุบันกรณีที่ไม่ได้อาศัย  
ณ ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน 
- และในกรณีที่ เป็นคนต่างด้าวให้แสดงประเทศ
เจ้าของสัญชาติและที่อยู่ปัจจุบันในประเทศไทย 
- เว้นแต่กรณีคนต่างด้าวที่ไม่มีที่อยู่ในประเทศไทย ให้
ใช้ที่อยู่ปัจจุบัน 

  หากที่อยู่ปัจจุบันต่างจากที่อยู่ตามบัตร
ประชาชนหรือที่อยู่ ตามทะเบียนบ้าน  
ต้องระบุทั้งสองแห่ง แต่หากเป็นท่ีเดียวกัน
ควรมีการบันทึกไว้ด้วยว่าเป็นที่อยู่เดียวกัน 
 

5 ข้อมูลการติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศัพท์  
ที่อยู่อิเล็กทรอนิกส ์

  กรณีที่ลูกค้าแจ้งว่าไ ม่มีหมายเลขโทรศัพท์ 
ให้ใช้ที่อยู่ตามทะเบียนบ้านหรือที่อยู่
ปัจจุบันเป็นข้อมูลการติดต่อได้โดยอนุโลม 

6 หลักฐานของเลขประจ าตัวประชาชนและในกรณีที่
เป็นคนต่างด้าว ให้แสดงหลักฐานหนังสือเดินทาง 
หรือหลักฐานเลขประจ าตัวท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงาน 
ของรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ หรือเอกสารส าคัญ
ประจ าตัวที่รัฐบาลไทยออกให้ (ในกรณีที่มี) 

  
 

- การเก็บหลักฐานดังกล่าวอาจเก็บเป็น
ส าเนาเอกสาร หรื อ เก็บโดยวิ ธี อื่ นทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น ภาพถ่าย หรือดึงข้อมูล
จากหน่วยเก็บข้อมูลบนบัตร (IC Chip/NFC) 
ก็ได้  

หมายเหตุ : กรณีผลิตภัณฑ์ความเสี่ยงต่ า 
สหกรณ์จัดให้มีกระบวนการที่สามารถ
พิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า เพื่ตรวจสอบ
ความถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูล
และหลักฐานประกอบการแสดงตนของ
ลูกค้า หากสหกรณ์ยังไม่มีกระบวนการ 
อื่นใดที่น่าเช่ือถือเพียงพอ สหกรณ์ต้องขอ
หลักฐานจากลูกค้าเพื่อใช้ในการด าเนินการ
ตามกระบวนการดังกล่าว 

7 ข้อมูลอาชีพ รวมทั้งช่ือและสถานท่ีตั้งของที่ท างาน      ให้ระบุประเภทการประกอบอาชีพ ซึ่งควร
มีรายละเอียดหรือต า แหน่งที่ชัดเจน เช่น 
รับจ้าง (พนักงานท าความสะอาด ขับรถ
รับจ้างท า เกษตร ตัดต่อวิดีโอ ออกแบบ
อิสระ โปรแกรมเมอร์อิสระ) หรือ ข้าราชการ 
(เช่น นิติกรระดับ...ผู้อ านวยการส่วนพัสดุ 
ปลัด...) เป็นต้น 
    ในส่วนสถานที่ท างานให้ระบุช่ือสถาน
ประกอบการงานของลูกค้ารวมถึงที่ตั้งของ
สถานที่ท างานโดยอย่างน้อยควรระบุอ าเภอ



14 
 

ล ำดับ ข้อมูลที่ต้องจัดให้ลกูค้ำแสดงตน ผลิตภัณฑ์
เสี่ยงไม่ต่ ำ 
(เสี่ยงกลำง 
หรือสูง) 

ผลิตภณัฑ์ 
เสี่ยงต่ ำ 

ค ำอธิบำย 

และจังหวัด ทั้งนี้ หากปรากฏว่า ลูกค้าไม่ได้
ประกอบอาชีพใดๆ (ด ารงชีพได้ด้วยเงินมรดก 
หรือมีผู้ เลี้ยงดู เช่น แม่บ้านดูแลลูก หรือ
กรณีอื่นๆ) หรือลูกค้าประกอบอาชีพที่ไม่มีที่
ท างานเป็นหลักแหลง่ สามารถก าหนดให้ใช้ที่
อ ยู่ ต า ม ท ะ เ บี ย น บ้ า น ห รื อ 
ที่อยู่ปัจจุบันเป็นที่อยู่ที่ท างานได้โดยอนุโลม 
กรณี นักเรียนนักศึกษาสามารถระบุได้ทั้งที่
อยู่ตามทะเบียนบ้าน และสถานศึกษา 

8 ลายมือช่ือผู้ท าธุรกรรม   หมายความรวมถึง รูปถ่ายของลายมือช่ือ 
ลายมือช่ือเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วย
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ ข้อมูล 
Biometric ของลูกค้า 

2.2 กรณีลูกค้านิติบุคคล 
สหกรณ์ต้องด าเนินการให้ได้มาซึ่งข้อมูลการแสดงตนของลูกค้าที่ประสงค์จะสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรม  

ครั้งคราวไม่ว่าจะเป็นกรณีพบหน้าหรือไม่พบหน้า สหกรณ์ต้องด าเนินการเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลดังต่อไปนี้ 
1) ช่ือนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย (ท่ีปรากฏในเอกสารส าคัญต่างๆ) 
2) ประเภทกิจการและวัตถุประสงค์ในการด าเนินกิจการ 
3) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษีอากร (เฉพาะนิติบุคคลหรือเป็นบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมายที่รัฐก าหนดให้ต้องเสีย

ภาษีอากร) 
4) สถานท่ีตั้งและหมายเลขโทรศัพท์ รวมถึงข้อมูลการติดต่ออื่น เช่น ที่อยู่อิเล็กทรอนิกส์ 
5) ช่ือเต็มของผู้มีอ านาจลงนามแทนนิติบุคคล 
6) ข้อมูลของ “บุคคลที่ได้รับมอบอ านาจทอดสุดท้ายให้สร้างความสัมพันธ์และท าธุรกรรมกับสหกรณ์” อันได้แก่ 

ก. ช่ือเต็ม ได้แก่ ช่ือตัว ช่ือกลาง(ถ้ามี) และชื่อสกุล 
ข. วันเดือนปีเกิด 
ค. เลขประจ าตัว 

- กรณีคนไทย หมายถึง เลขประจ าตัวประชาชน 
- กรณีคนต่างด้าว หมายถึง เลขหนังสือเดินทางที่ปรากฏบนหน้าหนังสือเดินทาง หรือเลขประจ าตัวที่รัฐบาล

หรือหน่วยงานรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้เพื่อรับรองสิทธิใดๆตามกฎหมาย หรือเลขประจ าตัวที่รัฐบาลไทยออกให้ตามเอกสารส าคัญ
ประจ าตัว 

ง. ท่ีอยู ่
- กรณีคนไทย ที่อยู่ตามบัตรประจ าตัวประชาชน หรือที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน และที่อยู่ปัจจุบัน กรณีที่ไม่ได้

อาศัย ณ ท่ีอยู่ตามทะเบียนบ้าน 
- กรณีที่เป็นคนต่างด้าวให้แสดงประเทศเจ้าของสัญชาติและที่อยู่ปัจจุบันในประเทศไทย เว้นแต่กรณีคนต่าง

ด้าวที่ไม่มีที่อยู่ในประเทศไทย ให้ใช้ที่อยู่ปัจจุบัน 
7) ลายมือช่ือผู้รับมอบอ านาจทอดสุดท้าย 
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8) หลักฐานที่แสดงถึงการรับรองสถานภาพความเป็นนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย ท่ีน่าเชื่อถือ 
ก. ลูกค้าที่เป็นนิติบุคคลทั่วไป ให้ขอหนังสือรับรองการจดทะเบียนที่นายทะเบียนออกให้ไม่เกินหกเดือน ส่วน

กรณีที่ไม่ใช่นิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย ให้ขอหลักฐานการเป็นนิติบุคคลที่หน่วยงานหรือองค์กรที่น่าเช่ือถือรับรองหรือออก
ให้ไม่เกินหกเดือน 

ข. ลูกค้าท่ีเป็นส่วนราชการ องค์กรของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานอื่นของรัฐที่เป็นนิติบุคคล ให้ขอหนังสือ
แสดงความประสงค์ในการท าธุรกรรม หนังสือแต่งตั้ง หรือหนังสือมอบอ านาจ 

ค. ลูกค้าที่เป็นสหกรณ์ มูลนิธิ สมาคม สโมสร วัด มัสยิด ศาลเจ้า และนิติบุคคลอื่นในลักษณะเดียวกัน ให้ขอ
หนังสือแสดงความประสงค์ในการท าธุรกรรม หนังสือแสดงการจดทะเบียนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หนังสือแต่งตั้ง หรือหนังสือมอบ
อ านาจ 

2.3 กรณีลูกค้าซึ่งเป็นบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย 
(1) กรณีเป็นการตกลงกันระหว่างบุคคลธรรมดา อย่างน้อยต้องแสดงข้อมูลเช่นเดียวกับบุคคลธรรมดาแล้วแต่ กรณี  

โดยจัดให้ผู้ที่ได้รับมอบอ านาจมาสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวแสดงตน 
(2) กรณีเป็นการตกลงกันระหว่างนิติบุคคล อย่างน้อยต้องแสดงข้อมูลตามที่เช่นเดียวกับนิติบุคคลโดยจัดให้นิติบุคคล 

ที่ได้รับมอบอ านาจมาสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวแสดงตน 
ในการนี้ สหกรณ์ต้องขอส าเนาหนังสือหรือเอกสารส าคัญที่แสดงว่าได้มีการตกลงกันให้บุคคลนั้นเป็นบุคคลที่มีการตก

ลงกันทางกฎหมายด้วย 

2.4 กรณีลูกค้ามอบอ านาจให้บุคคลอื่นมาสร้างความสัมพันธ์แทน หรือท าธุรกรรมแทน 
ก. กรณีที่ลูกค้ำมอบอ ำนำจให้บุคคลอื่นมำสร้ำงควำมสัมพันธ์แทน 

กรณีที่ลูกค้านิติบุคคล มอบอ านาจหรือมอบหมายให้ผู้อื่นมาสร้างความสัมพันธ์กับสหกรณ์แทน สหกรณ์ต้อง
พิจารณาถึงหลักการต่อไปนี้ 

(1) สหกรณ์ต้องรู้จักลูกค้าของตนเสมอ 
(2) สหกรณ์ต้องรู้จักบุคคลที่ลูกค้ามอบหมายหรือมอบอ านาจหรือไว้วางใจให้สร้างความสัมพันธ์กับสหกรณ์ 

เนื่องจาก อาจเกี่ยวข้องกับกรณีที่ ผู้รับมอบหมายหรือมอบอ านาจหรือไว้วางใจให้สร้างความสัมพันธ์ดังกล่าว เป็นผู้รับประโยชน์  
ที่แท้จริงจากการท าธุรกรรมก็ได้ แต่สหกรณ์ไม่จ าต้องรู้จักผู้รับมอบหมายหรือมอบอ านาจหรือไว้วางใจให้สร้างความสัมพันธ์  
มากเท่ากับลูกค้า 

ข. กรณีที่ลูกค้ำมอบหมำยให้บุคคลอื่นมำท ำธุรกรรมแทน 
การมอบหมายให้บุคคลอื่นกระท าการแทนเป็นครั้งคราว ต้องมีการมอบอ านาจ หรือมอบฉันทะมาเป็นลายลักษณ์

อักษร ให้ถือว่าบุคคลที่ได้รับมอบหมายในแต่ละครั้งนั้น กระท าการในนามของลูกค้า ไม่เป็นลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว แต่หากไม่มีการ
มอบอ านาจหรือมอบฉันทะอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ต้องถือว่าเป็นผู้ท าธุรกรรมครั้งคราว เช่น การฝากเงินเข้าบัญชีบุคคลอื่นโดยไม่มีการ
มอบอ านาจหรือมอบฉันทะอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ต้องถือว่าเป็นการท าธุรกรรมครั้งคราว 

2.5 ข้อมูลการระบุตัวตนเพิ่มเติม  
สหกรณ์ด าเนินการระบุตัวตนของลูกค้า โดยจัดให้มีข้อมูลเพื่อระบุตัวตนของผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติ

บุคคล เช่น สหกรณ์อื่น และลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว ให้ครบถ้วนสมบูรณ์เพียงพอที่จะพิสูจน์ได้ว่า ผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก/
สหกรณ์อื่น และลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว มีตัวตนอยู่จริงตามกฎหมาย โดยใช้ข้อมูลที่ได้ในขั้นตอนการแสดงตน รวมทั้งสหกรณ์
จะค านึงถึงระดับความเสี่ยงของผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก/สหกรณ์อื่น และลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวแต่ละรายประกอบด้วย ซึ่งหาก
ประเมินความเสี่ยงแล้วพบว่า มีความเสี่ยงสูง สหกรณ์จะขอข้อมูลการระบุตัวตนเพิ่มเตมิ โดยข้อมูลการระบุตัวตนท่ีสหกรณ์จะพิจารณา
ขอเพิ่มจากข้อมูลการแสดงตนเบื้องต้น มีดังนี้ 
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บุคคลธรรมดำ นิติบุคคล 

1. แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้ 
2. วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
3. ผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง  
 

1. แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้ 
2. วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
3. ผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง  
4. ช่ือและประเภทตามกฎหมายตลอดจนข้อมูลที่สามารถ
พิสูจน์ได้ถึงสถานะทางกฎหมาย และการมีอยู่จริงของนิติบุคคล
หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย  
5. ข้อมูลเกี่ยวกับอ านาจในการควบคุม ก ากับดูแล และผูกพัน
นิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย รวมทั้งให้
ระบุบุคคลที่เกี่ยวข้องซึ่งมีต าแหน่งบริหารระดับสูง  
6. สถานท่ีตั้งตามที่จดทะเบียนและสถานท่ีตั้งส านักงานใหญ่ 

3. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องและควำมแท้จริงของข้อมูลและหลักฐำนประกอบกำรแสดงตน 
เมื่อสหกรณ์ได้รับข้อมูลและหลักฐานการแสดงตนและการระบุตัวตนจากผู้ขอสมัครเป็นสมาชิกหรือลูกค้านิติบุคคล เช่น 

สหกรณ์อื่น และลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวแล้ว สหกรณ์จะด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและ
หลักฐานประกอบการแสดงตนดังกล่าว เพื่อพิสูจน์ว่าเป็นข้อมูลและหลักฐานที่แท้จริง โดยมีแนวทางในการพิสูจน์ทราบเพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนและการระบุตัวตน ดังนี ้

3.1 ตรวจสอบข้อมูลในเอกสารการสมัครเป็นสมาชิก เช่น ใบสมัครสมาชิกสหกรณ์ แบบแสดงข้อมูลสมาชิก  
แบบค าขอต่าง ๆ เป็นต้น ให้ครบถ้วนถูกต้องตรงกับเอกสารข้อมูลหลักฐานการแสดงตนและการระบุตัวตน และตรวจทานข้อมูลที่ควร
จะมี เพื่อประโยชน์ในการติดต่อขอข้อมูลเพิ่มเติมจากลูกค้า ในที่นี้ ได้แก่ข้อมูลที่ลูกค้าอาจจะมีและยังแจ้งไม่ครบถ้วน อาทิ สถานที่
สะดวกติดต่อที่ไม่ใช่ที่อยู่ตามทะเบียนบ้านหรือสถานที่ประกอบการหลักที่นอกเหนือไปจากสถานที่ตั้งตามหนังสือรับรองทางทะเบียน 
แล้วแต่กรณี อาชีพท่ีสองหรืออาชีพเสริม หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อที่อาจมีมากกว่าหนึ่งหมายเลข เป็นต้น หรือกรณีลูกค้านิติบุคคล เช่น 
ส ห ก ร ณ์ อื่ น  ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ มู ล ใ น เ อ ก ส า ร ที่ ป ร ะ ส ง ค์ ส ร้ า ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ห รื อ ท า ธุ ร ก ร ร ม   แ บ บ ค า ข อต่ า ง  ๆ  
หลักฐานการมอบอ านาจ เป็นต้น ให้ครบถ้วนถูกต้องตรงกับเอกสารข้อมูลหลักฐานการแสดงตนและการระบุตัวตน และตรวจทาน
ข้อมูลที่ควรจะมี เพื่อประโยชน์ในการติดต่อขอข้อมูลเพิ่มเติมจากลูกค้า 

3.2 ตรวจสอบรูปถ่ายในเอกสารการแสดงตน เช่น รูปถ่ายในบัตรประจ าตัวประชาชน จะต้องเป็นบุคคลคนเดียวกันกับผู้ขอ
สมัครเป็นสมาชิก/ลูกค้า เพื่อพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าว่าเป็นเจ้าของข้อมูลและหลักฐานจริง 

3.3 สหกรณ์มีหน้าที่ตรวจสอบความแท้จริงของหลักฐานตามวิสัยของวิญญูชน โดยตรวจสอบหลักฐานการแสดงตนจาก
เอกสารต้นฉบับท่ียังไม่หมดอายุ หรือตรวจสอบจากข้อมูลอื่นที่ขอเพิ่มเติมเพื่ออ้างอิง หรือตรวจสอบจากแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ  หรือ
ตรวจสอบโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  

3.4 ตรวจสอบข้อมูลการระบุตัวตน แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้ วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ   
ผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง รวมถึงการตรวจสอบจากลายมือช่ือของลูกค้าโดยค านึงถึงความสอดคล้องกันของข้อมูลต่าง ๆ  

4. กำรระบุตัวตนและพิสูจน์ทรำบตัวตนของลูกค้ำ 
 4.1 แนวทางในการระบุตัวตนของลูกค้า 

ในการประเมินความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์และบริการ เพื่อน าไปใช้ก าหนดแนวทางในการระบุตัวตน สหกรณ์ใช้ปัจจัย
ตามที่ก าหนดไว้ในประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง แนวทางในการก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการ
ส าหรับการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่
ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กรของสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 เท่านั้น โดยมีปัจจัย
ดังต่อไปนี้ 
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(ก) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ ซึ่งความเสี่ยงจะเพิ่มขึ้นตามจ านวนเงินสดที่
ผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นสามารถรองรับได้ 

(ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้  ซึ่งความเสี่ยงจะเพิ่มขึ้นตามมูลค่า ความถี่ 
ความรวดเร็ว หรือความสะดวก ในการโอนหรือเปลี่ยนมือ 

(ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ ซึ่งความเสี่ยงจะเพิ่มขึ้น หากผลิตภัณฑ์หรือบริการ
นั้นสามารถใช้ข้ามประเทศได้ 

สหกรณ์ก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยงผลิตภัณฑ์โดยน าแนวทางตามข้อ 22 ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า มาใช้ในการบรรเทาความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์ โดยต้องก าหนดให้มีมาตรการในการบริหารและบรรเทาความ
เสี่ยงตามข้อหน่ึงข้อใด ดังต่อไปนี ้
 (1) จ ากัดจ านวนครั้งของการท าธุรกรรม 
 (2) จ ากัดประเภทของธุรกรรม เช่น จ ากัดไม่ให้ท าธุรกรรมโดยใช้เงินสด หรือจ ากัดให้ใช้ได้เฉพาะธุรกรรมที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
เสี่ยงต่ าเท่านั้น เป็นต้น 
 (3) จ ากัดจ านวนเงินของการท าธุรกรรมที่สามารถท าได้  

ทั้งนี้ ผลการประเมินความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการจะมีความเสี่ยงต่ าได้ ผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นต้องมีลักษณะที่
สอดคล้องกับลักษณะของผลิตภัณฑ์เสี่ยงต่ าตามประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง แนวทางในการพิจารณา
ปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง
ด้วย จึงจะสามารถใช้แนวทางระบุตัวตนของลูกค้าในแบบผลิตภัณฑ์เสี่ยงต่ าได้ 

4.2 กรณีลูกค้ำบุคคลธรรมดำ 
เมื่อสหกรณ์ได้ด าเนินการจัดให้ลูกค้าแสดงตนตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบัน

การเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 แล้ว สหกรณ์ด าเนินการระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าให้เหมาะสมกับความเสี่ยง
ของผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ได้จากผลการประเมินความเสี่ยงภายในองค์กรและผลการประเมินความเสี่ยงก่อนการออกผลิตภัณฑ์หรือ
บริการใหม่ อย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

(1) กรณีที่ลูกค้าใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความเสี่ยงต่ า สหกรณ์ต้องระบุตัวตนของลูกค้าและพิสูจน์ทราบตัวตนของ 
ลูกค้าจากข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วน และด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องและความเป็นปัจจุบันของข้อมูลการแสดงตนจาก
แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ตลอดจนพิสูจน์ว่าลูกค้าเป็นเจ้าของข้อมูลหรือหลกัฐานดังกล่าวจรงิโดยการพิสจูน์ทราบตวัตนของลูกค้าท้ังแบบ
พบเห็นลูกค้าต่อหน้าและแบบไม่พบเห็นลูกค้าต่อหน้าให้ด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 

ควำมเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/

บริกำร 

กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลและหลกัฐำน กำรพิสูจน์ทรำบตัวตนของลูกค้ำ 

(1) ความเสี่ยงต่ า กรณีใช้บัตรประจ าตัวประชาชนเป็นหลักฐานแสดงตน  พิจารณา
ด าเนนิการตามวิธีการหนึ่งวิธีการใดหรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับ
ความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกัน 
1) ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ผ่านระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานภาครัฐ 
2) ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์เทียบกับข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนของ
ลูกค้า 
3) ตรวจสอบข้อมูลกับฐานข้อมูลอื่นใดของหน่วยงานภาครัฐ 

แบบพบหน้า 
ให้เจ้าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบ 
แบบไม่พบหน้า 
- ต้องถ่ายภาพและบันทึกภาพลูกค้าเพื่อใช้
ตรวจสอบเปรียบเทียบภาพใบหน้าของ
ลูกค้ากับภาพของลูกค้าจากบัตรประจ าตัว
ประชาชน หนังสือเดินทาง หรือข้อมูล 
หรือหลักฐานที่น่าเช่ือถืออื่น เพื่อพิสูจน์ว่า
เป็นลูกค้ารายนั้นจริงแทนการพบเห็นลูกค้า
ต่อหน้า 
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ควำมเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/

บริกำร 

กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลและหลกัฐำน กำรพิสูจน์ทรำบตัวตนของลูกค้ำ 

เช่น สหกรณ์ที่ตั้งขึ้นโดยสมาชิกที่เป็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ 
สามารถตรวจสอบข้อมูลของผู้สมัครสมาชิกจากหน่วยงานที่
ตัวเองสังกัดอยู่ได้ 
4) ตรวจสอบหลักฐานและรับรองความถูกต้องของข้อมูล 
โดยเจ้าหน้าที่ว่าลูกค้านั้นเป็นเจ้าของข้อมูลดังกล่าวจริง  

กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลักฐานแสดงตน พิจารณา
ด าเนินการตามวิธีการหนึ่งวิธีการใดหรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับ
ความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกัน 
1) น าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือเดินทาง เช่น ข้อมูล
จากเทคโนโลยีสื่อสารไร้สายระยะใกล้ (NFC : Near Field 
Communication) มาตรวจสอบเทียบกับข้อมูลบนหนังสือ
เดินทาง  
2) ตรวจสอบหลักฐานและรับรองความถูกต้องของข้อมูลโดย
เจ้าหน้าท่ีว่าลูกค้านั้นเป็นเจ้าของข้อมูลดังกล่าวจริง  

 

(2) กรณีที่ลูกค้าใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความเสี่ยงสูง สหกรณ์ต้องระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าจาก 
ข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจัดให้ได้มาซึ่งข้อมูลอื่น ๆ ตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
ลูกค้า พ.ศ. 2563 โดยอย่างน้อยต้องด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 

ควำมเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/

บริกำร 

ช่องทำง
บริกำร 

กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลและหลกัฐำน กำรพิสูจน์ทรำบตัวตน 
ของลูกค้ำ 

(2) ความ
เสีย่งสูง 

แบบพบหน้า กรณีใช้บัตรประจ าตัวประชาชนเป็นหลักฐานแสดงตน  ให้ตรวจสอบ
ข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์ 
ผ่านระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐ 
หรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกัน 
กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลักฐานแสดงตน ให้น าข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือเดินทาง เช่น ข้อมูลจากเทคโนโลยี
สื่อสารไร้สายระยะใกล้ (Near Field Communication : NFC)  
มาตรวจสอบเทียบกับข้อมูลบนหนังสือเดินทาง และตรวจสอบ
เอกสารส าคัญประจ าตัวอื่นที่รัฐบาลไทยออกให้หรือหน่วยงานของ
รัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ หรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับความ
น่าเช่ือถือเทียบเคียงกัน 

ให้เจ้าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบ 
หรืออาจพิจารณาน าเทคโนโลยี
เปรียบเทียบข้อมูลชีวมิติของ
ลูกค้ามาเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าได้ 
 
 

แบบไม่พบหน้า กรณีใช้บัตรประจ าตัวประชาชนเป็นหลักฐานแสดงตน  ให้
ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ ผ่านระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานของรัฐ หรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับความน่าเช่ือถือ

ต้องถ่ายภาพและบันทึกภาพ
ลูกค้าและใช้เทคโนโลยีขั้นสูงที่
ได้มาตรฐานสากลหรือมาตรฐาน
ที่ ยอมรับโดยทั่ วไป เพื่ อใช้
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ควำมเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/

บริกำร 

ช่องทำง
บริกำร 

กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลและหลกัฐำน กำรพิสูจน์ทรำบตัวตน 
ของลูกค้ำ 

เทียบเคียงกัน 
กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลักฐานแสดงตน ให้น าข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือเดินทาง เช่น ข้อมูลจากเทคโนโลยี
สื่อสารไร้สายระยะใกล้ (Near Field Communication : 
NFC) เทียบกับข้อมูลบนหนังสือเดินทาง และตรวจสอบเอกสาร
ส าคัญประจ าตัวอื่นที่รัฐบาลไทยหรือหน่วยงานของรัฐเจ้าของ
สัญชาติออกให้ หรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับความน่าเช่ือถือ
เทียบเคียงกัน 

ตรวจสอบเปรียบเทียบภาพ
ใบหน้าของลูกค้ากับข้อมูลชีว
มิติจากบัตรประจ าตัวประชาชน
แบบอเนกประสงค์หรือข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือ
เดินทาง เพื่อพิสูจน์ว่าเป็นลกูคา้
รายนั้นจริงแทนการพบเห็น
ลูกค้าต่อหน้า หรือใช้วิธีการอื่น
ใดที่มีระดับความน่าเช่ือถือ
เทียบเคียงกัน 

(3) กรณีที่ลูกค้าใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่ใช่ระดับความเสี่ยงตาม (1) และ (2) สหกรณ์ต้องระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบ 
ตัวตนของลูกค้าจากข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจัดให้ได้มาซึ่งข้อมูลอื่น ๆ ตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อ
ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2563 โดยอย่างน้อยต้องมีการด าเนินการดังต่อไปนี้ 

ควำมเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/

บริกำร 

ช่องทำง
บริกำร 

กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลและหลกัฐำน กำรพิสูจน์ทรำบตัวตน 
ของลูกค้ำ 

ไม่ใช่ความเสี่ยง 
(1) และ (2) 

แบบพบหน้า กรณีใช้บัตรประจ าตัวประชาชนเป็นหลักฐานแสดงตน  
 1) ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์และตรวจสอบสถานะของบัตรประจ าตัวประชาชน 
ผ่านระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ 
2) ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์เทียบกับข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนของลูกค้า 
3) ตรวจสอบข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนและตรวจสอบสถานะ
ของบัตรประจ าตั วประชาชนผ่านระบบการตรวจสอบทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐ 
4) ตรวจสอบข้อมูลกับฐานข้อมูลอื่นใดของหน่วยงานภาครัฐ เช่น 
สหกรณ์ที่ตั้งขึ้นโดยสมาชิกที่เป็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ สามารถ
ตรวจสอบข้อมูลของผูส้มัครสมาชิกจากหน่วยงานที่ตัวเองสังกัดอยู่ได้  
กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลักฐานแสดงตน  
ให้น าข้อมลูอเิล็กทรอนกิส์ทีไ่ดจ้ากหนังสือเดินทาง เช่น ข้อมลูจาก
เทคโนโลยสีื่อสารไรส้ายระยะใกล้ (Near Field Communication : 
NFC) มาตรวจสอบเทียบกับข้อมูลบนหนังสอืเดินทาง  โดยหาก 
ไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือ
เดินทาง อาจตรวจสอบเอกสารส าคัญประจ าตัวอื่นท่ีรัฐบาลไทย
หรือหน่วยงานรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ทดแทนได้ หรอืใช้วิธีการ
อื่นใดที่มรีะดับความนา่เช่ือถือเทียบเคียงกนั 

ให้เจ้าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบ 
หรืออาจพิจารณาน าเทคโนโลยี
เปรียบเทียบข้อมูลชีวมิติของ
ลูกค้ามาเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าได ้
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ควำมเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/

บริกำร 

ช่องทำง
บริกำร 

กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลและหลกัฐำน กำรพิสูจน์ทรำบตัวตน 
ของลูกค้ำ 

แบบไม่พบ
หน้า 

กรณีใช้บัตรประจ าตัวประชาชนเป็นหลักฐานแสดงตน 
1) ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์เทียบกับข้อมูลของลูกค้าบนบัตรประจ าตัวประชาชน 
2) ตรวจสอบข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนและตรวจสอบสถานะ
ของบัตรประจ าตั วประชาชนผ่านระบบการตรวจสอบทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐ 
กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลักฐานแสดงตน 
ให้น าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือเดินทาง เช่น ข้อมูลจาก
เทคโนโลยีสื่อสารไร้สายระยะใกล้ (Near FieldCommunication : 
NFC) มาตรวจสอบเทียบกับข้อมูลบนหนังสือเดินทาง โดยหาก 
ไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลจากเทคโนโลยีสือ่สารไร้สายระยะใกล้ 
อาจตรวจสอบเอกสารส าคัญประจ าตัวอื่นที่รัฐบาลไทยหรือ
หน่วยงานรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ทดแทนได้ หรือใช้วิธีการอื่นใด
ที่มีระดับความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกัน 

ต้องถ่ายภาพและบันทึกภาพ
ลูกค้าและใช้เทคโนโลยีขั้นสูง
ที่ ไ ด้ ม าตรฐานสากลหรื อ
มาตรฐานที่ยอมรับโดยทั่วไป 
หรือให้เจ้าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบ
เปรียบเทียบภาพใบหน้าของ
ลูกค้ากับภาพของลูกค้าจาก
บัตรประจ าตัวประชาชนหรือ
หนังสือเดินทาง เพื่อพิสูจน์ว่า
เป็นลูกค้ารายนั้นจริงแทนการ
พบเห็นลูกค้าต่อหน้า หรือใช้
วิธีการอื่นใดที่มีระดับความ
น่าเช่ือถือเทียบเคียงกัน 

4.2.1 มำตรกำรชั่วครำวในกรณีมีเหตุจ ำเป็นไม่สำมำรถตรวจสอบเอกสำรหลักฐำนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดได้ ใน
กรณีผลิตภัณฑ์เสี่ยงกลำงและเสี่ยงสูง  

1) กรณีที่บัตรประจ าตัวประชาชนไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์
ได้ อันเนื่องจากชิพท่ีอยู่ในบัตรประจ าตัวประชาชนเสียหายช ารุด หรือไม่สามารถอ่านได้เนื่องจากข้อจ ากัดของบัตรให้ด าเนินการดังนี้   

(1) แจ้งให้ลูกค้าท าบัตรประจ าตัวประชาชนใบใหม่ หรือ 
(2) ให้น าข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชน พร้อม Laser Code ตรวจสอบกับระบบการตรวจสอบทาง

อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ และหากเป็นกรณีผลิตภัณฑ์เสี่ยงสูงต้องขอเอกสารเพิ่มเติม 1 ประเภท โดยเอกสารที่ขอต้องเป็น
เอกสารที่ออกโดยหน่วยงานทางการ เช่น ทะเบียนบ้าน หรือ ใบขับข่ี เป็นต้น 

(3) กรณีไม่สามารถด าเนินการตามข้อ (1) และ (2) ได้ ให้สามารถระบุตัวตนโดยขอเอกสารเพิ่มเติม โดยเอกสารที่ขอ
ต้องเป็นเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานทางการ 1 ประเภท ส าหรับผลิตภัณฑ์เสี่ยงกลาง และเอกสาร 2 ประเภท ส าหรับผลิตภัณฑ์เสี่ยง
สูง และน ามาพิจารณาประกอบกัน 

ทั้งนี้ ในการใช้มาตรการในข้อ (3) สหกรณ์ต้องมีมาตรการที่แน่ใจได้ว่าเป็นกรณีความเสียหายจากชิพที่อยู่บนบัตรที่
แท้จริง ไม่ได้เกิดจากการใช้บัตรปลอมหรือชิพปลอม หากไม่สามารถท าให้แน่ใจได้ควรพิจารณาให้ลูกค้าท าบัตรประจ าตัวประชาชนใบ
ใหม่ตาม (1)  

2) กรณีทีบ่ัตรประจ าตัวประชาชนไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์
ได้ เนื่องจากเป็นบัตรประจ าตัวประชาชนรุ่นเก่า ให้ด าเนินการดังนี้   

(1) แจ้งให้ลูกค้าท าบัตรประจ าตัวประชาชนใบใหม่ หรือ 
(2) ขอเอกสารเพิ่มเติมอย่างน้อย 1 ประเภท ส าหรับผลิตภัณฑ์เสี่ยงกลาง และ 2 ประเภท ส าหรับผลิตภัณฑ์เสี่ยงสูง 

โดยเอกสารที่ขอต้องเป็นเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานทางการ เช่น ทะเบียนบ้าน หรือ ใบขับข่ี เป็นต้น 
3) กรณีที่ไม่สามารถตรวจสอบบัตรประจ าตัวประชาชนกับระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกสข์องหน่วยงานภาครฐัได้ 

เนื่องจากระบบมีปัญหา ให้ด าเนินการดังนี้  
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(1) ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์เทียบกับใบหน้าลูกค้า (Offline) และ
เปิดบัญชีแต่ยังไม่อนุมัติให้ท าธุรกรรม (เปิดบัญชีในจ านวนเงินศูนย์บาท) โดยให้ตรวจสอบข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนกับระบบ
การตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครฐัในภายหลงั ซึ่งบัญชีท่ีเปิดนั้นจะไม่สามารถท าธุรกรรมได้จนกว่าการตรวจสอบจะ
เสร็จสิ้น หรือ 

(2) ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์เทียบกับใบหน้าลูกค้า (Offline) และ
ต้องขอเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐเพิ่มอีกหนึ่งรายการ (เอกสารเพิ่มเติมไม่จ าเป็นต้องมีรูปของลูกค้า) เพื่อตรวจสอบซ้ า โดยไม่
ต้องจ ากัดจ านวนเงินในการเปิดบัญชี และควรตรวจสอบบัตรประจ าตัวประชาชนกับระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งบัญชีท่ีเปิดนั้นสามารถท าธุรกรรมได้ทันที แต่หากตรวจสอบภายหลังพบว่าผลการตรวจสอบไม่ผ่าน สหกรณ์ต้องมี
กระบวนการด าเนินการ เช่น มาตรการระงับการใช้บัญชี เป็นต้น หรือ 

(3) ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์ (Offline) และต้องถ่ายภาพและ
บันทึกภาพลูกค้า และใช้เทคโนโลยีขั้นสูงที่ได้มาตรฐานสากลหรือมาตรฐานที่ยอมรับโดยทั่วไป เพื่อใช้ตรวจสอบเปรียบเทียบภาพ
ใบหน้าของลูกค้ากับภาพของลูกค้าจากบัตรประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง เพื่อพิสูจน์ว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง  

4.2.2 กำรพิสูจน์ตัวตนลูกค้ำบุคคลธรรมดำ กรณีผู้เยำว์ที่ไม่มีบัตรประจ ำตัวประชำชน  
กรณีเด็กอายุต่ ากว่า 7 ปี ในการระบุตัวตนและพิสูจน์ตัวตนให้ด าเนินการโดยขอบัตรประจ าตัวประชาชน

ผู้ปกครองและตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์กับระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์
ของหน่วยงานภาครัฐ พร้อมท้ังขอส าเนาสูติบัตรผู้เยาว์ 

4.2.3 กำรแสดงตนและกำรพิสูจน์ตัวตนลูกค้ำบุคคลธรรมดำ กรณีผู้พิกำรหรือผู้ทุพพลภำพที่ไม่มีบัตรประจ ำตัว
ประชำชน 

ในการระบุตัวตนของผู้พิการหรือผู้ทุพพลภาพที่ไม่มีบัตรประจ าตัวประชาชนให้ด าเนินการขอบัตรประจ าตัวคน
พิการ และเอกสารที่ออกจากหน่วยงานของรัฐอย่างน้อย 1 รายการ เช่น ทะเบียนบ้าน ใบขับขี่ หนังสือเดินทาง (Passport) บัตร
ประจ าตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ บัตรประจ าตัวข้าราชการ บัตรประจ าตัวพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ระบุเลขประจ าตัวประชาชน เป็นต้น โดย
มาตรฐานในการพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกคา้นั้นให้ใช้หลักเกณฑ์และวิธีการตามความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์และช่องทางการให้บริการตาม
ตารางที่ 1 สรุปแนวทางในการระบุตัวตนของลูกค้าแบบบุคคลธรรมดา  

ทั้งนี้ มาตรการดังกล่าวข้างต้นเป็นมาตรการเฉพาะเพื่อขจัดอุปสรรคในการแสดงตนของผู้พิการหรือผู้ทุพพลภาพ
เท่านั้น สหกรณ์จะต้องก าหนดกระบวนการตรวจสอบความเคลื่อนไหวให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
ระดับความเสี่ยงของลูกค้า และแหล่งที่มาของรายได้ เพื่อป้องกันไม่ให้บุคคลอื่นน าบัญชีของผู้พิการหรือผู้ทุพพลภาพไปใช้ในการ
กระท าความผิด เพราะหากเกิดความบกพร่องในกระบวนดังกล่าว สหกรณ์อาจมีความเสี่ยงจะปฏิบัติไม่สอดคล้องกับกฎหมายอันอาจ
น าไปสู่การถูกด าเนินคดีได้ 

4.2.4 แนวทำงกำรพิสูจน์และยืนยันตัวตนบนแพลตฟอร์มกลำง National Digital ID (NDID) (ระบบพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตน) 

กรณีการใช้แพลตฟอร์มกลาง NDID ถือว่าเป็นการพึ่งพาบุคคลที่สามด าเนินการแทน โดยให้องค์กรที่เคยรู้จัก
ลูกค้ารายนั้นมาแล้ว เป็นผู้ยืนยันตัวตนลูกค้ากับองค์กรที่ลูกค้าก าลังท าธุรกรรมอยู่  ซึ่งรูปแบบการให้บริการยืนยันตัวตน คือ ให้ลูกค้า
ท าการยืนยันตัวตนจาก Authenticator ที่ทางองค์กรที่เคยรู้จักลูกค้ารายนั้นแล้วออกให้ หลังจากลูกค้ารายนั้นท าการยืนยันตัวตน
ส าเร็จแล้ว องค์กรที่เคยรู้จักลูกค้าจะท าการยืนยันกลับไปท่ีองค์กรที่ลูกค้ารายนั้นก าลังท าธุรกรรมอยู่ว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง ลูกค้าจึง
จะสามารถท าธุรกรรมที่องค์กรนั้น ๆ ได้ส าเร็จ  

กรณีลูกค้าจะใช้บริการดังกล่าว ลูกค้าต้องท าการลงทะเบียนเพื่อขอใช้บริการบนช่องทางที่ก าหนด โดยต้องผ่านการ 
พิสูจน์ตัวตนตามมาตรฐานทางการ (Identity Assurance Level: IAL) ได้แก่  

- ต้องผ่านการตรวจสอบความถูกต้องของบัตรประจ าตัวประชาชน (Dip Chip) 
- น าข้อมูลที่ได้จาก Chip ในบัตรประจ าตัวประชาชนไปตรวจสอบกับฐานข้อมูลของกรมการปกครองทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(Online to DOPA) 
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- ถ่ายรูป 
- เปรียบเทียบรูปถ่ายกับรูปจาก Trusted Source ผ่านระบบเปรียบเทียบใบหน้า 

 4.2.5 กำรพิสูจน์ตัวตนลูกค้ำ ที่ผ่ำนกำรพิสูจน์ตัวตนมำแล้ว 
ในกรณีทีส่หกรณ์ได้ท าการพิสูจน์ตวัตนตามประกาศของส านักงาน ปปง. มาแล้ว สหกรณ์สามารถบริหารความเสี่ยงโดย

ให้พิจารณาดังนี้  
(1) ใหส้หกรณ์ บริหารความเสี่ยงโดยต้องพิจารณาวิธีการยืนยันตัวตนท่ีน่าเชื่อถือ (Authentication)  
(2) สหกรณ์ ต้องพิจารณาว่าข้อมูลที่ใช้ในการสมัครต้องเป็นปัจจุบัน ซึ่งอาจด าเนินการโดยอย่างหนึ่งอย่างใด ดังนี้  

 - ตรวจสอบข้อมูลกับระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ โดยสามารถน าข้อมูลเดิมที่เคย
ให้ไว้กับสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 ไปตรวจสอบกับระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงาน
ภาครัฐได้ หรือ 

 - ให้ลูกค้าตรวจสอบและยืนยันข้อมูล KYC/CDD ของตนเอง แล้วตรวจสอบเทียบกับหลักฐานท่ีลูกค้าได้แสดงตนไว้
แล้ว โดยกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลควรขอหลักฐานในการยืนยันข้อมูลดังกล่าว หรือตรวจสอบข้อมูลกับระบบการตรวจสอบทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ  

(3) สหกรณ์ต้องพิจารณาว่าในการพิสูจน์ตัวตนในครั้งก่อนมีความเข้มข้นเพียงพอต่อการพิสูจน์ตัวตนในครั้งถัดไปโดย
พิจารณาตามระดับความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์ 

4.3 กรณีลูกค้ำนิติบุคคล 
เมื่อสหกรณ์ได้ด าเนินการจัดให้ลูกค้าแสดงตนตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบัน

การเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 แล้ว ให้ด าเนินการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า อย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

ควำมเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/

บริกำร 

กำรระบุตัวตนและพิสูจน์ทรำบตัวตนของลูกค้ำ กำรตรวจสอบเอกสำรหลักฐำน** 

(1) ความเสี่ยงต่ า สหกรณ์ต้องระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าจากข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจัดให้
ได้มาซึ่งข้อมูลอื่น ๆ ตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง
การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 
พ.ศ. 2563  
 

(1) กรณีนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย ให้
ตรวจสอบหนังสือรับรองการจดทะเบียนที่นาย
ทะเบียนออกให้ไม่เกินหกเดือน 
(2) กรณีที่ไม่ใช่นิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย 
ให้ตรวจสอบหลักฐานการเป็นนิติบุคคลที่หน่วยงาน
หรือองค์กรที่น่าเช่ือถือรับรองหรือออกให้ไม่เกินหก
เดือน 
 (3) กรณีลูกค้าที่เป็นส่วนราชการ องค์กรของรัฐบาล 
รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานอื่นของรัฐที่เป็นนิติบุคคล 
ให้ตรวจสอบหนังสือแสดงความประสงค์ในการท า
ธุรกรรม หนังสือแต่งตั้งหรือหนังสือมอบอ านาจ 
(4) กรณีลูกค้าที่เป็นสหกรณ์ มูลนิธิ สมาคม สโมสร 
วัด มัสยิด ศาลเจ้าและนิติบุคคลอื่นในลักษณะ
เดียวกัน ให้ตรวจสอบหนังสือแสดงความประสงค์ใน
การท าธุรกรรม หนังสือแสดงการจดทะเบียนจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หนังสือแต่งตั้ง หรือหนังสือมอบ
อ านาจ 
 

(2) ความเสี่ยงสูง สหกรณ์ต้องระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าจากข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจัดให้
ได้มาซึ่งข้อมูลอื่น ๆ ตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง
การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 
พ.ศ. 2563 และต้องตรวจสอบข้อมูลและหลักฐานกับ
ฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ 
 

ไม่ใช่ความเสี่ยง 
(1) และ (2) 

สหกรณ์ต้องระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าจากข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจัดให้
ได้มาซึ่งข้อมูลอื่น ๆ ตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง
การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 
พ.ศ. 2563 และอำจต้องตรวจสอบข้อมูลและหลักฐาน
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ควำมเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/

บริกำร 

กำรระบุตัวตนและพิสูจน์ทรำบตัวตนของลูกค้ำ กำรตรวจสอบเอกสำรหลักฐำน** 

กับฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ 
หมำยเหตุ:  

1) ในการตรวจสอบตรวจสอบข้อมูลและหลักฐานกับฐานข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ ตามข้อ (2) – (4) ส าหรับนิติบุคคลที่ไม่มี
ฐานข้อมูลในการตรวจสอบของภาครัฐ สหกรณ์อาจตรวจสอบจากเว็บไซต์ของหน่วยงานรัฐที่เป็นนายทะเบียนขององค์กรนั้น ขอตรวจสอบจาก
หน่วยงานรัฐดังกล่าวโดยตรง หรือตรวจสอบเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องที่สามารถใช้ในการยืนยันตัวตนของลูกค้าได้เพิ่มเติม 

2) กรณีการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของผู้รับมอบอ านาจทอดสุดท้ายของลูกค้าที่เป็นนิติบุคคล ให้ด าเนินการตาม ข้อ 18 
ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2563 กล่าวคือในกรณีที่มีการมอบอ านาจให้สร้างความสัมพันธ์ทาง
ธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวในนามของลูกค้า ให้สหกรณ์ตรวจสอบเพือ่ทราบว่าลูกค้าได้มีการมอบอ านาจให้สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
หรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวในนามของลูกค้าจริงและต้องตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงของบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจดังกล่าวตามข้อ 17 
วรรคหนึ่ง (1) และ (3) ด้วย อย่างไรก็ตามในการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกตามข้อ 17 (1) สหกรณ์ไม่จ าเป็นต้องใช้มาตรการที่
เทียบเท่ากับลูกค้าที่เป็นบุคคลธรรมดา เนื่องจากมาตรการดังกล่าวก าหนดขึ้นเพื่อใช้กับลูกค้าของสหกรณ์เท่านั้น แต่บุคคลดังกล่าวไม่ใช้ลูกค้า
ของสหกรณ์โดยตรง เป็นเพียงผู้รับมอบอ านาจมาท าธุรกรรมแทนลูกค้า ดังนั้นสหกรณ์ต้องด าเนินการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าที่เป็นนิติบุคคลเป็นหลักว่ามีตัวตนและประกอบกิจการจริง ในส่วนของผู้รับมอบอ านาจทอดสุดท้ายให้สหกรณ์สามารถด าเนินการ
ตรวจสอบตามนโยบายและระเบียบวิธีการของสหกรณ์เองได้ 

3) ในกรณีที่สหกรณ์ต้องปฏิบัติตามกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับการระบุตัวตนของลูกค้าและการระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่
แท้จริงของลูกค้า ที่มีความเข้มงวดแตกต่างจากคู่มือฉบับน้ี ใหส้หกรณ์ถือปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายที่มีความเข้มงวดมากกว่า 

5. กำรระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง  
แนวทางในการระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง ซึ่งเป็นข้อมูลการระบุตัวตนที่สหกรณ์จะพิจารณาขอเพิ่มเติมจากข้อมูลการแสดงตน มีดังนี้ 
5.1 ส าหรับลูกค้าที่เป็นบุคคลธรรมดา กรณีผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก ให้ระบุว่าผู้ขอสมัครเป็นสมาชิกแต่ละรายนั้นเป็น 

ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง  
5.2 ส าหรับลูกค้าที่เป็นนิติบุคคล ให้พิจารณาระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง ดังนี้ 

(1) ระบุบุคคลธรรมดาผู้ใช้อ านาจในการควบคุมนิติบุคคล โดยพิจารณาจากการได้รับผลประโยชน์หรือการถือสิทธิเป็น
เจ้าของ เช่น ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ร้อยละ 25 ขึ้นไปตามที่ปรากฏในหลักฐานหรือเอกสารอ้างอิง กรณีไม่พบในการถือหุ้นทอดแรกให้เรียก
ข้อมูลในทอดถัดไปจากลูกค้าจนกว่าจะพบผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงที่เป็นบุคคลธรรมดา 

(2) ในกรณีที่มีข้อสงสัยเกี่ยวกับบุคคลธรรมดาซึ่งเป็นผู้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลตาม (1) หรือในกรณีที่ไม่พบบุคคล
ธรรมดาตาม (1) ให้ระบุบุคคลธรรมดาซึ่งเป็นผู้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลโดยวิธีอื่น เช่น ผู้มีอ านาจครอบง ากิจการหรือผู้มีอ านาจ 
ลงนามผูกพันของนิติบุคคล เป็นต้น โดยอาจแสวงหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ 

(3) ในกรณีที่ไม่สามารถระบุบุคคลธรรมดาตาม (2) ได้ ให้สหกรณ์ใช้มาตรการที่เหมาะสมในการพิสูจน์ทราบบุคคล
ธรรมดาที่มีต าแหน่งเป็นผู้บริหารระดับสูงของนิติบุคคลนั้น เช่น สหกรณ์อื่นที่มาใช้บริการเงินฝากหรือสินเช่ือ ให้ระบุรายช่ือคณะกรรมการ
ของสหกรณ์อื่นเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง เป็นต้น 

โดยหลังจากที่ระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงแล้ว สหกรณ์จะขอข้อมูลของผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง ได้แก่  
ช่ือเต็ม และเลขประจ าตัวประชาชน ซึ่งเป็นข้อมูลจ าเป็นที่สหกรณ์จะต้องได้รับ นอกจากนี้ สหกรณ์อาจพิจารณาให้มีการระบุข้อมูลอื่นที่
เป็นประโยชน์เพิ่มเติมได้ เช่น วันเดือนปีเกิด ข้อมูลที่อยู่ ข้อมูลการติดต่อ ข้อมูลอาชีพ ข้อมูลสถานท่ีท างาน เป็นต้น 

ทั้งนี้ สหกรณ์จะขอข้อมูล ผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น ผู้ที่ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง 
และลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว ให้เพียงพอที่จะสามารถน าไปตรวจสอบกับรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด และเพียงพอที่จะสามารถ
น าไปประเมินและบริหารความเสี่ยงของลูกค้า ตามปัจจัยที่อาจท าให้เกิดความเสี่ยงสูงเกี่ยวกับลูกค้าที่ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติ 
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ในเร่ือง กำรบริหำรและบรรเทำควำมเสี่ยงของลูกค้ำได้ กรณีหากไม่พบผู้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงหรือลูกค้าไม่สามารถแจ้งข้อมูลที่
จ าเป็นและข้อมูลแวดล้อมอื่นๆ ได้ ประกอบกับผลการประเมินความเสี่ยงบ่งช้ีว่ามีความจ าเป็นต้องขอข้อมูลเพิ่มเติม สหกรณ์ต้อง
ปฏิเสธค าขอสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมของลูกค้ารายดังกล่าว หรือหากปรากฏเหตุสงสัยที่อาจเสี่ยงต่อการฟอก
เงินฯ ให้ผู้บริหารสหกรณ์พิจารณาข้อเท็จจริงและกลั่นกรองว่าควรรายงานเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยหรือไม่ 

6. กำรประเมินและจัดระดับควำมเสี่ยงของลูกค้ำ 
หลังจากขั้นตอนการตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด การจัดให้ลูกค้าแสดงตน การตรวจสอบความถูกต้องและความแท้จริง

ของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตน การระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า และการระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง
แล้ว สหกรณ์ต้องด าเนินการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของลูกค้า ได้แก่ ผู้ขอ
สมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น และลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวทุกราย เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับพิจารณา
อนุมัติหรือปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือรับท าธุรกรรมกับสหกรณ์   

6.1 สหกรณ์ได้จัดระดับความเสี่ยงของลูกค้าไว้ 3 ระดับ ดังนี ้
6.1.1 ลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 3 (High Risk) ซึ่งสหกรณ์อาจถูกใช้เป็น

ช่องทางในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง อยู่ในเกณฑ์สูง 
6.1.2 ลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงปานกลาง หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 2 (Medium Risk) ซึ่งสหกรณ์อาจ

ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง อยู่ใน
เกณฑ์ปานกลาง 

6.1.3 ลูกค้าที่มีความเสี่ยงต่ า หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 1 (Low Risk) ซึ่งสหกรณ์อาจถูกใช้เป็น
ช่องทางในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง อยู่ในเกณฑ์ต่ า 

6.2 สหกรณ์ต้องพิจารณาปัจจัยที่อาจท าให้เกิดความเสี่ยงสูงเกี่ยวกับลูกค้า รวมถึงหลักเกณฑ์และวิธีการในการประเมินความ
เสี่ยงของลูกค้า ตามที่ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติในเร่ือง กำรบริหำรและบรรเทำควำมเสี่ยงของลูกค้ำ เพื่อประเมินและจัดระดับความ
เสี่ยงของลูกค้าแต่ละราย 

6.3 สหกรณ์ก าหนดระดับความเข้มข้นในการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าส าหรับลูกค้าทุกรายให้สอดคล้อง
กับระดับความเสี่ยง ดังนี้ 

6.3.1 กรณีลูกค้าในรายที่มีความเสี่ยงสูง สหกรณ์ด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้น  
แต่ถ้าปรากฏในภายหลังว่ามีปัจจัยอื่นที่ท าให้ลูกค้ามีความเสี่ยงลดลง สหกรณ์อาจพิจารณาปรับลดระดับความเสี่ยงลงตามผลการ
ประเมินความเสี่ยงได้ แต่ต้องก าหนดให้ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้อนุมัติผลการปรับลดระดับความเสี่ยงของลูกค้าดังกล่าว 

6.3.2 กรณีลูกค้าในรายที่มีความเสี่ยงต่ า สหกรณ์อาจพิจารณาลดระดับความเข้มข้นในการตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า เว้นแต่มีเหตุอันควรสงสัยว่าลูกค้าดังกล่าวมีส่วนร่วมในการกระท าหรือมีการท าธุรกรรมหรือมีการด าเนินการ
ใด ๆ ที่อาจเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐาน การฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูง สหกรณ์ปรับระดับความเสี่ยงของลูกค้าดังกล่าวให้เป็นลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูงและตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้น 

6.4 สหกรณ์ด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูงในระดับเข้มข้น โดยหาข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือหรือขอข้อมูลเพิ่มเติมจากลูกค้าเกี่ยวกับแหล่งที่มาของเงินหรือทรัพย์สิน แหล่งที่มาของฐานะความมั่งคั่ง หรือ
วัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้ง รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบกิจการของลูกค้า อาชีพ ช่ือและสถานที่ตั้งของที่ท างาน 
หรือลายมือช่ือของผู้ท าธุรกรรม ซึ่งรวมถึงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

กำรตรวจสอบเพ่ือทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำในระดับเข้มข้น   

บุคคลธรรมดำ นิติบุคคล 
1. แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้ เช่น หนังสือรับรองเงินเดือน 1. แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้หรือทรัพย์สิน เช่น หลักฐาน
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บุคคลธรรมดำ นิติบุคคล 

หนังสือสัญญาว่าจ้าง หลักฐานการเสียภาษี เป็นต้น 
2. วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือ
วัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้ง 
3. ข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบกิจการของลูกค้า อาชีพ  
ช่ือและสถานท่ีตั้งของที่ท างาน 
4. ผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง  
5. ข้อมูลการอ้างถึงความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับสถาบันการเงิน
ที่ มี ความน่ าเ ช่ื อถื อด้ านการป้ องกั นและปราบปราม 
การฟอกเงิน ได้แก่ ส าเนาบัญชีเงินฝากของธนาคาร  
6. ลายมือช่ือของผู้ท าธุรกรรม ซึ่งรวมถึงลายมือช่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 
 

งบการเงิน 
2. วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือ
วัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้ง 
3. ผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง  
4. ช่ือและประเภทตามกฎหมายตลอดจนข้อมูลที่สามารถ
พิสูจน์ได้ถึงสถานะทางกฎหมาย และการมีอยู่จริงของนิติ
บุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย  
5. ข้อมูลเกี่ยวกับอ านาจในการควบคุม ก ากับดูแล และผูกพันนิติ
บุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย รวมทั้งให้ระบุ
บุคคลที่เกี่ยวข้องซึ่งมีต าแหน่งบริหารระดับสูง  
6. สถานที่ตั้งตามที่จดทะเบียนและสถานที่ตั้งส านักงานใหญ่ 
7. ข้อมูลการอ้างถึงความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับสถาบันการเงิน
ที่ มี ความน่ าเ ช่ื อถื อด้ านการป้ องกั นและปราบปราม 
การฟอกเงิน ได้แก่ ส าเนาบัญชีเงินฝากของธนาคาร  

7. กำรอนุมัติหรือปฏิเสธกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ 
เมื่อสหกรณ์ด าเนินการประเมินและจัดระดบัความเสี่ยงของลูกค้าแล้ว ในข้ันตอนการอนุมัติหรือปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์

ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรม ให้พิจารณาด าเนินการ ดังนี้ 
7.1 กรณีปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรม 

สหกรณ์จะปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ไม่รับท าธุรกรรม หรือไม่รับเป็นสมาชิก และพิจารณารายงานเป็น
ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง.1-03) หากพบข้อเท็จจริงอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

7.1.1 ผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น ผู้ที่ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง หรือลูกค้าที่ท า
ธุรกรรมเป็นครั้งคราวเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด  

7.1.2 ผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น หรือลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว ใช้ช่ือปลอม ปกปิด
ช่ือจริง หรือใช้ช่ือแฝง  

7.1.3 ผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น หรือลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว แจ้งข้อมูลเท็จ 
หรือแสดงหลักฐานเท็จ 

7.1.4 สหกรณ์ได้รับข้อมูลการแสดงตนไม่ครบถ้วนตามตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรีเรื่อง วิธีการแสดงตนของลูกค้า
สถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 หรือได้รับข้อมูลการแสดงตนและการระบุตัวตนไม่ครบถ้วนเพียงพอที่จะสามารถน าไป
ตรวจสอบกับรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด และไม่เพียงพอที่จะสามารถน าไปประเมินและบริหารความเสี่ยงของลูกค้าได้ 

7.1.5 ผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกคา้นิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น ผู้ที่ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง หรือลูกค้าที่ท าธุรกรรม
เป็นครั้งคราวมีความเสี่ยงสูงมากจนอาจเป็นเหตุให้สหกรณ์ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 

7.2 กรณีอนุมัติการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือรับท าธุรกรรม 
หากผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น รวมถึงผู้ที่ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง หรือลูกค้าที่ท า

ธุรกรรมเป็นครั้งคราว ไม่อยู่ในเกณฑ์ที่ต้องปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ให้สหกรณ์พิจารณาอนุมัติสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
รับท าธุรกรรม หรือรับเป็นสมาชิก โดยเจ้าหน้าที่ผู้ที่ได้รับมอบหมาย ยกเว้นในกรณีผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น 
สหกรณ์อื่น รวมถึงผู้ที่ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง หรือลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว มีความเสี่ยงสูง ให้ผู้บริหารระดับสูงของสหกรณ์
เป็นผู้อนุมัติการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ อนุมัติรับท าธุรกรรม หรืออนุมัติรับเป็นสมาชิกเท่านั้น  



26 
 

ขั้นตอนกำรรับลูกค้ำ (สมำชิก/สหกรณ์อ่ืน/ลูกค้ำที่ท ำธุรกรรมเป็นครั้งครำว)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไม่รับเป็นสมาชิก/ไม่รับ
สร้างความสัมพันธ์/ไม่รับ
ท าธุรกรรม และรายงาน

ธุรกรรมที่มีเหตุ 
อันควรสงสัย 

ต่อส านักงาน ปปง. 

กรณีผู้ขอสมัครเปน็สมาชิก ต้องจัดให้แสดงตนทุกราย โดยกรอกข้อมูลการแสดงตนใน
แบบฟอร์มการรับสมัครสมาชิกให้ครบถ้วนตามประกาศส านักนายกฯ และต้องตรวจสอบ
ความถูกต้องความถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตน  
กรณีสหกรณ์อืน่  ต้องจัดให้แสดงตนทุกราย โดยกรอกข้อมูลการแสดงตนในแบบฟอร์มการ
ท าธุรกรรม ให้ครบถ้วนตามประกาศส านักนายกฯ และต้องตรวจสอบความถูกต้องความ
ถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตน พร้อมเก็บส าเนา
เอกสารที่ใช้ในการแสดงตนในแต่ละกรณ ี
 

ตรวจสอบรายชื่อลูกค้า (สมาชิก/สหกรณ์อื่น/ 
ลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว)  

 

ประเมินความเส่ียงด้าน ML/TPF  

ตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเกีย่วกบัลูกค้า 

กรณีลูกค้าที่ท าธรุกรรมเป็นครั้งคราว หากมีการท าธุรกรรม
ที่มีมูลค่าตั้งแต่ 100,000 บาท ขึ้นไป ต้องจัดให้แสดงตนก่อน
การท าธุรกรรม โดยกรอกข้อมูลการแสดงตนในแบบฟอร์มให้
ครบถ้วนตามประกาศส านักนายกฯ และต้องตรวจสอบความ
ถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการ
แสดงตน พร้อมเก็บส าเนาเอกสารที่ใช้ในการแสดงตน 

ต้องตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง 
ในระดับเข้มข้น โดยขอข้อมูลหรือเอกสาร
เพิ่มเติมเกี่ยวกับการประกอบกิจการ/ข้อมูล

แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้/ 
ข้อมูลวัตถุประสงค์ในสร้างความสัมพันธ ์

หรือท าธุรกรรม 

ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงต่ า 

รับสมัครเป็นสมาชิก/รับสร้างความสัมพันธ์/
รับท าธุรกรรม 

รับสมัครเป็นสมาชิก/รับสร้างความสัมพันธ์/รับท าธุรกรรม 
โดยผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้อนุมัต ิ

พิจารณาวา่การท าธุรกรรมสอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ 
ในการท าธุรกรรม/รายได้ของลูกค้า  

 

พิจารณาวา่การท าธุรกรรมไม่สอดคล้องฯ และสหกรณ์อาจถกูใช้ 
เป็นช่องทางในการฟอกเงินหรือสนับสนนุทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ

การแพร่ขยายอาวุธที่มอีานุภาพท าลายล้างสูง 

ไม่รับเป็นสมาชิก/ไม่รับสร้างความสัมพันธ์/ไม่รับท าธุรกรรม 
และรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. 

กรณีที่ไม่สามารถตรวจสอบ 
เพื่อทราบข้อเท็จจริงได ้

ไม่รับเป็นสมาชิก/ไม่รับสร้างความสัมพันธ์/ไม่รับท า
ธุรกรรม และรายงาน 

ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. 
 

กรณีไมเ่ป็น 
บุคคลท่ีถูกก าหนด 

กรณีพบว่า 
เป็นบุคคลท่ีถูกก าหนด 

กรณีที่สามารถตรวจสอบ 
เพื่อทราบข้อเท็จจริงได ้
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรบริหำรและบรรเทำควำมเสี่ยงของลูกค้ำ  

สหกรณ์ก าหนดหลักการบริหารความเสี่ยงส าหรับลูกค้าทั้งหมด ตามที่กฎหมายก าหนด เพื่อป้องกันหรือบรรเทาความเสี่ยง 
ของสหกรณ์จากการถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธ  
ที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง โดยพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงตามที่กฎหมายก าหนด และจะด าเนินการบริหารและบรรเทาความเสี่ยง  
ของลูกค้าทุกรายตลอดระยะเวลาที่ด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าและสิ้นสุดลงเมื่อยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ เริ่มตั้งแต่ขั้นตอน
การประเมินเพื่อระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า การก าหนดระดับความเสี่ยงส าหรับลูกค้าแต่ละราย การตรวจสอบ  
ความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมซึ่งสอดคล้องกับระดับความเสี่ยงของลูกค้า การตรวจทานข้อมูลการพิสูจน์ทราบลูกค้าซึ่งสอดคล้อง 
กับระดับความเสี่ยงของลูกค้า การทบทวนการประเมินความเสี่ยง จนถึงการยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าแต่ละราย  
และจะด าเนินการประเมินความเสี่ยงของลูกค้าตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด ซึ่งสหกรณ์ได้ก าหนดระดับความเข้มข้นในการตรวจสอบ
เพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าส าหรับลูกค้าทุกรายให้สอดคล้องกับระดับความเสี่ยง ทั้งนี้ ลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง สหกรณ์จะ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นที่สุด และลูกค้าที่มีความเสี่ยงต่ า สหกรณ์อาจพิจารณาลดระดับความ
เข้มข้นในการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า  

1. กระบวนกำรกำรตรวจสอบเพ่ือทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ 

1.1 การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 

1. ระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าโดยใช้เอกสาร ข้อมูล หรือข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ
นอกเหนือจากการขอข้อมูลจากลูกค้าก็ได้ 

2. ระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงและใช้มาตรการที่เหมาะสมในการพิสูจน์ทราบผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง
โดยใช้เอกสาร ข้อมูล หรือข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือนอกเหนือจากการขอข้อมูลจากลูกค้าก็ได้ 

3. ตรวจสอบข้อมูลของลูกค้าและผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้ากับข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดตาม
กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้าง
สูง 

4. ขอข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมจากลูกค้า เพื่อน ามาพิจารณาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวกับลูกค้า 

โดยสหกรณ์ต้องขอข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมจากลูกค้า ให้ชัดเจนและเพียงพอส าหรับน ามาใช้ใน
การพิจารณาความเสี่ยงและความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับลักษณะของการท าธุรกรรมและความเคลื่อนไหวทางการเงินของลูกค้า 
ตัวอย่างเช่น เพื่อการออมเงิน วัตถุประสงค์ด้านการลงทุน วัตถุประสงค์ด้านการกู้ยืม เพื่อหมุนเวียนทางธุรกิจ เพื่อช าระค่าสินค้าบริการ เพื่อ
ช าค่าสินค้าบริการ และสาธารณูปโภคในชีวิตประจ าวัน เพื่อใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน เป็นต้น 

ทั้งนี้ เพื่อน าไปใช้ในการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินหรือการท าธุรกรรมหรือการด าเนินความสัมพันธ์ ซึ่ง
มูลค่าและรูปแบบการท าธุรกรรม จะท าให้สหกรณ์สามารถเชื่อมโยงถึงผลลัพธ์ในข้อนี้ได้ เนื่องจาก มูลค่าในการท าธุรกรรมและวิธีการท า
ธุรกรรม ไม่ว่าจะเป็นผลิตภัณฑ์ทางการเงิน ประเภทบริการหรือช่องทางการใช้บริการ จะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการด าเนิน
ความสัมพันธ์เสมอ เพียงแต่จะตรงกับข้อมูลวัตถุประสงค์ที่ลูกค้าแจ้งไว้ขณะสร้างความสัมพันธ์หรือไม่ หากน าผลการประเมินท้ังหมดมา
พิจารณาแล้ว พบความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์อื่นที่ต่างไปจากวัตถุประสงค์เดิมที่ลูกค้าแจ้งความประสงค์ไว้ในขณะสร้างความสัมพันธ์ 
หรือในการประเมินรอบก่อน สหกรณ์ต้องก าหนดแนวทางการประเมินเพื่อพิจารณาความเสี่ยงท่ีเพิ่มขึ้นจากวัตถุประสงค์ที่เพิ่มขึ้นหรือ
เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้น สหกรณ์จึงควรก าหนดแบบแผนความเช่ือมโยงระหว่างรูปแบบการธุรกรรมกับวัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์
ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และรูปแบบธุรกรรมที่มีอยู่ 

5. ตรวจสอบความเคลื่อนไหวของการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจของลูกค้าตลอดช่วงเวลาที่ความสัมพันธ์ทาง
ธุรกิจยังด าเนินอยู่ว่ายังคงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจข้อมูลทางธุรกิจของลูกค้า ระดับความเสี่ยง  
ของลูกค้าท่ีได้ประเมินไว้ และข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่ีมาของรายได้ รวมถึงข้อมูลอื่นของลูกค้าท่ีมีอยู่หรือไม่ 

1.2 การก าหนดระดับความเข้มข้นในการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 
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1. กรณีลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง ให้สหกรณ์ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นตาม
ขั้นตอนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูงในระดับเข้มข้น แต่ถ้าปรากฏในภายหลังว่ามีปัจจัยอื่นท่ีท าให้
ลูกค้ามีความเสี่ยงลดลง สหกรณ์อาจพิจารณาปรับลดระดับความเสี่ยงลงตามผลการประเมินความเสี่ยงได้  แต่ต้องก าหนดให้ผู้บริหาร
ระดับสูงเป็นผู้อนุมัติผลการปรับลดระดับความเสี่ยงของลูกค้าดังกล่าว 

ขั้นตอนกำรตรวจสอบเพ่ือทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำที่มีควำมเสี่ยงสูงในระดับเข้มข้น  
1. หาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือหรือขอข้อมูลเพิ่มเติมจากลูกค้าเกี่ยวกับแหล่งที่มาของเงินหรือ

ทรัพย์สิน แหล่งท่ีมาของฐานะความมั่งคั่ง หรือวัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้งรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบกิจการของ
ลูกค้า อาชีพ ช่ือและสถานที่ตั้งของที่ท างาน หรือลายมือช่ือของผู้ท าธุรกรรม ซึ่งรวมถึงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วย
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

2. ก าหนดให้ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้อนุมัติการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว
กับลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง 

3. เมื่อมีการทบทวนข้อมูลและความเสี่ยงของลูกค้า ให้ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้พิจารณาผลการทบทวน
ดังกล่าวว่าสมควรจะอนุมัติให้ด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้านั้นต่อไปหรือไม่ 

4. ก าหนดกระบวนการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินของลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง โดยพิจารณาเพิ่ม
ความถี่ ขั้นตอนหรือลักษณะการติดตามความสัมพันธ์ทางธุรกิจและความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรม และเพิ่มความถี่ในการ
ตรวจสอบข้อมูลการระบุตัวตนของลูกค้าและการระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้า 

2. กรณีลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงต่ า สหกรณ์อาจพิจารณาลดระดับความเข้มข้นในการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกค้าก็ได้ เว้นแต่มีเหตุอันควรสงสัยว่าลูกค้าดังกล่าวมีส่วนร่วมในการกระท า  หรือมีการท าธุรกรรมหรือมีการด าเนินการ 
ใด ๆ ที่อาจเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐาน การฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูง ให้สหกรณ์ ปรับระดับความเสี่ยงของลูกค้าดังกล่าวให้เป็นลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูงและ ต้องตรวจสอบ 
เพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้น 

2. กำรก ำหนดปัจจัยในกำรประเมินควำมเสี่ยงของลูกค้ำ 
(1) ปัจจัยควำมเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้ำซ่ึงเป็นควำมเสี่ยงสูงเด็ดขำด มี 2 กรณี ได้แก ่

- ลูกค้าหรือผู้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้าเป็นบุคคลที่มีสถานภาพทางการเมืองต่างประเทศ หรือเป็นสมาชิก
ในครอบครัวหรือผู้ใกล้ชิดของบุคคลดังกล่าว 

- ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้ามาจากหรือมีการท าธุรกรรมเกี่ยวข้องเช่ือมโยงกับพื้นที่หรือ
ประเทศที่มีความเสี่ยงสูงซึ่งคณะท างานเฉพาะกิจเพื่อด าเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task 
Force : FATF) เรียกร้องให้ประเทศสมาชิกด าเนินมาตรการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและเรียกร้อง
ให้ด าเนินมาตรการตอบโต้ ตามที่เลขาธิการประกาศก าหนด ซึ่งเป็นไปตามประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง 
พื้นที่หรือประเทศท่ีมีความเสี่ยงสูงท่ีต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบ
โต ้

(2) ปัจจัยท่ีอำจส่งผลให้ลูกค้ำมีควำมเสี่ยงสูง 
กรณีที่ข้อมูลหรือผลการตรวจสอบการระบุตัวตนของลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า ระบุว่า  

เป็นลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้า ซึ่งมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
1) บุคคลที่มีสถานภาพทางการเมืองในประเทศหรือในองค์การระหว่างประเทศหรือเป็นสมาชิกในครอบครัว  

หรือผู้ใกล้ชิดของบุคคลดังกล่าว 
2) ลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงสูงตรงกับข้อมูลที่ส านักงานแจ้งซึ่งควรได้รับการเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด  

หมายเหตุ: สหกรณ์ตรวจสอบผ่านระบบตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินและรายช่ือ
บุคคลที่ถูกก าหนด AMLO Person Screening System (APS) 

3) โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท มีความผิดปกติหรือมีความซับซ้อนเกินกว่าการด าเนินธุรกิจปกติ 
4) ลูกค้าประกอบธุรกิจท่ีมีการรับเงินสดเป็นจ านวนมาก เช่น                

- ธุรกิจคาสิโนหรือบ่อนการพนัน 
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- ธุรกิจอาชีพท่ีให้บริการโอนและรับโอนมูลค่าเงินท้ังภายในประเทศและข้ามประเทศซึ่งไม่ใช่สถาบันการเงิน 
- ธุรกิจอาชีพรับแลกเปลี่ยนเงินตราทั้งนิติบุคคลและบุคคลธรรมดา  
- ธุรกิจสถานบริการตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ 

5) ลูกค้าได้มาซึ่งเงินสด หรือประกอบธุรกิจที่มีการซื้อ ขาย หรือแลกเปลี่ยนสินค้าที่มีราคาสูง โดยไม่มีแหล่งที่มา
ของเงินสด หรือสินค้าอย่างชัดเจน เช่น  

- ธุรกิจค้าอัญมณี เพชรพลอย ทองค า หรือเครื่องประดับที่ประดับด้วยอัญมณี เพชรพลอยหรือทองค า 
- ธุรกจิค้าของเก่าที่มีมูลค่าสูง เช่น วัตถุโบราณ ศิลปะวัตถุ วัตถุหายาก เครื่องรางของขลัง ฯลฯ 
- ธุรกิจที่เกี่ยวกับการซื้อขายคริปโทเคอร์เรนซีและโทเคนดิจิทัล  
- ธุรกิจบริษัทหรือนายหน้าจัดหางาน ซึ่งเกี่ยวข้องกับการรับคนเข้ามาท างานจากต่างประเทศหรือส่งคนไป

ท างานในต่างประเทศ 
- ธุรกิจน าเที่ยวบริษัททัวร์ 

6) ลูกค้าที่มิได้ประกอบธุรกิจแต่ด าเนินกิจกรรมเป็นผลให้ได้มาซึ่งเงินสดหรือทรัพย์สินโดยไม่มีแหล่งที่มา  
อย่างชัดเจน 

7) ลูกค้ามีถิ่นที่อยู่ไม่ว่าช่ัวคราวหรือถาวร หรือมีแหล่งที่มาของรายได้ หรือท าธุรกรรม ในพื้นที่หรือประเทศที่มี
ความเสี่ยงตามที่ก าหนด 

หมายเหตุ: พื้นที่ท่ีอยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน อันเกี่ยวเนื่องกับปัญหาความไม่สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินหรือการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดย ณ วันที่ 17 มีนาคม 2564 พื้นท่ีดังกล่าว ได้แก่ เขตท้องที่จังหวัดนราธิวาส ยกเว้นอ าเภอศรี
สาคร อ าเภอสุไหงโก-ลก และอ าเภอสุคิริน จังหวัดยะลา ยกเว้นอ าเภอเบตง และจังหวัดปัตตานี ยกเว้นอ าเภอไม้แก่น และอ าเภอแม่ลาน 

- พื้นท่ีหรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูง ตามประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง พ้ืนที่หรือ
ประเทศท่ีมีความเสี่ยงสูงที่ต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้ ได้แก่  
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี และสาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน เป็นต้น 

- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินหรือก าหนดจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศ เช่น 
คณะท างานเฉพาะกิจเพื่อด าเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task Force : FATF) ว่าเป็นพื้นที่หรือ
ประเทศที่ไม่มีมาตรการ หรือไม่มีการใช้หรือประยุกต์ใช้ มาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้านการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอย่างเพียงพอ 

- พื้นที่หรือประเทศที่ถูกกีดกัน หรือใช้มาตรการบังคับ หรือห้ามค้าขายระหว่างประเทศโดยองค์การระหว่าง
ประเทศ 

- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูล 
ที่น่าเช่ือถอืว่า มีอัตราการทุจริตคอร์รัปชันหรือการประกอบอาชญากรรมร้ายแรงในระดับสูงมาก 

- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่
น่าเช่ือถือว่า เป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย แหล่งก่อการร้ายหรือมีองค์กรผู้ก่อการร้ายปฏิบัติการอยู่ 

8) ลูกค้าไม่มีถิ่นท่ีอยู่ในประเทศ 
9) ลูกค้าเป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ ากัด ท่ีมีการออกใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ถือ 

กรณีกำรตรวจสอบพบข้อมูลจำกแหล่งอื่น ๆ เช่น สื่อสำธำรณะ ฐำนข้อมูลภำยในองค์กร หรือหน่วยงำน
รำชกำรอื่น หรือได้รับค ำสั่งยึดอำยัดจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ในกรณีดังนี้ 

(3) กรณีที่ตรวจสอบพบว่ำ ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจหรือกำรท ำธุรกรรมเป็นคร้ังครำวด ำเนินไปอย่ำงผิดปกติ 
(4) กรณีที่ตรวจสอบพบว่ำ ลูกค้ำอำจเกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน 
(5) กรณีที่ตรวจสอบพบว่ำ ลูกค้ำเป็นนิติบุคคลที่มีตัวแทนอ ำพรำงเป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้น  (nominees 

shareholders) 
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สหกรณ์อาจพิจารณาประเมินความเสี่ยงแยกจากปัจจัยข้างต้น แล้วจึงน าไปพิจารณาร่วมกับความเสี่ยงในปัจจัยอื่น ๆ 
ต่อไป 

3. กำรประเมินเพ่ือระบุและพิสูจน์ทรำบตัวตนของลูกค้ำ 
สหกรณ์ฯ ต้องด าเนินการประเมินเพื่อระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า ตามที่ก าหนดไว้แนวปฏิบัติในเรื่อง  

การรับลูกค้า และตามกระบวนการการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 
4. กำรก ำหนดระดับควำมเสี่ยงส ำหรับลูกค้ำแต่ละรำย 

สหกรณ์ฯ จะน าผลการระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า ที่ได้มาจากการแสดงตน มาพิจารณาตามปัจจัยในข้อ 2.  เมื่อ
ได้ผลการประเมินความเสี่ยงตัวลูกค้าแล้ว อาจน ามาพิจารณาร่วมกับความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์บริการ และช่องทางการให้บริการ และค านวณ
เป็นผลความเสี่ยงที่แท้จริงของลูกค้าเพื่อประโยชน์ในการเพิ่มหรือลดทอนความเสี่ยงของลูกค้าในการก าหนดมาตรการส าหรับการอนุมัติรับ
ลูกค้าและการติดตามความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลกูค้า และสหกรณ์ได้จัดระดับความเสี่ยงส าหรับลูกค้าแต่ละราย เป็น 3 ระดับ ดังนี ้

1. ลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 3 (High Risk) ซึ่งสหกรณ์อาจถูกใช้เป็นช่องทาง
ในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง อยู่ในเกณฑ์สูง ซึ่งกรณีนี้
สหกรณ์จะก าหนดระยะเวลาในการทบทวนข้อมูลตามรอบระยะเวลา เช่น ทบทวนข้อมูลทุก 1 ปี  

**ถ้าลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า ถูกพิจารณาว่าเป็นลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง และต้องด าเนินการ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นที่สุด ตามขั้นตอนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าที่มี 
ความเสี่ยงสูงในระดับเข้มข้น 

2. ลูกค้าที่มีความเสี่ยงปานกลาง หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 2 (Medium Risk) ซึ่งสหกรณ์อาจถูกใช้
เป็นช่องทางในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง อยู่ในเกณฑ์
ปานกลาง ซึ่งกรณีนี้สหกรณ์จะก าหนดระยะเวลาในการทบทวนข้อมูลตามรอบระยะเวลา เช่น ทบทวนข้อมูลทุก 2 ปี 

3. ลูกค้าที่มีความเสี่ยงต่ า หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 1 (Low Risk) ซึ่งสหกรณ์อาจถูกใช้เป็นช่องทาง
ในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง อยู่ในเกณฑ์ต่ า ซึ่งกรณีนี้
สหกรณ์จะก าหนดระยะเวลาในการทบทวนข้อมูลตามรอบระยะเวลา เช่น ทบทวนข้อมูลทุก 3 ปี 

5. กำรทบทวนข้อมูลและกำรตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวในกำรท ำธุรกรรม 
สหกรณ์ฯ จะตรวจทานและปรับปรุงข้อมูลของลูกค้า ที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตัวตน และการพิสูจน์ทราบลูกค้า  

เพื่อน ามาพิจารณาในการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงให้เป็นปัจจุบัน และด าเนินการอย่างต่อเนื่องจนกว่า 
จะยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า ท้ังนี้ ไม่รวมถึงข้อมูลของลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว และสหกรณ์ฯ จะทบทวนการประเมิน
ความเสี่ยงลูกค้า เมื่อข้อมูลมีการเปลี่ยนแปลง หรือลูกค้ามาสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมเพิ่มเติม หรือครบรอบระยะเวลา รวมถึง
ทบทวนและติดตามความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง (Monitoring) ว่ายังเป็นไปตามที่เคยแจ้งไว้หรือเป็นไป
ตามพฤติกรรมปกติหรือไม่ ดังนี้ 

5.1  กำรตรวจทำนข้อมูล และกำรพิสูจน์ทรำบลูกค้ำ  
สหกรณ์ต้องด าเนินการทบทวน ตรวจทานและปรับปรุงข้อมูลของลูกค้า ที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตัวตน ให้

เป็นปัจจุบันเสมอ ดังนี ้
1. กรณีลูกค้าแจ้งเปลี่ยนแปลงข้อมูลการแสดงตน การระบุตัวตนของลูกค้า เช่น ช่ือเต็ม อาชีพ ช่ือและสถานที่ตั้ง

ของที่ท างาน ข้อมูลการติดต่อ แหล่งที่มาของรายได้ เป็นต้น หรือลูกค้ามาสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมเพิ่มเติม เช่น ขอเปิดบัญชี 
เงินฝาก ขอสินเชื่อ ซื้อหุ้นเพิ่ม เป็นต้น สหกรณ์ต้องปรับปรุงข้อมูลของลูกค้า ที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตัวตนให้เป็นปัจจุบัน  

2. กรณีลูกค้ามาสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมเพิ่มเติม สหกรณ์ต้องน ารายช่ือลูกค้า ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่
แท้จริงของลูกค้า รวมถึงบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ตามแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การป้องกันมิให้มีการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง 

3. กรณีพบเหตุอันควรสงสัยว่าลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า อาจมีความเกี่ยวข้องกับการกระท า
ความผิดฐานฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้าง
สูง สหกรณ์ต้องด าเนินการทบทวน ตรวจทานและปรับปรุงข้อมูลของลูกค้า ที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตัวตนให้เป็นปัจจุบัน 
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ทั้งนี้ หากข้อมูลตาม 1. -3. มีผลต่อระดับความเสี่ยงของลูกค้า สหกรณ์จะด าเนินการปรับปรุงความเสี่ยงตาม
หลักเกณฑ์การก าหนดระดับความเสี่ยงส าหรับลูกค้าแต่ละราย และกระบวนการการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 

5.2 กำรตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวในกำรท ำธุรกรรม 
สหกรณ์จะด าเนินการตรวจสอบความเคลือ่นไหวในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมของลูกค้า

ตลอดช่วงเวลาที่ความสัมพันธ์ทางธุรกิจยังด าเนินอยู่และสิ้นสุดลงเมื่อยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า เพื่อให้ทราบว่าการสร้าง
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมของลูกค้ายังคงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ข้อมูลทาง
ธุรกิจของลูกค้า ระดับความเสี่ยงของลูกค้าที่ได้ประเมินไว้ และข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งที่มาของรายได้ รวมถึงข้อมูลอื่นของลูกค้าที่มีอยู่
หรือไม่ โดยพิจารณาหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

1. ตรวจทานข้อมูลการแสดงตนหรือข้อมูลการระบุตัวตน เพื่อให้ทราบว่าข้อมูลของลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลงอันมี
นัยส าคัญต่อการตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้า เช่น ข้อมูลอาชีพ ข้อมูลแหล่งที่มาของรายได้ ข้อมูลรายได้ 
ข้อมูลสถานภาพทางการเมือง เป็นต้น 

2. ตรวจทานข้อมูลการท าธุรกรรมของลูกค้าในระยะเวลาสร้างความสัมพันธ์จนถึงในขณะที่ด าเนินการตรวจทานฯ  
โดยสรุปมูลค่าหรือสถิติการท าธุรกรรมโดยเฉลี่ยของลูกค้าในรอบระยะเวลาหนึ่งของลูกค้ารายนั้น ๆ (เช่น รอบระยะเวลา 6 เดือน หรือ
รอบระยะเวลา 1 ปี เป็นต้น) เพื่อท่ีจะน าไปเป็นข้อมูลหลักในการพิจารณาความสอดคล้องในการท าธุรกรรม ดังน้ี 

2.1 พิจารณาความสอดคล้องกับฐานะทางเศรษฐกิจของลูกค้า โดยพิจารณาข้อมูลการท าธุรกรรมของลูกค้า 
ตาม 2.2 ว่าสอดคล้องกับอาชีพหรือรายได้ของสมาชิกตามข้อ 1.หรือไม่ ตัวอย่างเช่น  

- กรณีลูกค้าแจ้งข้อมูลว่ามีอาชีพรับจ้างทั่วไป และมีรายได้เดือนละ 10,000 บาท แต่จากข้อมูลการท า
ธุรกรรมของลูกค้าในรอบ 1 ปี ที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ยการฝากเงินและซื้อหุ้นประมาณเดือนละ 10,000 – 15,000 บาท และมีบางเดือนที่
น าเงินสดมาฝากเป็นจ านวนมากประมาณ 200,000 บาท หรือ 

- กรณีลูกค้ามีการท าธุรกรรมโดยเฉลีย่ในรอบระยะเวลาปัจจุบันท่ีตรวจทานสูงกว่ารอบระยะเวลาที่ผ่าน
มา เช่น ในรอบระยะเวลา 1 ปี ท่ีผ่านมา ลูกค้ารายหนึ่งมีมูลค่าการท าธุรกรรมโดยรวม 100,000 บาท แต่มีมูลค่าการท าธุรกรรมในรอบ
ปีปัจจุบันเพิ่มขึ้นเป็น 500,000 บาท โดยที่ลูกค้ารายดังกล่าวไม่มีการแจ้งเปลี่ยนแปลงข้อมูลอาชีพ รายได้ หรือแหล่งที่มาของรายได้ 
เป็นต้น ซึ่งหากพิจารณาตามตัวอย่างดังกล่าวข้างต้นแล้วจะพบว่าการท าธุรกรรมของลูกค้ารายดังกล่าว ไม่สอดคล้องกับข้อมูลทาง
ธุรกิจของลูกค้า (ฐานะทางเศรษฐกิจของลูกค้า) 

2.2 พิจารณาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ โดยพิจารณาข้อมูลการท าธุรกรรมของลูกค้าว่าสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ลูกค้าได้แจ้งไว้ในขั้นตอนการสร้างความสัมพันธ์หรือไม่ ตัวอย่างเช่น  

- กรณีลูกค้า (สมาชิก)ได้แจ้งวัตถุประสงค์ในขั้นตอนการสมัครเป็นสมาชิกสหกรณ์ว่า เพื่อออมเงิน แต่
จากข้อมูลการท าธุรกรรมของสมาชิกในรอบ 1 ปีท่ีผ่านมา พบว่า สมาชิกรายนี้ได้มีการฝากเงินเข้าบัญชีสมาชิกที่เปิดไว้กับสหกรณ์เป็น
เงินจ านวนมากประมาณ 100,000 – 200,000 บาท ต่อครั้ง และภายในเดือนเดียวกันก็มีการถอนเงินออกจากบัญชีในจ านวนเงิน
เท่ากับท่ีได้ฝากเงินเข้าบัญชี และมียอดเงินคงเหลือในบัญชีเพียงเล็กน้อย ซึ่งการท าธุรกรรมของสมาชิกรายนี้มีลักษณะเป็นการฝากเงิน
เข้าและถอนเงินออกจากบัญชีอย่างรวดเร็ว ซึ่งหากพิจารณาตามตัวอย่างนี้แล้ วจะพบว่าการท าธุรกรรมของสมาชิกรายดังกล่าว ไม่
สอดคล้องกับกับวัตถุประสงค์ที่สมาชิกได้แจ้งไว้  

3. เมื่อเจ้าหน้าที่สหกรณ์ตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้าแต่ละรายตามหลักเกณฑ์ ข้อ 1.  
และข้อ 2. แล้ว จะต้องด าเนินการปรับปรุงหรือทบทวนข้อมูลของลูกค้าให้เป็นปัจจุบัน เนื่องจากอาจมีข้อมูลลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงไป 
และข้อมูลดังกล่าวอาจส่งผลกระทบต่อการปรับปรุงระดับความเสี่ยงของลูกค้าด้วย  

4. กรณีที่เจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้าแต่ละรายตามหลักเกณฑ์ ข้อ 
1. และข้อ 2. แล้วพบว่า มีลูกค้ารายใดที่มีการท าธุรกรรมที่ผิดปกติที่ไม่สามารถช้ีแจงเหตุผลได้และพิจารณาประกอบข้อมูลต่าง ๆ แล้ว
พบว่ามีเหตุอันควรสงสัย หรืออาจเกี่ยวข้องหรือเช่ือได้ว่ามีความเสี่ยงต่อการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ให้รายงานการท าธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ 
ปปง. 1-03) ไปยังส านักงาน ปปง. (ตามแนวปฏิบัติในเรื่อง การรายงานการท าธุรกรรม) และปรับปรุงระดับความเสี่ยงของลูกค้าราย
ดังกล่าวเป็นความเสี่ยงสูง  ตามหลักเกณฑ์การก าหนดระดับความเสี่ยงส าหรับลูกค้าแต่ละราย  

5.3 กำรทบทวนกำรประเมินควำมเสี่ยง 
สหกรณ์ จะทบทวนการจัดระดับความเสี่ยงของลูกค้า ตามรอบระยะเวลาที่สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงของลูกค้า

ดังนี้  
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ระดับควำมเสี่ยง 
ของลูกค้ำ 

รอบระยะเวลำ หมำยเหตุ 

ควำมเสี่ยงสูง 1 ป ี สหกรณ์ฯ จะพจิารณาทบทวนฯ กอ่นรอบระยะเวลา เช่น เมื่อ
ข้อมูลลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลง หรอืลูกค้ามาสร้าง
ความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมเพิม่เติม  หรือเมื่อพบเหตุอันควร
สงสัย เป็นต้น 

ควำมเสี่ยงปำนกลำง 2 ปี 

ควำมเสี่ยงต่ ำ 3 ป ี
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรประเมินและบริหำรควำมเสี่ยงส ำหรับผลิตภัณฑ์ บริกำร และช่องทำงกำรให้บริกำร 
 

1. กำรประเมินและบริหำรควำมเสี่ยงส ำหรับผลิตภัณฑ์ บริกำร และช่องทำงบริกำรทั้งหมด ที่สหกรณ์ให้บริกำรแก่ลูกค้ำ 
สหกรณ์ก าหนดหลักเกณฑ์ เพื่อตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ

การร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง ส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการทั้งหมด ที่สหกรณ์ให้บริการ
แก่ลูกค้าในปัจจุบัน โดยระบุปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงให้ครบถ้วนตามกฎหมาย แสดงถึงวิธีการ รายละเอียดและผลการ
ประเมินความเสี่ยงส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการทั้งหมดรวมถึงต้องก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอก
เงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง 
2. มำตรกำรในกำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนกำรฟอกเงินและกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยและกำรแพร่ขยำยอำวุธท่ีมี 
อำนุภำพท ำลำยล้ำงสูงที่อำจเกิดขึ้นก่อนกำรออกผลิตภัณฑ์ใหม่ กำรให้บริกำรใหม่ หรือกำรใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับกำร
ออกผลิตภัณฑ์และบริกำร 

2.1 กรณีที่สหกรณ์จะออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ หรือช่องทางหรือกลไกใหม่ในการ
ให้บริการ หรือน าเทคโนโลยีใหม่ หรือเทคโนโลยีที่ก าลังพัฒนามาใช้กับผลิตภัณฑ์และบริการที่มีอยู่เดิมและที่จะมีขึ้นใหม่ สหกรณ์จะระบุและ
ประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจ
เกิดขึ้นให้แล้วเสร็จก่อนการด าเนินการดังกล่าว  และจะก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงที่เหมาะสม  โดยค านึงถึง
ลักษณะการด าเนินธุรกิจ ปริมาณธุรกรรม และความซับซ้อนของเทคโนโลยี โดยพิจารณาดังนี้ 

1) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เป็นช่องทางบริการหรือผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่มีลักษณะ
หรือข้อมูลเกี่ยวกับระบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ ที่สหกรณ์ใช้เพื่อเช่ือมโยง ติดต่อ เข้าถึง การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมหรือ
การด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า ซึ่งใช้อยู่ในปัจจุบัน 

2) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เป็นช่องทางบริการหรือผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่มีลักษณะ
หรือข้อมูลเกี่ยวกับระบบอิเล็กทรอนิกส์ ที่ผู้หน้าที่รายงานใช้เพื่อเช่ือมโยง ติดต่อ เข้าถึง การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือการท าธุรกรรม
หรือการด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า ซึ่งจัดท าหรือพัฒนาขึ้นใหม่ และจะเริ่มปฏิบัติการขาย หรือให้บริการในอนาคต 

2.2 สหกรณ์พิจารณาการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์ว่าจะมีความเสี่ยงต่อการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงมากน้อยเพียงใด และการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือ
อุปกรณ์นั้น จะมีความเสี่ยงต่อการฝ่าฝืนหรือไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายฯ รวมถึงกฎกระทรวง ระเบียบและประกาศที่เกี่ยวข้อง หรือไม่
การระบุและประเมินความเสี่ยงดังกล่าวให้ค านึงถึงลักษณะการด าเนินธุรกิจ ปริมาณธุรกรรม และความซับซ้อนของเทคโนโลยี โดยต้อง
ก าหนดเง่ือนไขในการให้บริการหรือการท าธุรกรรม เช่น จ ากัดจ านวนครั้งของการท าธุรกรรม จ ากัดประเภทของการท าธุรกรรม หรือจ ากัด
จ านวนเงินของการท าธุรกรรมที่สามารถท าได้ และควรก าหนดวิธีการหรือขั้นตอนในการรับลูกค้าหรือรับท าธุรกรรม หรือวิธีการบริหารความ
เสี่ยงของลูกค้าและติดตามความเคลื่อนไหวของลูกค้า 

2.3 สหกรณ์จะน าผลการระบุและประเมินความเสี่ยงตามข้อ 2.2 ไปเป็นหนึ่งในปัจจัยการประเมินความเสี่ยงภายในองค์กรด้วย 
2.4 สหกรณ์ต้องก าหนดแผนในการตรวจทาน ทบทวน และพัฒนามาตรการบรรเทาความเสี่ยงส าหรับการใช้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศหรืออุปกรณ์ให้มีประสิทธิภาพและทันสมัยอยู่เสมอ 
2.5 ในกรณีที่พบว่าการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์ มีความเสี่ยงต่อการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย หรือการฝ่าฝืนหรือไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายฯ รวมถึงกฎกระทรวง ระเบียบและประกาศที่เกี่ยวข้อง
และสหกรณ์ไม่สามารถก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงที่เหมาะสมตามข้อ 2.2ได้  สหกรณ์จะไม่ออกผลิตภัณฑ์
ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ ช่องทางหรือกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับ
การออกผลิตภัณฑ์และบริการ หรือยุติการใช้ผลิตภัณฑ์ใหม่การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ ช่องทางหรือกลไกใหม่ใน
การให้บริการ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการทันที 
3. ขั้นตอนกำรประเมินควำมเสี่ยงฯ ส ำหรับผลิตภัณฑ์หรือบริกำร ธุรกรรมหรือช่องทำงในกำรให้บริกำร และขั้นตอนกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงฯ ก่อนกำรออกผลิตภัณฑ์ใหม่ กำรให้บริกำรใหม่ หรือกำรใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับกำรออกผลิตภัณฑ์และบริกำร  
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3.1 ข้ันตอนท่ี 1 รวบรวมผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางในการให้บริการที่สหกรณ์ ให้บริการแก่ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์
ทางธุรกิจและลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวทั้งหมดในปัจจุบัน หรือในกรณีที่สหกรณ์จะมีการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ 
หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ 

3.2 ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ  
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ ตามข้อ 3.1 

3.3 ขัน้ตอนที่ 3 ก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการ
แพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ที่เหมาะสมกับความเสี่ยงส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ 

3.4 ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบการบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง และปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ หรือช่องทางในการ
ให้บริการอย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะเมื่อสหกรณ์ มีผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ 
4. กำรก ำหนดปัจจัยท่ีใช้ในกำรประเมินควำมเสี่ยงฯ   

สหกรณ์ ได้น าปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 

การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานภุาพท าลายล้างสูง มาใช้ประเมินความเสีย่งของผลิตภณัฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการ 
ของสหกรณ์ ดังนี้  

4. ความเสี่ยงเกีย่วกับผลิตภณัฑ์หรือบริการ  
4.1 สหกรณฯ์ ประเมินความเสี่ยงโดยพิจารณาจากลักษณะผลติภณัฑ์หรือบริการอย่างน้อย ดังต่อไปนี้ 

(ก) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลีย่นเป็นเงินสดได้ ซึ่งความเสีย่งจะเพิ่มขึ้นตามจ านวนเงินสดที ่
ผลิตภณัฑ์หรือบริการนั้นสามารถรองรับได้ 

(ข) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลีย่นมือให้แก่บุคคลอืน่ได้ ซึ่งความเสี่ยงจะเพิ่มขึ้นตามมลูค่า ความถี่ 
ความรวดเร็ว หรือความสะดวก ในการโอนหรือเปลี่ยนมือ 

(ค) ผลิตภณัฑห์รือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ ซึ่งความเสี่ยงจะเพิ่มขึ้นหากผลติภัณฑ์หรือ
บริการนั้นสามารถใช้ข้ามประเทศได ้

4.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลติภณัฑห์รือบริการที่อาจมีความเสี่ยงสูง 
(ก) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลีย่นเป็นเงินสดไดใ้นมูลค่าสูง 
(ข) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีลักษณะเป็นการรับโอนมูลค่าเงินท่ีไมจ่ าเป็นต้องระบผุู้โอนหรือผู้รบัโอน 
(ค) ผลิตภณัฑห์รือบริการที่มีการท าธุรกรรมแบบไม่เปิดเผยช่ือ 

4.3 สหกรณ์ฯ อาจก าหนดให้ผลติภณัฑ์หรอืบรกิาร ดังต่อไปนี้ เป็นผลิตภณัฑ์หรอืบรกิารที่มีความเสีย่งต่ า หากมูลค่ำในกำรท ำ
ธุรกรรมตำม (ก) (ข) และ (ค) เมื่อรวมกันแล้วต้องไม่เกิน 50,000 บำท ต่อเดือน  

(ก) ผลิตภัณฑ์หรอืบริการที่ไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในระยะเวลาอันสั้น หรือ
แลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าต่ า 

(ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่ใช่บริการข้ามประเทศและไม่เกิดมูลค่าในต่างประเทศ หรือเป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
ข้ามประเทศหรือเกิดมูลค่าในต่างประเทศเฉพาะกรณีที่เป็นการช าระหนี้ หรือค่าสินค้าหรือบริการที่มีมูลค่าต่ า 

(ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่สามารถสะสมมูลค่าเงินได้ในจ านวนมาก และไม่สามารถโอนมูลค่าให้แก่ผู้อื่นได้หรือ
โอนได้ในมูลค่าต่ า 

ธุรกรรมหรือช่องทำงในกำรให้บริกำร 
(1) ธุรกรรมของสหกรณ์ พิจารณาจากลักษณะการท าธุรกรรมของสหกรณ์ ว่าเป็นการท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด หรือใช้เงินสด  
(2) ช่องทางในการให้บริการ พิจารณาจากการให้บริการเพื่อสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมแบบไม่พบหนา้

ลูกค้า (Non-face-to-face) และแบบพบหน้าลูกค้า (face-to-face) 
ตัวอย่ำงกำรประเมินควำมเสี่ยงของช่องทำงกำรให้บริกำร 
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ช่องทำง ควำมเสี่ยง 

การให้บริการแบบพบหน้าท่ีส านักงาน หรือสาขาของผู้มีหน้าทีร่ายงาน ต่ า 

(1 คะแนน) 

การให้บริการแบบไม่พบหน้า  สูง 

(4 คะแนน) 

การให้บริการแบบพบหน้าผา่นตัวแทนหรือนายหน้า หรือการให้บรกิารแบบไม่พบหน้าโดยมีมาตรการใน

การระบุและพสิูจน์ทราบตัวตน รวมถึงมีมาตรการในการตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของ

ลูกค้า (Customer monitoring system) 

ปานกลาง 

(2-3 คะแนน) 

  

5.  กำรประเมินควำมเสี่ยงฯ ผลิตภัณฑ์หรือบริกำร ธุรกรรมหรือช่องทำงในกำรให้บริกำรของสหกรณ์ 
สหกรณ์ จะด าเนินการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่

ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ โดยรวบรวม
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน และพิจารณาประเมินความเสี่ยงจากปัจจัย
ความเสี่ยงตามข้อ 3.  

3.1 ผลิตภัณฑ์/บริกำร 
ตัวอย่ำงเช่น 

ผลิตภัณฑ์และบริกำร 

ปัจจัยที่ใช้ในกำรประเมินควำมเสีย่งฯ 

คะแนน

รวม 

ผลกำร

ประเมิน

ควำม

เสี่ยง

เบื้องต้น 

ควำม

สอดคล้องกับ

ลักษณะ

ผลิตภัณฑ ์

เสี่ยงสูง  

ตำมกฎหมำยฯ 

 

ควำม

สอดคล้องกับ 

ลักษณะ

ผลิตภัณฑ์

เสี่ยงต่ ำ 

ตำมกฎหมำยฯ 

ผลกำร

ประเมิน

ควำมเสี่ยง 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริกำรที่

สำมำรถให ้รับ 

หรือเปลี่ยนเป็น

เงินสดได ้

 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริกำรที่

สำมำรถโอน

หรือเปลี่ยนมือ

ให้แก่บุคคลอ่ืน

ได้ และสะสม

มูลค่ำได ้

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริกำรที่

สำมำรถใช้

หรือน ำไปใช้ได้

ในต่ำงประเทศ 

 

 

บัญชีเงินฝากออมทรัพย์  4 4 4 12 สูง สอดคล้อง 

(เงินสดมูลค่าสูง) 

ไม่สอดคล้อง สูง 

สินเชื่อ 1 1 1 3 ต่ ำ ไม่สอดคล้อง สอดคล้อง ต่ ำ 

หุ้น 4 3 1 8 กลำง ไม่สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง กลำง 

เกณฑ์ในกำรก ำหนดค่ำคะแนนควำมเสี่ยง 

ค่าคะแนนความเสี่ยงในแตล่ะปัจจยัจากความเสี่ยงต่ าสุดไปความเสีย่งสูงสุด คือ 1 - 4 คะแนน 

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงฯ 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

1 2 3 4 

(1) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถให้ รับ หรือ

เปลี่ยนเป็นเงินสดได้ 

ไม่ใช้เงินสดเลย ใช้ แต่จ ากัดวงเงิน

ไม่สูง 

ใช้ แต่มีการก าหนด

วงเงินค่อนข้างสูง 

ใช้เงินสดได้โดยไม่

จ ากัดวงเงิน 

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงฯ 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

1 2 3 4 

(2) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถโอนหรือ

เปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้ และสะสมมูลค่าได้ 

ไม่ได้ ได้ แต่ก าหนด

เงื่อนไขยุ่งยากหรือ

ได้ แต่ก าหนด

เงื่อนไขหรือวงเงิน

ได้ โดยไม่ก าหนด

เงื่อนไขหรือวงเงิน 
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ค่ำคะแนนกำรประเมินควำมเสี่ยงโดยรวม 
ผลิตภัณฑ์/บริการ ความเสี่ยงสูง  10 - 12  คะแนน 
ผลิตภัณฑ์/บริการ ความเสี่ยงปานกลาง     6 – 9    คะแนน 
ผลิตภัณฑ์/บริการ ความเสี่ยงต่ า    3 – 5    คะแนน 

 
สรุป ผลการประเมินความเสี่ยงฯ ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ของสหกรณ์  ท าให้ทราบว่า สหกรณ์มีผลิตภัณฑ์หรือบริการอะไรบ้างที่มีความ

เสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ า เพื่อก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเสี่ยงฯ ของแต่ละผลิตภัณฑ์หรือบริการดังกล่าว 

ตัวอย่ำงมำตรกำรและวิธีกำรบรรเทำควำมเสี่ยง 

1) ต้องมีการตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดทุกครั้งก่อนที่จะรับท าธุรกรรมและปฏิเสธการท าธุรกรรมกับบุคคลที่ถูก
ก าหนด 

2) จ ากัดวงเงินในการท าธุรกรรมผ่านช่องทางบริการแบบไม่พบหน้า ไม่เกิน ……………… บาท ต่อครั้ง และไม่เกิน ……………… 
บาท ต่อเดือน เป็นต้น 

3.2 ธุรกรรม/ช่องทำงบริกำร  
สหกรณ์ฯ ได้ด าเนินการรวบรวมธุรกรรม/ช่องทางในการให้บริการที่สหกรณ์ฯ ให้บริการแก่ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทาง

ธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวที่มีอยู่ในปัจจุบัน เพื่อประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ
ร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง (ML/TPF) ส าหรับธุรกรรม/ช่องทางในการให้บริการดังกล่าว พร้อมทั้งได้ก าหนด
มาตรการบรรเทาความเสี่ยงดังกล่าวแล้ว ซึ่งปรากฏผลการประเมินความเสี่ยงฯ ดังนี้ 

3.2.1 ลักษณะกำรท ำธุรกรรม 
หลักเกณฑ์การพิจารณา 
1) การท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด (การท าธุรกรรมผ่านบัญชีธนาคารและเช็คหรือแคชเชียร์เช็คของธนาคาร)  

จึงพิจารณาว่า ลักษณะการท าธุรกรรมที่มีควำมเสี่ยงต่ ำ 
2) การท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด จึงพิจารณาว่า ลักษณะการท าธุรกรรมที่มีควำมเสี่ยงสูง 

ตัวอย่ำงเช่น 

ธุรกรรม 
ผลกำรประเมิน/ 
ระดับควำมเสี่ยง 

มำตรกำรและวธิีกำรบรรเทำควำมเสีย่ง 

1. การท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด  
(การท าธุรกรรมผ่านบัญชีธนาคารและเช็คหรือ
แคชเชียร์เช็คของธนาคาร)  

ต่ ำ 
 
 

ต้องมีการตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่ถูก
ก าหนดทุกครั้งก่อนที่จะรับท าธุรกรรม 

2. การท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด  สูง 
 
 
 
 

- ต้องมีการตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูก
ก าหนดทุกครั้งก่อนที่จะรับท าธุรกรรม 
- พิจารณาแหล่งที่มาของรายได้ที่ลูกค้า 
มาสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกรรมหรือท า
ธุรกรรมเป็นครั้งคราว 

สรุป ผลการประเมินความเสี่ยงฯ การท าธุรกรรมของสหกรณ์ ท าให้ทราบว่า สหกรณ์มีการท าธุรกรรมลักษณะใดบ้างที่มีความ
เสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ า เพื่อก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเสี่ยงฯ ให้เหมาะสมในแต่ละลักษณะการท า
ธุรกรรมดังกล่าว 

 

วงเงินไม่สูง ค่อนข้างสูง 

(3) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถใช้หรือ

น าไปใช้ได้ในต่างประเทศ 

ไม่ได้ ได้ แต่จ ากัดวงเงิน

ไม่สูง 

ได้ แต่มีการก าหนด

วงเงินค่อนข้างสูง 

ได้ โดยไม่จ ากัด

วงเงิน 
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3.2.2 ช่องทำงกำรให้บริกำร 
ช่องทางการให้บริการ หมายถึง วิธีการหรือช่องทาง ท่ีสหกรณ์ จะน าผลิตภัณฑ์หรือบริการไปสู่ลูกค้า  
หลักเกณฑ์ในการพิจารณา 
1) ช่องทางการให้บริการแบบพบหน้ำ คือ ช่องทางการให้บริการผ่านพนักงานของสหกรณ์ ถือว่าเป็นช่องทาง

ในการให้บริการที่มีควำมเสี่ยงต่ ำ 
2) ช่องทางการให้บริการแบบไม่พบหน้ำ คือ ช่องทางการให้บริการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือการสื่อสารด้วย

วิธีอื่นที่ไม่ใช่การพบหน้า เช่น การติดต่อท าธุรกรรมผ่านโทรศัพท์ หรือผ่านแอพพลิเคช่ัน LINE, Facebook เป็นต้น ถือว่าเป็นช่องทาง
บริการที่มีควำมเสี่ยงสูง 

ตัวอย่ำงเช่น 

ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 

ผลกำรประเมิน/

ระดับควำมเสี่ยง 
มำตรกำรและวธิีกำรบรรเทำควำมเสีย่ง 

1. แบบพบหน้ำ 

(การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกจิหรือ 

การท าธุรกรรมตอ้งติดต่อเจ้าหนา้ที่สหกรณ์  

ณ สถานประกอบการของสหกรณ์) 

ต่ ำ - ก าหนดให้การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและการท าธุรกรรมแบบพบหน้า 

ในกรณีที่ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลกูค้าที่ท าธุรกรรมเป็น

ครั้งคราวใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความเส่ียงสูง  

- การสมัครขอเป็นสมาชิกของสหกรณ์จะต้องสมัครผ่านเจ้าหนา้ทีข่อง

สหกรณ์ ณ สถานประกอบการของสหกรณเ์ท่านั้น 

- ต้องมีการตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดทุกครั้งก่อนที่จะรับท า

ธุรกรรม 

2. แบบไม่พบหนำ้ 

(ท าธุรกรรมโดยติดต่อเจา้หน้าที่สหกรณ์

ผ่านช่องทางบริการ เช่น โทรศัพท์, E-

mail, LINE, Facebook เป็นต้น) 

 

สูง - ก าหนดให้การท าธุรกรรมแบบไม่พบหน้า ท าได้เฉพาะผลิตภัณฑ์หรือ

บริการที่มีความเส่ียงต่ า 

- การท าธุรกรรมแบบไม่พบหนา้ ลูกค้าต้องเคยแสดงตนกับเจ้าหน้าที่ของ

สหกรณ์แบบพบหน้า ณ สถานประกอบการมากอ่นแล้ว 

- จ ากัดวงเงินในการท าธรุกรรมผา่นชอ่งทางบริการแบบไม่พบหนา้  

ไม่เกิน 10,000.00 บาท ต่อครั้ง และไม่เกิน 20,000.00 บาท ต่อเดอืน  

- ต้องมกีารตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่ถกูก าหนดทกุครั้งกอ่นทีจ่ะรบัท าธุรกรรม 

สรุป ผลการประเมินความเสี่ยงฯ ช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์  ท าให้ทราบว่า สหกรณ์มีช่องทางในการให้บริการ
ใดบ้างที่มีความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ า เพื่อก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเสี่ยงฯ ให้เหมาะสมในแต่
ละช่องทางในการให้บริการดังกล่าว 

4. ก ำหนดมำตรกำรในกำรบรรเทำควำมเสี่ยงฯ ส ำหรับผลิตภัณฑ์หรือบริกำร ธุรกรรมหรือช่องทำงในกำรให้บริกำร 
หลังจากที่สหกรณ์ ได้ประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี

อานุภาพท าลายล้างสูง ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์แล้ว พบว่า สหกรณ์มีผลิตภัณฑ์หรือ
บริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการใดบ้าง ที่มีความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ า สหกรณ์ได้ก าหนดมาตรการ 
และวิธีการบรรเทาความเสี่ยงฯ ที่เหมาะสมกับความเสี่ยงของแต่ละผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการดังกล่าว ดังนี้ 

4.1 ก าหนดเง่ือนไขในการให้บริการหรือการท าธุรกรรม เช่น จ ากัดจ านวนครั้งของการท าธุรกรรม จ ากัดประเภทของ 
การท าธุรกรรม หรือจ ากัดจ านวนเงินของการท าธุรกรรมที่สามารถท าได้ 

4.2  ก าหนดวิธีการหรือขั้นตอนในการรับลูกค้าหรือรับท าธุรกรรม หรือวิธีการบริหารความเสี่ยงของลูกค้าและติดตาม  
ความเคลื่อนไหวของลูกค้า 

4.3 ก าหนดวิธีการหรือขั้นตอนที่สามารถระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าได้ 

นอกจากน้ี สหกรณ์ได้ก าหนดให้มีการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงด้ำนกำรฟอกเงินและกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำร
ก่อกำรร้ำยและกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง และปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์ บริการและช่องทางบริการ
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อย่างสม่ าเสมอทุก 1 ปี ทั้งนี้ ก่อนที่สหกรณ์จะมีการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการออก
ผลิตภัณฑ์และบริการ สหกรณ์จะด าเนินการระบุและประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ให้แล้วเสร็จก่อนที่จะออกผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทาง
บริการดังกล่าว และก าหนดมาตรการส าหรับการบรรเทาความเสี่ยงด้าน ML/TPF ที่เหมาะสม พร้อมทั้งน าผลการระบุและประเมินความเสี่ยงไป
เป็นหนึ่งในปัจจัยการประเมินความเสี่ยงภายในองค์กรด้วย หากไม่สามารถก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงที่เหมาะสมได้ 
สหกรณ์จะไม่ออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ ช่องทางหรือกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือการใช้
เทคโนโลยีใหม่เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการ 
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรรำยงำนกำรท ำธุรกรรม  

สหกรณ์ มีหน้าที่ต้องรายงานการท าธุรกรรมตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมาย  
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง 

1. กำรรำยงำนกำรท ำธุรกรรม 
“ธุรกรรมที่ใช้เงินสด” หมายความว่า ธุรกรรมที่สมาชิก/ลูกค้าถือเงินสดมาท าธุรกรรม ด าเนินการต่อสหกรณ์ หรือ ธุรกรรม 

ที่สมาชิก/ลูกค้าได้รับเงินสดจากสหกรณ์อันเป็นผลจากการด าเนินกิจกรรมที่เกิดมูลค่าต่าง ๆ อาทิ การน าเงินสดมาซื้อหุ้นสหกรณ์ การ
รับเงินสดอันเป็นเงินปันผลจากการถือหุ้น การฝากเงินสดกับสหกรณ์ การรับเงินกู้ยืมจากสหกรณ์ เป็นต้น 

“ธุรกรรมที่เกี่ยวทรัพย์สิน” หมายถึง ธุรกรรมที่ลูกค้าด าเนินการกับสหกรณ์ โดยมีการน าอสังหาริมทรัพย์หรือ
สังหาริมทรัพย์ที่มีมูลค่า/ราคาประเมิน เป็นวัตถุส าคัญในการท าธุรกรรมนั้น ๆ ซึ่งหากปราศจากทรัพย์สินดังกล่าว ธุรกรรมที่ลูกค้า
ประสงค์จะด าเนินการกับสหกรณ์ ย่อมไม่อาจเกิดขึ้นได้ 

“ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย” หมายความว่า ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรเช่ือได้ว่ากระท าขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่ภายใต้
บังคับแห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 หรือเป็นธุรกรรมที่เกี่ยวข้องหรืออาจเกี่ยวข้องกับการกระท า
ความผิดมูลฐานหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลาย
ล้างสูง ทั้งนี้ ไม่ว่าจะเป็นการท าธุรกรรมเพียงครั้งเดียวหรือหลายครั้งและให้หมายความรวมถึงการพยายามกระท าธุรกรรมด้วย 

“ควำมผิดมูลฐำน” หมายถึง ความผิดมูลฐานตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน กฎหมาย 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง และ
กฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด ความผิดเกี่ยวกับการค้ามนุษย์ ความผิดเกี่ยวกับการฉ้อโกงประชาชน ความผิด
เกี่ยวกับต าแหน่งหน้าท่ีราชการ เป็นต้น 

 

 

2. หลักเกณฑ์ในกำรรำยงำนกำรท ำธุรกรรม (ประเภท แบบรำยงำน และวิธีกำรส่งกำรรำยงำนกำรท ำธุรกรรม) ดังนี้ 

ธุรกรรมที่ต้องรำยงำน แบบรำยงำน 
ระยะเวลำในส่งแบบรำยงำน 

กำรท ำธุรกรรม ไปยังส ำนักงำน ปปง. 
วิธีกำรส่งแบบรำยงำน 

ผู้กรอกแบบรำยงำน/
ผู้ส่งรำยงำน 

1) ธุรกรรมที่ใช้เงินสด 
(ธุรกรรมที่ใช้เงินสด 
ตั้งแต่สองล้านบาทขึ้นไป 

แบบ ปปง. 1- 01 
 

- ธุรกรรมที่เกดิขึ้นระหว่างวันท่ี 1-15 
จัดส่งภายใน 7 วัน นับแต่วันถัดจาก
วันท่ี 15 ของเดือนที่มีการท าธุรกรรม 

- ธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างวันที่ 16 - สิ้นเดือน 
จัดส่งภายใน 7 วัน นับแต่วันถัดจาก 
วันสิ้นเดือนของเดือนที่มีการท าธุรกรรม 

สหกรณ ์สามารถส่งรายงาน
ธุรกรรมทุกประเภทได ้ 
โดยใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง ดังนี ้ 

1) ยื่นรายงานธรุกรรมต่อ
เจ้าหน้าท่ี ณ ส านักงาน ปปง. 
โดยมีหลักฐานการส่งที่ชัดเจน  

2) ส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน
ตอบรับ โดยมีหลักฐานการส่ง 
ที่ชัดเจน  

3) ส่งเป็นข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์
ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส ์ซึ่งมีลายมือช่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ก ากับ  
(ผ่านระบบ AERS)  

1) ผู้กรอกแบบรำยงำน 
เจ้าหน้าที่ของสหกรณ์

เป็นผู้บันทึกข้อเท็จจริง
ในแบบรายงาน โดยให ้
ผู้บันทึกข้อเท็จจริง 
ลงลายมือช่ือ และ
เขียนช่ือและนามสกุล
ด้วยลายมือบรรจง
ก ากับไว ้พร้อมกับ
ระบุวัน เดือน ปี  
ที่บันทึกข้อเท็จจริง 
ไว้ด้านบนขวาของช่อง 
แบบฟอร์ม  
2) ผู้ส่งรำยงำน 

สหกรณ์ที่รับท า
ธุรกรรม 

2) ธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สนิ 
ทรัพย์สินที่มีราคาประเมิน
ตั้งแต่ห้าล้านบาทขึ้นไป  
(ราคาประเมินทีสู่งที่สุดโดย
พิจารณาจากราคาประเมิน
ของส านักงานท่ีดินหรือ
ของสหกรณ ์หรือราคาซื้อ
ขาย อย่างใดอย่างหนึ่ง) 
หมายเหต:ุ เฉพาะอสังหา- 

ริมทรัพย์และสังหาริมทรัพย์ที่
ไม่ได้รับยกเว้นตามกฎกระทรวง
ฉบับที ่5  

แบบ ปปง. 1- 02 
 

- ธุรกรรมที่เกดิขึ้นระหว่างวันท่ี 1-15 
จัดส่งภายใน 7 วัน นับแต่วันถัดจาก
วันท่ี 15 ของเดือนที่มีการท าธุรกรรม 

- ธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างวันที่ 16 - สิ้นเดือน 
จัดส่งภายใน 7 วัน นับแต่วันถัดจาก 
วันสิ้นเดือนของเดือนที่มีการท าธุรกรรม 
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ข้อควรระวังและข้อห้ำม 
1) เจ้ำหน้ำที่ของสหกรณ์ผู้รับผิดชอบ ต้องเป็นผู้บันทึกข้อเท็จจริงเกี่ยวกับธุรกรรมในแบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมด้วยตนเอง  

ห้ำมให้สมาชิก (ลูกค้า) หรือ ผู้รับผลประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรรม (ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว) เป็นผู้บันทึกข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับธุรกรรมในแบบรายงานการท าธุรกรรม 

2) ห้ำมเจ้าหน้าที่ของสหกรณ์เปิดเผยข้อเท็จจริงหรือกระท าการใด ๆ อันอาจมีผลท าให้สมาชิก (ลูกค้า) หรือ ผู้รับผลประโยชน์  
กรณีสมาชิกถึงแก่กรรรม (ลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว) ทราบว่า ตนเองถูกรายงานการท าธุรกรรมต่อส านักงาน ปปง. 
 

3. กำรบริหำรควำมเสี่ยงธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย 
3.1 กระบวนกำรตรวจสอบธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย 

สหกรณ์ด าเนินการตรวจสอบธุรกรรมทั้งหมดของแต่ละราย เพื่อพิจารณาว่า ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้ง หรือแต่ละกลุ่ม
ธุรกรรมของลูกค้ามีความผิดปกติอันจะเข้าข่ายเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย ซึ่งต้องรายงานต่อส านักงาน ปปง. หรือไม่ โดยมี
กระบวนการในการตรวจสอบธุรกรรมจนถึงการส่งรายงานต่อส านักงาน ปปง. ดังนี้  

ขั้นตอนท่ี 1 เมื่อมีการตรวจพบพฤติกรรมการท าธุรกรรมที่ผิดปกติของลูกค้ารายหนึ่งรายใด  
ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินของลูกค้า ตลอดจนฐานะทางเศรษฐกิจ (รายได้

และอาชีพ) หรือข้อมูลเกี่ยวกับการท าธุรกรรมครั้งอื่น ๆ ของลูกค้าที่อาจเกี่ยวข้องกับธุรกรรมที่พบว่าผิดปกติ (ในกรณีที่ตรวจสอบได้) เพื่อ
พิจารณาถึงความสอดคล้องในการท าธุรกรรมและวัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมกับข้อมูลฐานะทางเศรษฐกิจของลูกค้า 

ขั้นตอนที่ 3 รายงานผลการตรวจสอบและผลการวิเคราะห์ จากขั้นตอนที่ 2 ให้แก่ผู้บริหารหรือคณะกรรมการบริหารที่มี
อ านาจในการตรวจสอบธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยของลูกค้า 

ขั้นตอนท่ี 4 กรณีที่ผู้บริหารหรือคณะกรรมการบริหารพิจารณาและมีความเห็นว่าควรรายงานต่อส านักงาน ปปง. ผู้บริหาร
หรือคณะกรรมการบริหารที่มีอ านาจดังกล่าว ลงนามอนุมัติเพื่อส่งรายงานธุรกรรมของลูกค้า เป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน 
ปปง. 

3.2 กำรพิจำรณำธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยในเบื้องต้น 
กรณีที่สหกรณ์พิจารณาอนุมตัิสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมกับลูกค้า หากสหกรณ์พบเหตุดังต่อไปนี ้

สหกรณ์จ าเป็นจะต้องด าเนินการตรวจสอบหรือสืบสวนเบื้องต้น เมื่อลูกค้าแจ้งความประสงค์ขอสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือขอท า
ธุรกรรมหรือได้ท าธุรกรรมทีม่ีลักษณะดังต่อไปนี ้

ธุรกรรมที่ต้องรำยงำน แบบรำยงำน 
ระยะเวลำในส่งแบบรำยงำน 

กำรท ำธุรกรรม ไปยังส ำนักงำน ปปง. วิธีกำรส่งแบบรำยงำน 
ผู้กรอกแบบ
รำยงำน/ผู้ส่ง

รำยงำน 
3) ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย  

รายงานเมื่อพบเหตุอันควร
สงสัยตามค านิยามของธุรกรรมที่
มีเหตุอันควรสงสยัไม่ว่า 
ท าธุรกรรมทีม่ีมลูค่าเท่าไร 
ก็ตาม ให้พนกังานแจ้งผู้บรหิาร
ทราบทันที โดยให้ผู้บริหาร
พิจารณาอยา่งถี่ถ้วนก่อนส่ง
รายงานธุรกรรมที่มเีหตุอันควร
สงสัยต่อส านักงาน ปปง. 

แบบ ปปง. 1- 03 
 

-  รายงานภายใน 7 วันนับแต่วันท่ีพบเหตุ
อันควรสงสัย 

-  รายงานโดยไม่ชักช้าส าหรับธุรกรรม    
ที่มีเหตุอันควรสงสัยทีต่รวจพบ           
ในภายหลัง 

หมายเหต:ุ “วันที่มีเหตุอันควรสงสัย” หมายถึง 
วันที่สหกรณ์ทราบถึงธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย 
ดังนั้น การเริ่มนับระยะเวลา 7 วัน ให้เริ่มนับตั้งแต่
วันที่ผู้บริหารระดับสูงทราบถึงธุรกรรม ที่มีเหตุ
อันควรสงสัย ซ่ึงก็คือวันที่ผู้บริหารระดับสูง 
ได้ตรวจสอบ วินิจฉัยและอนุมัติการรายงาน
ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสยัไปยังส านักงาน ปปง. 
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- ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรเช่ือได้ว่ากระท าขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายว่าด้วย 
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เช่น กรณีที่เจ้าหน้าที่สหกรณ์ใช้ดุลยพินิจพิจารณาได้ว่า ลูกค้าเจตนาแจ้งความประสงค์ขอท า
ธุรกรรมในวงเงินที่ใกล้เคียงกับวงเงินที่กฎหมายก าหนดให้ต้องรายงานการท าธุรกรรมต่อส านักงาน ปปง.  เพื่อหลีกเลี่ยงมิให้สหกรณ์
ต้องรายงานธุรกรรมของตน หรือการแอบอ้างเป็นผู้อื่นเพื่อมาท าธุรกรรมกับสหกรณ์ เป็นต้น  

- ธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดมูลฐาน เช่น กรณีที่ลูกค้าแจ้งความประสงค์ขอท าธุรกรรมที่อาจเกี่ยวข้อง
กับบุคคลอื่นที่อยู่ในรายช่ือผู้กระท าความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงิน  หรือลูกค้าเป็นบุคคลที่อยู่ในฐานรายช่ือผู้ที่กระท า
ความผิดหรือมีประวัติกระท าความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงิน หรือลูกค้าที่มีค าสั่งยึดอายัดทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระท า
ความผิดจากหน่วยงานของรัฐที่มีอ านาจหน้าท่ีในการด าเนินคดีที่เกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐานฟอกเงิน 

- ธุรกรรมที่อาจเกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดมูลฐาน เช่น ธุรกรรมที่สหกรณ์ใช้ดุลยพินิจแล้วเห็นว่าเป็นธุรกรรมที่
อาจเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐาน  

- ตรวจสอบพบว่าลูกค้าที่มาขอสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือขอท าธุรกรรมกับสหกรณ์ มีรายช่ือตรงกับข้อมูลรายช่ือ
บุคคลที่ถูกก าหนดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธ
ที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 

- จ านวนเงินท่ีลูกค้า มาท าธุรกรรมกับสหกรณ์ ไม่สอดคล้องหรือไม่เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรม ข้อมูล
การแสดงตน และข้อมูลการระบุตัวตน ตามที่ลูกค้าได้แจ้งข้อมูลต่อสหกรณ์ 
 
หมายเหตุ: ธุรกรรมที่ได้รับยกเว้นไม่ต้องรายงาน หมายถึง ธุรกรรมที่ได้รับยกเว้นไม่ต้องรายงานในประเภท ธุรกรรมที่ใช้เงินสด 
ธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สิน ประเภทอสังหาริมทรัพย์และสังหาริมทรัพย์ที่ประเมินราคาได้  ธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สินประเภท 
การโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์และการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ธุรกรรมที่ใช้เงินสดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
และการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ เท่านั้น แต่ไม่รวมถึง ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย ดังนั้น สหกรณ์ยังคงมีหน้าที่รายงาน “ธุรกรรม
ทีไ่ด้รับยกเว้นไม่ต้องรายงาน” หากพบว่า ธุรกรรมดังกล่าวเป็น “ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย” 
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แบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมที่ใช้เงินสด (แบบ ปปง. 1-01) 

(แบบ ปปง. 1 – 01 หน้า 1)
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แบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมที่ใช้เงินสด (แบบ ปปง. 1-01) 

 (แบบ ปปง. 1 – 01 หน้า 2) 
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แบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สิน (แบบ ปปง. 1-02) 

(แบบ ปปง. 1 – 02 หน้า 1) 

 
 

 



45 
 

แบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สิน (แบบ ปปง. 1-02) 

(แบบ ปปง. 1 – 02 หน้า 2) 
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แบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง. 1-03) 

(แบบ ปปง. 1 – 03 หน้า 1) 
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แบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง. 1-03) 

(แบบ ปปง. 1 – 03 หน้า 2) 

 
 

  

ตัวอย่างการบันทึกข้อมูลในแบบรายงานการท าธุรกรรม (แบบ ปปง. 1-01) 
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ตัวอย่างการบันทึกข้อมูลในแบบรายงานการท าธุรกรรม (แบบ ปปง. 1-02) 
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ตัวอย่างการบันทึกข้อมูลในแบบรายงานการท าธุรกรรม (แบบ ปปง. 1-03) 
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรควบคุมภำยใน 

สหกรณ์ฯ ก าหนดให้มีหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับความเสี่ยงภายในองค์กร 
และขนาดธุรกิจของสหกรณ์ ดังนี้ 

1. โครงสร้ำงก ำกับดูแล 
สหกรณ์ก าหนดให้มีส่วนงานหรือพนักงานผู้รับผิดชอบ และมีพนักงานระดับผู้บริหารที่ท าหน้าที่ในการก ากับ

ดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  และกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง ดังนี้ 

1.1 สหกรณ์ก าหนดให้ ส่วนงาน............(ไม่มี).............หรือ ต าแหน่ง ผู้จัดการ (หรือผู้ได้รับมอบหมายตามค าสั่ง
สหกรณ์ที่ .........(ไม่มี)........) ท าหน้าที่ในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอก
เงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายล้างสูง   

1.2 สหกรณ์ก าหนดพนักงานระดับผู้บริหาร โดยให้ผู้จัดการสหกรณ์ เป็นผู้รับผิดชอบในการก ากับดูแล 
การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  และเป็นตัวแทนของสหกรณ์ในการ
ติ ด ต่ อประส าน งานกั บส า นั ก งาน  ปปง .  ก รณีที่ มี ค วามจ า เ ป็ นต้ อ งติ ด ต่ อกั บส า นั ก งานป้ อ งกั นและปร าบปร าม 
การฟอกเงิน เพื่อสอบถาม ขอค าแนะน า ช้ีแจง หรือประสานงานในเรื่องอื่น ๆ 

2. กำรคัดเลือกพนักงำน 
สหกรณ์ก าหนดแนวทาง ข้ันตอนและวิธีการในการคัดเลือกพนักงานก่อนการว่าจ้างที่มีมาตรฐาน เพื่อคัดเลือก

พนักงานที่จะมาปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่
การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง ดังนี ้

2.1 สหกรณ์ก าหนดกระบวนการในการจัดจ้างบุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  
และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง  

2.2 สหกรณ์ก าหนดให้มีการตรวจสอบรายช่ือบุคลากรที่สมัครเป็นพนักงานสหกรณ์กับข้อมูลประวัติ
อาชญากรรมหรือข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ
ร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงก่อนรับเข้าท างาน เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานของสหกรณ์ทุกคนไม่มีความเกี่ยวข้องกับ
การกระท าความผิดทางอาญา หรือการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายล้างสูง 

3. กำรอบรมพนักงำน 
สหกรณ์ฯ จัดให้พนักงานที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และ  

การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง เข้ารับการ
ฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ดังนี้  

3.1 กำรอบรมตำมพระรำชบัญญัติป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มำตรำ 
21/3 

1) กรณีพนักงานใหม่ สหกรณ์ฯ จะจัดให้มีการฝึกอบรมพนักงานใหม่ที่จะปฏิบัติงาน ด้านการจัดท าหรือ
ควบคุมการจัดท ารายงานการท าธุรกรรม การจัดให้ลูกค้าแสดงตน และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า เข้ารับการ
ฝึกอบรมภายใน 30 วันนับแต่วันเริ่มปฏิบัติงาน เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการ
ป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงตั้งแต่ก่อนเริ่ม
ปฏิบัติงาน 
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2) กรณีพนักงานเดิม สหกรณ์ฯ จะจัดให้มีการฝึกอบรมพนักงานเดิมที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ด้าน
การจัดท าหรือควบคุมการจัดท ารายงานการท าธุรกรรม การจัดให้ลูกค้าแสดงตน และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า  
ซึ่งยังไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรม ให้ได้รับการฝึกอบรมให้แล้วเสร็จโดยเร็วที่สุด เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติตาม
กฎหมายที่เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงได้อย่างถูกต้อง 

3) หลังจากสหกรณ์ฯ จัดให้พนักงานตามข้อ 1) และ 2) เข้ารับการฝึกอบรม สหกรณ์ฯ จะ เก็บส าเนา
หลักฐานการฝึกอบรม รวมทั้งส าเนาหลักฐานที่แสดงว่าบุคคลดงักล่าวได้เข้ารับการฝึกอบรมเพิ่มเติม โดยส าเนาหลักฐานดังกล่าวจะต้อง
เก็บไว้ในสถานท่ีประกอบกิจการด้วยวิธีการที่ปลอดภัย และสามารถเรียกดูหรือส่งมอบรายละเอียดได้ตามที่ส านักงาน ปปง. ร้องขอ 

4) ในกรณีที่มีเหตุผลความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่  หรือกฎหมายที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานด้านการจัดท าหรือควบคุมการจัดท ารายงานการท าธุรกรรม  หรือด้านการจัดให้ลูกค้าแสดงตนหรือด้านการตรวจสอบเพื่อ
ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ามีการปรับปรุงแก้ไข ส านักงาน ปปง. อาจประกาศให้ สหกรณ์ฯ จัดให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน ด้านการจัดท าหรือควบคุมการจัดท ารายงานการท าธุรกรรม การจัดให้ลูกค้าแสดงตน และการตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าทีผ่่านการฝึกอบรมแล้วเข้ารับการฝึกอบรมเพิ่มเติม  

3.2 กำรอบรมตำมกฎกระทรวงกำรตรวจสอบเพ่ือทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ พ.ศ. 2563 
1) สหกรณ์จัดให้พนักงานของสหกรณ์ที่ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และ 

การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง เข้ารับ 
การฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงตั้งแต่ก่อนเริ่มปฏิบัติงาน 

2) สหกรณ์จัดให้พนักงานของสหกรณ์ที่ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และ 
การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง เข้ารับ 
การฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องตามที่กฎหมายก าหนด โดยก าหนดให้มีการทบทวนความรู้ทุก ๆ 2 ป ี

3) สหกรณ์ จัดให้มีการจัดเก็บหลักฐานการฝึกอบรม ได้แก่ ทะเบียนรายช่ือพนักงานผู้ได้รับการฝึกอบรม  
วัน เวลา และสถานที่อบรม พร้อมลายมือช่ือรับรองของวิทยากรหรือเจ้าของหลักสูตรฝึกอบรม รวมทั้งหลักฐานที่แสดงว่าพนักงาน
ดังกล่าวได้เข้ารับการฝึกอบรมทบทวนความรู้ ทั้งนี้หลักฐานดังกล่าวจะต้องเก็บไว้ในสถานท่ีประกอบกิจการด้วยวิธีการที่ปลอดภัย และ
สามารถเรียกดูหรือส่งมอบรายละเอียดได้ตามที่ส านักงาน ปปง. ร้องขอ 

4) สหกรณ์ จัดให้พนักงานที่ได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ 
การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าล ายล้างสูง 
จากส านักงาน ปปง. หรือกรมส่งเสริมสหกรณ์ หรือหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการถ่ายทอดหรือเผยแพร่ให้ความรู้ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมให้แก่พนักงานของสหกรณ์ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องเพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย 
และแนวทางการปฏิบัติงานในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง 

4. กำรตรวจสอบภำยใน 
สหกรณ์ก าหนดให้มีส่วนงานหรือพนักงานผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบภายในที่เป็นอิสระ จากการปฏิบัติงาน

ด้ านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเ งิน  และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการ เ งินแก่การ  
ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร เพื่อตรวจสอบระบบการด าเนินงานและการปฏิบัติตาม
กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่
การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง ดังนี ้
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4.1 สหกรณ์ก าหนดให้ส่วนงาน...........(ไม่มี)..............หรือ ต าแหน่ง ผู้จัดการ (หรือผู้ได้รับมอบหมายตามค าสั่ง 
สหกรณ์ที่ .........(ไม่มี)...........) ท าหน้าที่ในการตรวจสอบภายในดังกล่าว ซึ่งมีความเป็นอิสระขึ้นตรงต่อผู้บริหาร

สูงสุดของสหกรณ์  
4.2 การตรวจสอบภายในระบบการด าเนินงานและการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม 

การฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายล้างสูงนั้น ก าหนดให้ด าเนินการตรวจสอบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยมีหัวข้อในการตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

1) การก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการ คู่มือ แนวปฏิบัติ หรือวิธีปฏิบัติต่าง ๆ สอดคล้องกับกฎหมาย
หรือกฎเกณฑ์ของทางการที่มีผลบังคับใช้ในปัจจุบัน 

2) การจัดให้ลูกค้าแสดงตน โดยแสดงข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนครบถ้วนตามที่ก าหนด 
ในนโยบายหรือแนวปฏิบัติของสหกรณ์ โดยด าเนินการสุ่มตรวจการปฏิบัติงานของบุคลากรทีต่้องจัดให้ลูกค้าแสดงตนในตลอดทั้งปีนั้น  

3) การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ให้สอดคล้องกับที่ก าหนดในนโยบาย หรือแนวปฏิบัติ 
ของสหกรณ์ โดยด าเนินการสุ่มตรวจการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในตลอดทั้งปี
นั้น  

4) การรายงานการท าธุรกรรมทุกประเภทท่ีสหกรณ์ ส่งไปยังส านักงาน ปปง. เพื่อตรวจสอบการรายงาน 
ว่า สหกรณ์ รายงานการท าธุรกรรมถูกต้องตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายก าหนดหรือไม่ และกรอกข้อมูลในการแบบรายงานการ
ท าธุรกรรมครบถ้วนหรือไม่ โดยสุ่มตรวจเอกสารการรายงานการท าธุรกรรมแต่ละประเภทที่เกิดขึ้นในปีน้ัน  

5) หัวข้อในการตรวจสอบภายในระบบการด าเนินงานและการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินฯ เรื่องอื่นๆ ตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี ของสหกรณ์ 

4.3 เมื่อตรวจสอบภายในตามข้อ 4.2 แล้วเสร็จ สหกรณ์จัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายในดังกล่าว  

และน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อผู้บริหารหรือคณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ที่มีหน้าที่ในการพิจารณาตัดสินใจ

ในการด าเนินธุรกิจเพื่อทราบและสั่งการให้สหกรณ์ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องให้ถูกต้อง 

4.4 ผู้ตรวจสอบภายในด าเนินการติดตามการด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องของสหกรณ์เป็นระยะ จนกว่าจะ

ด าเนินการแก้ไขให้ถูกต้องเรียบร้อย 

ทั้งนี้ สหกรณ์ก าหนดกระบวนการในการทบทวนและปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน
ให้เหมาะสมกับความเสี่ยงภายในองค์กรและขนาดธุรกิจของสหกรณ์อย่างสม่ าเสมอ 
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรเก็บรักษำข้อมูล 

1. ประเภทของข้อมูล เอกสำร หรือหลักฐำน และระยะเวลำที่ต้องเก็บรักษำ 
สหกรณ์ต้องด าเนินการจัดเก็บเอกสารข้อมูลและเอกสารของลูกค้า เกี่ยวกับการแสดงตน การท าธุรกรรมและบันทึกข้อเท็จจริง

เกี่ยวกับธุรกรรมดังกล่าว และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า รวมถึงการรายงานธุรกรรม เพื่อให้เป็นไป 
ตามมาตรา 22 และมาตรา 22/1 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ดังนี ้

(1) เอกสารเกี่ยวกับการแสดงตน (ข้อมูลที่เกี่ยวกับการจัดให้ลูกค้าแสดงตน) ต้องเก็บรักษาเอกสารเป็นเวลา 5 ปี นับแต่วันที่มีการปดิ
บัญชีหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือนับแต่วันที่ได้มีการท าธุรกรรมส าหรับกรณีลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ง
คราว  

(2) เอกสารเกี่ยวกับการท าธุรกรรมและบันทึกข้อเท็จจริง (ข้อมูลเกี่ยวกับการรายงานธุรกรรม) ต้องเก็บรักษาเอกสารเป็น
เวลา 5 ปี นับแต่ได้มีการท าธุรกรรมหรือบันทึกข้อเท็จจริงเกี่ยวกับธุรกรรมนั้น 

(3) เอกสารเกี่ยวกับการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า (ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า) ต้องเก็บรักษาเอกสารเป็นเวลา 10 ปี นับแต่วันที่มีการปิดบัญชีหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า หรือนับแต่ 
วันที่ได้มีการท าธุรกรรมส าหรับกรณีลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว อย่างน้อยดังต่อไปนี้  

(3.1)  นโยบายและระเบียบวิธีการส าหรับการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุน 
ทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง รวมถึงแนวปฏิบัติ หรือวิธีปฏิบัติ หรือคู่มือปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องทั้งหมด 

(3.2) ผลการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 

(3.3) หลักเกณฑ์ภายในองค์กรและมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่  
การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

(3.4) การท าธุรกรรมของลูกค้าที่ประสงค์สร้างความสัมพันธ์กับสหกรณ์หรือลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 
กับสหกรณ์ รวมถึงการตรวจสอบธุรกรรมที่ลูกค้าได้ท าขึ้นเพื่อบริหารและบรรเทาความเสี่ยงในกรณีที่สงสัยว่าเป็นธุรกรรมที่เกี่ยวข้อง
หรืออาจเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐานการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายล้างสูง 

(3.5) การปรับปรุงข้อมูลต่าง ๆ ของลูกค้าที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตัวตนและข้อมูลที่น ามาพิจารณาในการประเมิน 
บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายล้างสูงให้เป็นปัจจุบัน ทั้งนี้ ไม่รวมถึงข้อมูลของลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 

(3.6) การบริหารความเสี่ยงและการจัดระดับความเสี่ยงของลูกค้า 
(3.7) การด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ได้แก่  

(ก) การระบุตัวตนและการพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า บุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย และผู้ได้รับผลประโยชน์ที่
แท้จริงของลูกค้า        

(ข) การตรวจสอบข้อมูลของลูกค้า บุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมายและผู้ได้รับ ผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า
กับข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการ
แพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง 

(ค) วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวกับลูกค้า  
(ง) ผลการตรวจสอบความเคลื่อนไหว ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจของลูกค้าตลอดช่วงเวลา 

ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมเพื่อพิจารณาถึงความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการสรา้งความสมัพันธ์ทางธุรกิจ ข้อมูลทางธุรกิจของลูกค้า ระดับความเสี่ยงของลูกค้าท่ีได้ประเมินไว้ และ
ข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่ีมาของรายได้ รวมถึงข้อมูลอื่นท่ีลูกค้ามีอยู่ 
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(3.8) การตรวจสอบการมอบอ านาจใหส้ร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวในนามของลูกค้า 
(3.9) ผลการด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าของลูกค้าปัจจุบัน  
(3.10) การด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 
(3.11) ผลการตรวจสอบธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย 
(3.12) รายละเอียดเกี่ยวกับการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าอื่นตามที่เลขาธิการ ปปง. ประกาศก าหนด 

เว้นแต ่จะได้รับแจ้งเป็นหนังสือจากเลขาธิการ ปปง. ให้ปฏิบัติเป็นอย่างอื่น 

2. วิธีกำรเก็บรักษำข้อมูล เอกสำร หรือหลักฐำน  

วิธีการเก็บรักษารายละเอียดเกี่ยวกับการแสดงตน การท าธุรกรรมและบันทึกข้อเท็จจริง และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกค้า สหกรณ์จัดเก็บไว้เป็นเอกสารหรือข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ โดยเก็บรักษาไว้อย่างถูกต้องครบถ้วน ตามวิธีการที่ปลอดภัย 
น่าเชื่อถือ รักษาให้อยู่ในสภาพท่ีพร้อมใช้ในการตรวจสอบและเพื่อเป็นหลักฐานอ้างอิงตามกฎหมาย รวมทั้งสามารถเรียกดูหรือส่งมอบ
รายละเอียดดังกล่าวได้ตามที่ส านักงาน ปปง. ก าหนด  
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรร่วมใช้ข้อมูลระหว่ำงสหกรณ์กับสำขำ   
 

นโยบำยและมำตรกำรส ำหรับสำขำ 
ส ำนักงำนสำขำ หมายถึง ส านักงานสาขาที่ตั้งอยู่ในต่างประเทศของสหกรณ์ (ไม่รวมสาขาภายในประเทศ เนื่องจากถือเป็นส่วน

หนึ่งภายในองค์กรของสหกรณ์ ซึ่งจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบวิธีการของส านักงานใหญ่อย่างเคร่งครัด) 
ในกรณีที่สหกรณ์มีส านักงานสาขาในต่างประเทศ สหกรณ์มีหน้าที่ต้องก ากับดูแลให้ส านักงานสาขาในต่างประเทศปฏิบัติตาม

กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ
การร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงอย่างเคร่งครัดเช่นเดียวกันกับส านักงานใหญ่  

กำรก ำกับดูแลและก ำหนดนโยบำยส ำหรับส ำนักงำนสำขำ 
(1) ก าหนดนโยบายในการพิจารณาตั้งส านักงานสาขา สหกรณ์จะต้องพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านภูมิศาสตร์ โดยการตั้ง 

ส านักงานสาขาในต่างประเทศ สหกรณ์ต้องไม่ตั้งสาขาในพื้นที่หรือในประเทศที่มีความเสี่ยงสูงตามประกาศส านักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง พื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูงที่ต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าใน
ระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้ ซึ่งปัจจุบันตามประกาศฉบับดังกล่าวได้ก าหนดให้ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
เกาหลี และสาธารณรัฐอิสลามอิหร่านเป็นประเทศท่ีมีความเสี่ยงสูง อน่ึง ในกรณีที่สหกรณ์จัดตั้งสาขาในพื้นที่หรือในประเทศที่มีความ
เสี่ยงสูงตามประกาศข้างต้นอยู่ก่อนแล้ว ให้สหกรณ์ต้องก าหนดมาตรการเพื่อบริหารและบรรเทาความเสี่ยงอย่างเหมาะสม และต้อง
แจ้งให้ส านักงาน ปปง. ทราบ ทั้งนี้ส านักงาน ปปง. อาจพิจารณายุติการด าเนินกิจการของสาขาในพื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูง 
หากพบว่ามาตรการเพื่อบริหารและบรรเทาความเสี่ยงดังกล่าวยังไม่เหมาะสมเพียงพอส าหรับการพิจารณาตั้งส านักงานสาขาในพื้นที่
หรือประเทศท่ีรับการประเมินจากคณะท างานเฉพาะกิจเพือ่ด าเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task 
Force :FATF) ว่าเป็นพื้นที่หรือประเทศที่ไม่มีมาตรการ หรือไม่มีการใช้หรือประยุกต์ใช้ มาตรฐานสากลด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุ ธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงอย่าง
เพียงพอ สหกรณ์ต้องก าหนดมาตรเพื่อบริหารและบรรเทาความเสี่ยง โดยต้องก าหนดให้ส านักงานสาขาที่ตั้งอยู่ในพื้นที่หรือประเทศ
ดังกล่าว ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูงจากส านักงานใหญ่อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งหากพบว่า ส านักงานสาขามีความเสี่ยงสูงในการด าเนินกิจการ และอาจ
ส่งผลให้ส านักงานใหญ่ได้รับความเสยีหายอันเกิดจากการไม่ปฏบิัติตามกฎหมาย (ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายไทยหรือกฎหมายแห่งประเทศท่ี
ตั้งอยู่) ส านักงานใหญ่จ าเป็นต้องก าหนดมาตรการพิเศษเพื่อแก้ไขปัญหา เช่น ปรับเปลี่ยนคณะผู้บริหารประจ าส านักงานสาขา เพิ่ม
ความเข้มข้นในการก ากับดูแลอย่างใกล้ชิด เป็นต้น  

นอกจากพื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูงและพื้นที่หรือประเทศที่รับการประเมินจากคณะท างานเฉพาะกิจเพื่อด าเนิน
มาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task Force : FATF) ว่าเป็นพ้ืนท่ีหรือประเทศท่ีไม่มีมาตรการ หรือไม่มี
การใช้หรือประยุกต์ใช้ มาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงอย่างเพียงพอ ซึ่งเป็นปัจจัยความเสี่ยงด้านภูมิศาสตร์ดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นแล้ว 
สหกรณ์อาจก าหนดให้พ้ืนท่ีหรือประเทศดังต่อไปนี้ เป็นพ้ืนท่ีหรือประเทศท่ีมีปัจจัยความเสี่ยงด้านภูมิศาสตร์ 

- พื้นที่หรือประเทศท่ีถูกกีดกัน หรือใช้มาตรการบังคับ หรือห้ามค้าขายระหว่างประเทศโดยองค์การระหว่างประเทศ 
- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือว่า มี

อัตราการทุจริตคอร์รัปชันหรือการประกอบอาชญากรรมร้ายแรงในระดับสูงมาก 
- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือว่า 

เป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่ มีอานุภาพท าลายล้างสูง แหล่งก่อการร้ายหรือมีองค์กร
ผู้ก่อการร้ายปฏิบัติการอยู่ 

(2) ก าหนดมาตรการในการตรวจสอบความเข้มข้นของกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูงในพื้นที่หรือประเทศที่ส านักงานสาขาตั้งอยู่ การตรวจสอบความเข้มข้นในการปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว
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เพื่อให้สหกรณ์พิจารณาถึงความเป็นไปได้ที่ส านักงานสาขาจะสามารถปฏิบัติตามกฎหมายของพื้นท่ีหรือประเทศท่ีตั้งอยู่ ในกรณีที่พื้นท่ี
หรือประเทศนั้น มีกฎหมายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ฯ ที่เข้มข้นมากกว่ากฎหมายไทย หรือในกรณีที่กฎหมายไทยมี
ความเข้มข้นกว่า ก็ต้องพิจารณาว่า การปฏิบัติตามกฎหมายไทยซึ่งเข้มข้นกว่านั้น มีส่วนใดที่อาจเป็นอุปสรรคในการด าเนินกิจการใน
พื้นที่หรือประเทศนั้นหรือไม่ 

(3) ก าหนดนโยบายในการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของไทยเป็นหลัก แม้ว่า
ส านักงานสาขาของสหกรณ์จะตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีหรือประเทศอื่น แต่โดยหลักการก ากับดูแลแล้ว ส านักงานสาขายังคงอยู่ภายใต้อ านาจการ
บังคับใช้กฎหมายไทยตามหลักสัญชาติของสหกรณ์ซึ่งเป็นเจ้าของ ดังนั้น นโยบายหลักที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมายไทยจึงต้องเป็นเรื่องที่
สหกรณ์ต้องก ากับดูแลอย่างเคร่งครัด 

(4) ก าหนดแนวทางปฏิบัติหรือมาตรการในกรณีที่มีข้อกฎหมายแตกต่างกันของสองประเทศกรณีที่มีบทบัญญัติแห่งกฎหมาย 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่แตกต่างกันระหว่างประเทศไทย กับพื้นที่หรือประเทศที่ส านักงานสาขาตั้งอยู่ นอกจาก
ให้พิจารณาปฏิบัติตามกฎหมายไทยแล้วโดยหลักอ านาจอธิปไตย ส านักงานสาขายังต้องปฏิบัติตามกฎหมายแห่งพื้นที่หรือประเทศที่ตั้งอยู่
ด้วย ดังนั้นในกรณีที่กฎหมายไทยมีบทบัญญัติที่เข้มกว่า สหกรณ์ย่อมมีหน้าที่ก ากับดูแลให้ส านักงานสาขาปฏิบัติตามมาตรการแห่ง
กฎหมายไทยอย่างเคร่งครัด แต่หากพบว่าไม่สามารถปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยได้ ให้สหกรณ์ก าหนดมาตรการใน
การก ากับดูแล รวมทั้งใช้มาตรการอื่นท่ีเหมาะสมในการบริหารจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติมและต้องแจ้งส านักงาน ปปง. ทราบ ท้ังนี้หาก
ส านักงาน ปปง. พิจารณาแล้วเห็นว่าการก าหนดมาตรการดังกล่าวยังไม่เพียงพอ สหกรณ์อาจพิจารณายุติการด าเนินการของสาขาที่ตั้งอยู่
ใ น ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ นั้ น ไ ด้ ต า ม ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ส า ห รั บ ก ร ณี ที่ ก ฎ ห ม า ย ใ น พื้ น ที่ ห รื อ ป ร ะ เ ท ศ ที่ ตั้ ง อ ยู่ นั้ น  
มีบทบัญญัติที่เข้มกว่า สหกรณ์ต้องมีภาระในการก าหนดนโยบายหรือมาตรการเพิ่มเติมเพื่อให้สามารถปฏิบัติตามกฎหมายแห่งพื้นที่หรือ
ประเทศที่ส านักงานสาขาตั้งอยู่ด้วย 

(5) ก าหนดให้มีนโยบายและขั้นตอนในการด าเนินงานเกี่ยวกับการร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสหกรณ์กับสาขาในต่างประเทศ 
โดยข้อมูลที่ร่วมใช้ระหว่างสหกรณ์กับสาขา ได้แก่  

1) ข้อมูลบัญชี เช่น ช่ือบัญชี หมายเลขบญัชี ประเภทของบัญชี วัตถุประสงค์ในการเปิดบญัชี ช่ือเจ้าของบัญชี (กรณีช่ือ

บัญชีกับเจ้าของบัญชีไมต่รงกัน) และข้อมลูเกี่ยวกับผู้รับประโยชน์ท่ีแท้จริง เป็นต้น 

2) ข้อมูลการท าธุรกรรมของลูกค้า ในส่วนที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความเสี่ยงของลูกค้า เช่น ลักษณะการท าธุรกรรม 

บันทึกการท าธุรกรรม ประวตัิเครดิต ข้อมูลความเคลื่อนไหวทางการเงิน ที่อยู่ สถานท่ีที่เกี่ยวข้องในการท าธุรกรรม ข้อมูลการพยายาม

ท าธุรกรรมหรือการท าธุรกรรมที่ลม้เหลว ข้อมลูเกี่ยวกับการยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจเนื่องจากเหตุอนัควรสงสยั ฯลฯ  

3) ข้อมูลหรือผลการวิเคราะห์การท าธุรกรรมหรือกิจกรรมที่มเีหตุอนัควรสงสยัว่าเกี่ยวข้องหรืออาจเกีย่วข้องกับความผิดมลู

ฐานการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  ทั้งนี้ สหกรณ์สามารถ

ร่วมใช้ข้อมูลผลวิเคราะห์ธุรกรรมที่ผิดปกติที่เป็นข้อมูลสหกรณ์ โดยข้อมูลดังกล่าวข้างต้นไม่รวมถึงแบบรายงานการท าธุรกรรม  

4) ข้อมูลอื่นเพื่อประโยชน์ในการด าเนินการตามนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง โดยอาจก าหนดใหม้ีการรว่มใช้ข้อมูลของลูกค้าหรือผู้รับ

ประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้า เช่น ข้อมูลการระบุตัวตนของลูกค้า ข้อมูลการติดต่อ ลักษณะของการประกอบธุรกิจ โครงสร้างองค์กร ท่ี

อยู่ หลักฐานที่ยืนยันได้ว่าลูกค้ามตีัวตนและที่อยู่จริง หลักฐานที่ใช้ในการแสดงตนและระบตุัวตน สินทรัพย์ทางการเงิน บันทึกภาษี การ

ถือครองอสังหาริมทรัพย์ ข้อมลูแหล่งที่มาของเงินทุนและความมั่งคัง่ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ/วิชาชีพ ข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากเอกสารที่

รวบรวมจากการทบทวนข้อมูลของลูกค้า ข้อมูลการถูกด าเนินคดีที่เกี่ยวข้องกับความผิดมลูฐาน เป็นตน้โดยต้องไม่ขัดกับกฎหมายว่า

ด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายอื่นใดท่ีเกี่ยวข้อง   
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 (6) ก าหนดให้มีมาตรการในการรักษาความลับจากการร่วมใช้ข้อมูลตาม (5) อย่างเคร่งครัดและห้ามเปิดเผยข้อเท็จจริงหรือ
กระท าด้วยประการใด ๆ อันอาจท าให้ลูกค้าทราบเกี่ยวกับการร่วมใช้ข้อมูลดังกล่าว ทั้งนี้ เว้นแต่มีกฎหมายภายในประเทศหรือ
ตา่งประเทศก าหนดเกี่ยวกับการใช้การเปิดเผย หรือการร่วมใช้ข้อมูลของลูกค้าไว้แล้วก็ให้ถือปฏิบัติตามนั้น ทั้งนี้ หากสหกรณ์ได้จัดตั้ง
ส านักงานสาขาในต่างประเทศ สหกรณ์ต้องก าหนดนโยบายและมาตรการควบคุมภายในให้สอดคล้องกับความเสี่ยงที่ได้จากผลการ
ประเมินความเสี่ยงของสาขา โดยเฉพาะในประเด็นของการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อกา รร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูง สหกรณ์ต้องด าเนินการอย่างสม่ าเสมอและอาจก าหนดความเข้มข้นในการตรวจสอบที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่
กับระดับความเสี่ยงหรือปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับแต่ละส านักงานสาขาที่ตั้งอยู่ในพื้นที่หรือประเทศทีม่ปีัญหาแตกต่างกัน  
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แนวปฏิบัติในเรื่อง กำรพึ่งพำบุคคลที่สำม 
 

“พ่ึงพำบุคคลที่สำม” หมายความว่า การที่สถาบันการเงินหรือผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา  16พึ่งพาสถาบันการเงินหรือผู้
ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 ซึ่งเป็นบุคคลที่สาม ให้ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ทั้งนี้ ไม่หมายความรวมถึงการจัดจ้าง
บุคคลภายนอกหรือการจัดตั้งความสัมพันธ์ในลักษณะตัวแทน ดังนั้น เพื่อความมั่นใจว่าการพึ่งพาดังกล่าว จะไม่ก่อให้เกิดความเสี่ยงในด้าน
การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย สหกรณ์จึงต้องพิจารณาพึ่งพาบุคคลที่สามที่มีสถานภาพเป็นผู้มีหน้าที่รายงานที่ต้องปฏิบัติตามกฎกระทรวง 
เรื่อง การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ซึ่งมีระบบปฏิบัติงานตามกฎหมายดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ 

ในกรณีสหกรณ์ประกอบกิจการให้บริการแก่ลูกค้าโดยอาศัยข้อตกลงทางธุรกิจกับสถาบันการเงินอ่ืนในการขายผลิตภัณฑ์หรือ
ควบรวมการให้บริการของทั้งสองฝ่ายแก่ลูกค้าเพื่อประโยชน์ของสหกรณ์ สถาบันการเงินที่ตกลงร่วมและตัวลูกค้า อาจท าให้ต้องมีการ
พึ่งพาหรือเกิดภาระแก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งในการปฏิบัติตามกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ในขั้นตอนที่เกี่ยวข้องกับ
การเผชิญหน้าหรือขอข้อมูลจากลูกค้า ดังนั้น กรณีที่มีการตกลงร่วมกันให้บริการแก่ลูกค้า สถาบันการเงินที่ตกลงร่วมอาจรับหน้าที่เป็น
ผู้ด าเนินการหลักในการให้บริการลูกค้าและรับลูกค้า อาจท าให้สหกรณ์ต้องพึ่งพาสถาบันการเงินนั้นในขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลของ
ลูกค้าเมื่อเริ่มสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 

หลักกำรส ำคัญในกำรพ่ึงพำบุคคลที่สำม ในกรณีที่สหกรณต์้องพึ่งพาสถาบันการเงินอื่นในการตรวจสอบข้อมูลของลูกค้า 
สหกรณ์จะปฏิบัตดิังนี ้

(1) พึ่งพาได้เฉพาะในกระบวนการจัดให้ลูกค้าแสดงตน การประเมินผลเบื้องต้นในการขอข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อระบุตัวตน 

และพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า ข้อมูลการระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงและข้อมูลในการพิสูจน์ทราบผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง
อย่างเหมาะสม วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์หรือในการท าธุรกรรมจนถึงขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลรายช่ืตามที่กฎหมาย
ก าหนด โดยการพึ่งพาอาจอยู่บนเง่ือนไขการปฏิบัติการของบุคคลที่ สาม กล่าวคือ สหกรณ์อาจไม่มีอ านาจในการก าหนด
ระบบปฏิบัติการในการจัดให้ลูกค้าแสดงตน ระบุตัวตน หรือด าเนินการตรวจสอบกับรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด เนื่องจากเป็นการพึ่งพา
ที่สหกรณ์ต้องอาศัยบุคคลที่สามในการช่วยด าเนินการตามขั้นตอนในข้อ (1) ตามระบบปฏิบัติการที่บุคคลที่สามถือปฏิบัติหรือมีนโยบาย
ก าหนดไว้อยู่แล้ว (ซึ่งต่างจากการจ้างตัวแทนหรือผู้ให้บริการภายนอกมาด าเนินการให้ ซึ่งกรณีนี้สหกรณ์มีอ านาจในการก าหนดกรอบ
ข้อตกลงให้ปฏิบัติตามเง่ือนไขของตนได้) ดังนั้นสหกรณ์ต้องมั่นใจได้ว่า บุคคลที่สามที่ได้ท าการพึ่งพานั้น มีระบบปฏิบัติการในการ
ด าเนินการข้างต้น รวมถึงมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติตามกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าตามกฎหมายและ
ต้องได้รับการก ากับและตรวจสอบจากส านักงาน ปปง. หรือหน่วยก ากับ หรือจากหน่วยงานท่ีมีอ านาจอย่างเหมาะสม 

(2)  สหกรณ์จะมีข้อก าหนดให้บุคคลที่สามส่งข้อมูลที่จ าเป็นเกี่ยวกับการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า ข้อมูล
การระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงและข้อมูลในการพิสูจน์ทราบผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงอย่างเหมาะสม  วัตถุประสงค์ในการ
สร้างความสัมพันธ์หรือในการท าธุรกรรมจนถึงขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดโดยทันที และจะมีข้อก าหนดเกี่ยว
การจัดส่งเอกสารหลักฐานของข้อมูลข้างต้น หรือข้อมูลอื่นของลูกค้า ในทันทีเมื่อมีการร้องขอ 

(3)  การพึ่งพาในการเก็บรักษาข้อมูล สหกรณ์สามารถพึ่งพาให้บุคคลที่สามเก็บรักษาข้อมูลลูกค้าที่ได้ในขั้นตอนการด าเนินการ
ตามข้อ (1) เพื่อตนได้ หากบุคคลที่สามยินยอม ทั้งนี้ความรับผิดในการเก็บรักษาข้อมูลยังคงตกอยู่แก่สหกรณ์ ดังนั้นในการพึ่งพาบุคคลที่
สาม ควรมีข้อตกลงทีม่ั่นใจได้ว่า บุคคลที่สามจะด าเนินการเก็บรักษาข้อมูลที่ได้ด าเนินการตามข้อ (1) และสามารถส่งข้อมูลดังกล่าวให้แก่
สหกรณ์ได้เมื่อร้องขอตาม (2) หรือให้ส าเนาข้อมูลดังกล่าวส่งให้สหกรณ์ (ถ้าบุคคลที่สามยินยอม) 

(4)  กรณีบุคคลที่สามมีที่ตั้งและด าเนินการอยู่ในต่างประเทศ สหกรณ์จะน าระดับความเสี่ยงของประเทศนั้นมาประกอบ 
การพิจารณาความน่าเช่ือถือของบุคคลที่สามดังกล่าวด้วย 

(5) สหกรณ์ตระหนักเสมอว่า สหกรณ์ยังคงมีหน้าที่และความรับผิดในกรณีที่กระบวนการในข้อ (1) เกิดความบกพร่อง  
แม้ว่าความบกพร่องนั้นจะเกิดจากระบบการปฏิบัติการของบุคคลที่สามก็ตาม เนื่องจากสหกรณ์ยังคงรับหน้าที่และความรับผิดชอบใน
การด าเนินการตามกฎหมายในข้อ (1) กับลูกค้าอยู่เสมอ ดังนั้นสหกรณ์จะขอข้อมูลหรือตรวจสอบให้มั่นใจได้ว่า การพึ่งพาบุคคลที่สาม
รายหนึ่งรายใดนั้นจะไม่ท าให้สหกรณ์เกิดความเสี่ยงในการรับผิดต่อการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
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ฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูง (ทั้งนี้ หากพบว่ามีระบบปฏิบัติการที่บกพร่องต่อหน้าที่ตามกฎหมายในการด าเนินการตามข้อ (1) นอกจาก
สหกรณ์จะต้องรับผิดในส่วนของการด าเนินการต่อลูกค้าตนแล้ว บุคคลที่สามก็ย่อมต้องรับผิดในความผิดเดียวกันด้วย เพราะด้วย
ข้อตกลงที่ร่วมให้บริการแก่ลูกค้า บุคคลที่สามก็ยังคงมีความรับผิดกรณีเกิดความบกพร่องในการปฏิบัติหน้าที่ในข้อ (1) เช่นกัน) 
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แนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรป้องกันมิให้มีกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย 
และกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง  

1. กำรตรวจสอบรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด 
 กรณีรับลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ได้แก่ การรับสมัครเป็นสมาชิกของสหกรณ์ หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น 

สหกรณ์อื่นที่ประสงค์สร้างความสัมพันธ์ในการฝากเงินหรือขอสินเชื่อกับสหกรณ์ เป็นต้น 
 กรณีรับท าธุรกรรมกับลกูค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว ได้แก่ ผู้รับประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม ผู้ที่มาท าธุรกรรม

แทนสมาชิกโดยไม่ได้มีการมอบฉันทะหรือมอบอ านาจอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เป็นต้น 
พนักงานสหกรณ์ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการรับลูกค้าและรับท าธุรกรรมกับลูกค้า ต้องด าเนินการตรวจสอบข้อมูลลูกค้ากับ

ข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ดังนี ้
1. ตรวจสอบก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม 
       ตรวจสอบข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดกับลูกค้าที่ประสงค์สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ประสงค์ท า

ธุรกรรมเป็นครั้งคราว ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า รวมถึงบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจ โดยตรวจสอบก่อนอนุมัติสร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า หรือก่อนรับเป็นสมาชิกของสหกรณ์ หรือก่อนรับท าธุรกรรมกับลูกค้า หรือก่อนจ่ายเงินแก่ผู้รับประโยชน์กรณี
สมาชิกถึงแก่กรรม 

2.   ตรวจสอบระหว่างด าเนินการความสัมพันธ์ 
ตรวจสอบข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดกับรายช่ือลูกค้าที่ด าเนินความสัมพันธ์อยู่ในปัจจุบัน โดยตรวจสอบลูกค้าที่

สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ (สมาชิก ลูกค้านิติบุคคล รวมถึงผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า)  ทุกครั้งที่ส านักงาน ปปง. มีการ
ประกาศรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดครั้งใหม่ (ทุกครั้งท่ีรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดมีการเปลี่ยนแปลง) 

3.  ตรวจสอบหลังจากยุติความสัมพันธ์ 
     ตรวจสอบข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดกับรายชื่อผู้ที่เคยเป็นลูกค้าของสหกรณ์ หรือเคยเป็นสมาชิกของสหกรณ์ 

นับจากวันที่ยุติความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมกับลูกค้า หรือลาออกจากการเป็นสมาชิก (ตรวจสอบย้อนหลังไม่เกินสองปีก่อนวันที่มี
ประกาศหรือมีค าสั่งให้บุคคลใดเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด) 

ซึ่งสหกรณ์สามารถตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดได้ที่เว็บไซต์ของส านักงาน ปปง. หรือตรวจสอบจากระบบ AMLO 
Person Screening System : APS 
2. กำรตรวจสอบข้อมูลรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนดจำกเว็บไซต์ส ำนักงำน ปปง. 

2.1 ดาวน์โหลดข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด จากเว็บไซต์ส านักงาน ปปง.  http://www.amlo.go.th/ แล้วคลิกที่เมนูด้านซ้าย 
“บุคคลที่ถูกก ำหนด >” แล้วเลือกหัวข้อ “รำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด” ตามภาพด้านล่าง 

*** พนักงานผู้รับผิดชอบในการดาวน์โหลดข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด จะต้องเข้ำไปตรวจสอบในเว็บไซต์ส ำนักงำน ปปง. ทุกเช้ำ
ก่อนเร่ิมเปิดให้บริกำร เพื่อตรวจสอบว่าส านักงาน ปปง. มีการประกาศรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดครั้งใหม่หรือมีการเปลี่ยนข้อมูลรายช่ือ
บุคคลที่ถูกก าหนดหรือไม่ เพื่อให้มีข้อมูลบุคคลที่ถูกก าหนดที่เป็นปัจจุบันไว้ส าหรับตรวจสอบกับลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
และลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว โดยให้พนักงานสหกรณ์ตรวจสอบก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม 
ระหว่างด าเนินการความสัมพันธ์ และหลังจากยุติความสัมพันธ์***  
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2.2 ดำวน์โหลดข้อมูลรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด ตำมมำตรำ 7 (Thailand List)  

2.2.1 คลิกที่เมนู “รำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด ตำมมำตรำ 7 (Thailand List)” ตามภาพด้านล่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1 

2 

3 
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2.2.2 คลิกดาวน์โหลดข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ตามมาตรา 7 (Thailand List) โดยคลิ๊กที่เมนู “รวมรำยชื่อบุคคลที่
ถูกก ำหนด” ตามภาพด้านล่าง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
2.2.3 คลิกที่ค าว่า “รำยชื่อรวมบุคคลที่ถูกก ำหนด (ประกำศล่ำสุด)” ตามภาพด้านล่าง 

 

 
 
 

      
 
 

4 

5 



65 
 

2.2.4 คลิกที่ค าว่า “ดำวโหลดไฟล์แนบ” ตามภาพด้านล่าง 
 

 
 
 
  

6 
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2.2.5 คลิกเลือกบันทึกไฟล์รายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด โดยบันทึกไฟล์ดังกล่าวไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์ ตามภาพด้านล่าง 

 

ซ่ึงพนักงำนผู้รับผิดชอบในกำรดำวน์โหลดข้อมูลรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด จะต้องด ำเนินกำรดำวน์โหลดรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด  
ตำมมำตรำ 7 (Thailand List) ที่เป็นไฟล์รำยชื่อรวมบุคคลที่ถูกก ำหนด (ประกำศล่ำสุด) และบันทึกไฟล์ข้อมูลรำยชื่อดังกล่ำวไว้ใน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อใช้ส าหรับตรวจสอบรายช่ือลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว โดยให้
พนักงานสหกรณ์ตรวจสอบก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม ระหว่างด าเนินการความสัมพันธ์ และหลังจาก
ยุติความสัมพันธ์ 

2.3 ขั้นตอนกำรตรวจสอบรำยชือ่ผู้ที่มำท ำธุรกรรมกับข้อมูลรำยชื่อบุคคลที่ถกูก ำหนด 
       2.3.1 เปิดไฟล์ PDF ข้อมูลรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด ตำมมำตรำ 7 (Thailand List) ทุกไฟล์ที่ได้ด ำเนินกำรดำวน์โหลดไฟล์
ล่ำสุดและบันทึกไว้ในคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมเปิดไฟล์ PDF เช่น โปรแกรม Adobe Reader เปิดไฟล์ไว้บนหน้าจอคอมพิวเตอร์ 
เพื่อใช้ส าหรับตรวจสอบรายช่ือลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว โดยให้พนักงานสหกรณ์
ตรวจสอบก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม ระหว่างด าเนินการความสัมพันธ์ และหลังจากยุติความสัมพันธ์ 
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            2.3.2 คลิกที่เมนู Edit แล้วคลิกเลือกที่ Find (รูปแว่นขยาย) หรือ กดปุ่ม Ctrl ที่คีย์บอร์ด และปุ่ม F พร้อมกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

              2.3.3  จะปรากฎช่องให้พิมพ์ค้นหา เลขประจ าตัวประชาชน หรือ เลขหนังสือเดินทาง หรือ ช่ือและนามสกุล จากนั้นกดปุ่ม Enter  
ที่คีย์บอร์ด เพื่อค้นหาว่ารายช่ือลูกค้าท่ีสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวตรงกับรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด
ในแต่ละไฟล์ข้อมูลรายชื่อหรือไม่ ตามตัวอย่างภาพด้านล่าง 
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ตัวอย่ำง 
พิมพ์เลขประจ าตัวประชาชน และช่ือและนามสกุล ตามรูปแบบในไฟล์ FDF เพื่อตรวจสอบ (พิมพ์ค้นหา 2 ครั้ง ได้แก่ ครั้งที่ 1 พิมพ์เลขประจ าตัว
ประชาชน และครั้งท่ี 2 พิมพ์ช่ือและนามสกุล) 

3. กำรตรวจสอบจำกระบบตรวจสอบรำยชื่อบุคคลที่มีควำมเสี่ยงสูงด้ำนกำรฟอกเงินและรำยชื่อบคุคลที่ถูกก ำหนด (AMLO 
Person Screening System: APS) 

3.1 สหกรณส์ามารถเข้าใช้งานระบบฯ จากเว็บไซต์ https://aps.amlo.go.th และ Aplication บนโทรศัพท์มือถือ จากน้ัน
กรอก Email และ Password เพือ่เข้าสู่ระบบ หากยังไม่เคยลงทะเบียน ให้ลงทะเบียนใช้งานก่อน 
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   3.2 การตรวจสอบรายชื่อ  

 กรณียังไม่ได้รับการอนุมัติการใช้งานจากเจ้าหน้าที่ ปปง. ผู้ใช้งานจะสามารถตรวจสอบได้เฉพาะรายช่ือบุคคลที่ถูก

ก าหนดเท่านั้น โดยสามารถค้นหาจากมาตรา, กลุ่ม, สถานะ,  ช่ือ-นามสกุล, เลขบัตรประจ าตัวประชาชน และหนังสือ

เดินทาง 

 
 กรณไีด้รับการอนุมตัิการใช้งานจากเจ้าหน้าที่ ปปง. แล้ว ผู้ใช้งานจะสามารถตรวจสอบรายชื่อได้ทั้งบุคคลที่ถูกก าหนดและ

บุคคลที่มีความเสีย่ง โดยสามารถค้นหาจากมาตรา, กลุ่ม, สถานะ, ประเภท ความเสี่ยง, ช่ือ-นามสกุล, เลขบัตรประจ าตัว

ประชาชน และหนังสือเดินทาง 

   3.3 หลังจากกดปุ่มค้นหา เมื่อผูใ้ช้งานคลิกที่ ช่ือ-นามสกุล จะปรากฏรายละเอียดของบุคคล  

▪ ผู้ใช้งานสามารถ Export รายละเอียดข้อมลู ในรูปแบบไฟล์ PDF ได้ โดยการคลิก Export PDF 

▪ ผู้ใช้งานสามารถคลิก ค้นหาหลายรายการ จากหน้าตรวจสอบรายชื่อ เพื่อค้นหาข้อมูลหลายรายการ  
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▪ เมื่อคลิกจะปรากฎหน้าจอส าหรับเลือกข้อมูลที่ต้องการค้นหา ซึ่งสามารถค้นหาข้อมูลได้จาก ช่ือ นามสกุล , เลขบัตรประจ าตัว

ประชาชน และเลขหนังสือเดินทาง   

▪ หรือสามารถค้นหาจาก Excel โดยการ Import Excel คลิก Browse เพื่อน าเข้าข้อมูลจากไฟล์ Excel   

 

 
 
 

4. กระบวนกำรภำยหลังกำรตรวจสอบรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด 
4.1 กรณีที่ 1 หากตรวจแล้วไม่พบว่า ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว  ผู้ได้รับ

ผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้า รวมถึงบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจ มีรายช่ือตรงกับข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด พนักงานผู้รับผิดชอบ
สามารถอนุมัติสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า หรือรับเป็นสมาชิกสหกรณ์ หรือรับท าธุรกรรมกับสมาชิกสหกรณ์ หรือรับท าธุรกรรมกับ
ลูกค้า หรือจ่ายเงินให้ผู้รับประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรมได้ 

4.2 กรณีที่ 2 หากมีรายช่ือตรงกับข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด พนักงานผู้รับผิดชอบจะต้องตรวจสอบ ช่ือและนามสกุล  
เลขประจ าตัวประชาชน รวมทั้ง วัน เดือน ปี เกิด ว่าตรงกับข้อมูลของลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ง
คราว ผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้า รวมถึงบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจ หรือไม่ หากข้อมูล เลขประจ าตัวประชาชน ช่ือและนามสกุล 
และวัน เดือน ปี เกิด ตรงกันทุกข้อมูล แสดงว่า เป็นบุคคลที่ถูกก าหนดตามประกาศดังกล่าว พนักงานผู้รับผิดชอบจะต้องด าเนินการ 
ดังนี ้

4.2.1 กรณีก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม  
1) กรณีผู้ที่มำขอสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ/สมัครเป็นสมำชิกสหกรณ์ ต้องด าเนินการ ดังนี้ 

(1) ปฏิเสธไม่อนุมัติสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า หรือไม่รับเป็นสมาชิกของสหกรณ์  
(2) รายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. ตำมแบบ ปปง. 1 – 03 ภายใน 7 วันนับแต่วันที่มีเหตุอัน

ควรสงสัย 
2) กรณีผู้ที่มำติดต่อท ำธุรกรรม/ผู้รับประโยชน์กรณีสมำชิกถึงแก่กรรม ต้องด าเนินการ ดังนี้ 

(1) ปฏิเสธไม่รับท าธุรกรรม/ไม่จ่ายเงินให้แก่ผู้รับประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม 
(2) รายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสยัต่อส านักงาน ปปง. ตำมแบบ ปปง. 1 – 03 ภายใน 7 วันนับแต่วันท่ี

มีเหตุอันควรสงสัย 
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4.2.2 กรณีสร้างความสัมพันธ์ หากตรวจพบลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้ำต้องด าเนินการ ดังนี้ 
(1) ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินของลูกค้า/สมาชิกสหกรณ์ และยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า/สมาชิกสหกรณ์  

(ยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า/ยกเลิกการเป็นสมาชิกสหกรณ์) 
(2) แจ้งข้อมูลให้ส านักงาน ปปง. ทราบ ดังนี้ 

(2.1) แจ้งข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับ เมื่อสหกรณ์ได้ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินของบุคคล 
ที่ถูกก าหนด สหกรณ์จะต้องด าเนินการแจ้งข้อมูลเงินหรือทรัพย์สินที่ได้ระงับไว้ ต่อส านักงาน ปปง. ด้วยแบบ ปกร 03 ภำยใน  
10 วันท าการนับแต่วันที่ได้ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินของบุคคลที่ถูกก าหนด 

(2.2) แจ้งข้อมูลลูกค้ำ/สมำชิก หรือผู้ที่เคยเป็นลูกค้ำ/สมำชิกของสหกรณ์ สหกรณ์จะด าเนินการแจ้งข้อมูล
ลูกค้า /สมาชิก หรือผู้ที่เคยเป็นลูกค้า/สมาชิกของสหกรณ์ที่เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด หรือผู้ที่มีหรือเคยมีการท าธุรกรรมกับบุคคล 
ที่ถูกก าหนด ต่อส านักงาน ปปง. ด้วยแบบ ปกร 04 ภำยใน 10 วันท าการนับแต่วันที่ทราบถึงการเป็นบุคคลที่ถูกก าหนดของลูกค้า/
สมาชิก หรือผู้ที่เคยเป็นลูกค้า/สมาชิกของสหกรณ์ รายนั้น  

4.2.3 กรณียุติความสัมพันธ์ หากตรวจพบผู้ที่เคยเป็นลูกค้ำ/สมำชิก ต้องด าเนินการ ดังนี้ 
(1) แจ้งข้อมูลให้ส านักงาน ปปง. ทราบ โดยแจ้งข้อมูลผู้ที่เคยเป็นลูกค้ำ/สมำชิกของสหกรณ์ สหกรณ์จะ

ด าเนินการแจ้งข้อมูลผู้ที่เคยเป็นลูกค้า/สมาชิกของสหกรณ์ที่เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด ต่อส านักงาน ปปง. ภำยใน 10 วันท าการนับแต่
วันท่ีทราบถึงการเป็นบุคคลที่ถูกก าหนดของลูกค้า/สมาชิก รายนั้น ด้วยแบบ ปกร.04 

(2) รายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. ตำมแบบ ปปง. 1 – 03 ภายใน 7 วันนับแต่วันที่มี
เหตุอันควรสงสัย 

 
    



 
- ลบั - 

- ลบั - 

แบบแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับกำรด ำเนินกำร 
 

 

 
แบบแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับกำรด ำเนินกำรตำมมำตรำ ๖(๒)  

แห่งพระรำชบัญญัติป้องกันและปรำบปรำมกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 
วันเดือนปีท่ีแจ้งข้อมูล : ............................................................................. ................................................................ 
ชื่อผู้แจ้ง (๑) ผู้มีหน้ำที่รำยงำน :              ...         . 
 (๒) บุคคลที่ถูกก ำหนด :.............................................................................................................................  
                  หมายเลขประจ าตัว (ประชาชน หรือหนังสือเดินทาง หรือ หมายเลขจดทะเบียน).............................. 
 (๓) ผู้ที่ครอบครองทรัพย์สินของบุคคลที่ถูกก ำหนด :.......................................................................... 
                 หมายเลขประจ าตัว (ประชาชน หรือหนังสือเดินทาง หรือ หมายเลขจดทะเบียน).............................. 
               (๔) เจ้ำของทรัพย์สินที่ถูกระงับกำรด ำเนินกำร (เลือก) 

    บุคคลที่ถูกก าหนด  

    ผู้กระท าการแทนหรือตามค าสั่งของบุคคลที่ถูกก าหนด 

    กิจการภายใต้การควบคุมของบุคคลที่ถูกก าหนด 

    บุคคลอื่น ระบุ.................................................. 

ที่อยู่ผู้มีหน้ำที่รำยงำน:                                                                                                 .              
.                                                 
หมำยเลขโทรศัพท์ : ................................................................... .......................................................................... ....... 
หมำยเลขโทรสำร : ............................................................................................................................. ......................... 
E-mail  :............................................................................................................................. .......................................... 
                                                                                                                                                                                     
.       ลงชื่อ               ผู้แจ้ง 
                                       
                                                                             (…………..…………………………………………………..) 
 

 

                          แบบ ปกร ๐๓ 

ฉบบัท่ี......./๒๕....... 

แจง้เพิ่มเติม คร้ังท่ี.......... 

 

 



 
- ลบั - 

 

- ลบั - 

๒ 
 

สรุปรำยกำรทรัพย์สินท่ีถูกระงับกำรด ำเนินกำร 
 

ประเภททรัพย์สิน 
จ ำนวน/มูลค่ำ ณ วันที่ระงับ 

กำรด ำเนินกำร 
วันที่ระงับกำรด ำเนินกำร 

   

   
   

   

   
   

 

รวมรายการทรัพย์สินที่ถูกระงับการด าเนินการทั้งสิ้น......................รายการ มูลค่ารวม....................บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  



 
- ลบั - 

 

- ลบั - 

๓ 

บัญชีแสดงรำยละเอียดเกี่ยวกับทรัพย์สินท่ีถูกระงับกำรด ำเนินกำร 
  

 
ล ำดับ

ที ่
 

ประเภททรัพย์สิน รำยละเอียดของทรัพย์สิน มูลค่ำของทรัพย์สิน 

    
    
    
    
    

หมำยเหตุ 

(๑) กรณีที่ผู้มีหน้าท่ีรายงาน แจ้งข้อมูลครั้งแรก ให้ผู้มีหน้าที่รายงาน ระบุ  (ตัวอย่าง) ฉบับที่ ..๑.../๒๕๕๘  และแจ้งข้อมูล
ตามช่องที่ให้กรอก และหากมีเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินที่ระงับการด าเนินการตามที่ระบุในแบบแจ้งข้อมูลนี้ ให้กรอกข้อมูลโดย
ระบุ ช่ือ/ประเภททรัพย์สิน ปริมาณ และราคา ให้ครบถ้วน และระบุในเอกสารแนบว่า ใช้ประกอบแบบแจ้งข้อมูลฉบับที่......../๒๕........ 
(ข้อน้ี ให้ใช้ในกรณีที่ผู้มีหน้าท่ีรายงานต้องการอธิบายหรือระบุข้อมูลอื่นใดเกี่ยวกับการระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินเพิ่มเติมได้ โดย
อนุโลม) 

(๒) ในกรณีที่ผู้มีหน้าที่ รายงาน แจ้ง เพิ่ม เติม ให้ผู้มีหน้าที่ รายงาน ระบุหมายเลขฉบับเดิมที่ เคยแจ้งมาแล้ว  
ที่ช่องข้อมูล  ฉบับที่..../๒๕...... (มุมขวาบนสุด) และระบุครั้งที่ ส าหรับการแจ้งเพิ่มเติม กับ ปีพุทธศักราชตามปฏิทิน (มุมขวาบน  
ในบรรทัดท่ีสอง) 

 (๓) ทรัพย์สิน หมายความถึง เงิน ทรัพย์หรือวัตถุไม่มีรูปร่างซึ่งอาจมีราคาและอาจถือเอาได้ รวมทั้งดอกผลของเงิน ทรัพย์ 
หรือวัตถุดังกล่าว เอกสารทางกฎหมาย หรือตราสารในรูปแบบใดๆ ทั้งที่ปรากฏในสื่ออื่นใด กระดาษ หรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  
ที่เป็นหลักฐานแสดงกรรมสิทธ์ิ สิทธิครอบครอง สิทธิเรียกร้อง หรือประโยชน์อื่นใดในทรัพย์สินนั้น  

(๔) ให้ผู้มีหน้าที่รายงานระบุ ประเภททรัพย์สิน ให้ชัดเจนว่า ทรัพย์สินที่ถูกกระงับการด าเนินการเป็นทรัพย์สินประเภทใด 
เช่น เงินสด เงินฝาก เงินลงทุน ท่ีดิน โรงเรือนและสิ่งปลูกสร้าง ยานพาหนะ สิทธิเรียกร้อง ทรัพย์สินอ่ืน เป็นต้น 

(๕) ระงับกำรด ำเนินกำรกับทรัพย์สิน หมายความว่า การห้ามโอน ขาย ยักย้าย หรือจ าหน่ายซึ่งทรัพย์สินหรือเปลี่ยนสภาพ
ใช้ประโยชน์หรือกระท าการใดๆ ต่อทรัพย์สินอันจะส่งผลเปลี่ยนแปลงต่อจ านวน มูลค่า ปริมาณ ท าเลที่ตั้ง หรือลักษณะของทรัพย์สิน
นั้น 

 (๖) ผู้มีหนา้ที่รายงานต้องเก็บรกัษาส าเนาแบบแจ้งนี้เพื่อประโยชน์แก่การก ากับและตรวจสอบของส านักงาน ปปง. 

ที่มำ: https://www.amlo.go.th/index.php/th/designated-person/2016-05-22-11-59-57  

https://www.amlo.go.th/index.php/th/designated-person/2016-05-22-11-59-57


 
- ลบั - 

 

- ลบั - 

แบบแจ้งข้อมูลของผู้มีหน้ำที่รำยงำนเกี่ยวกับผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นลูกค้ำซึ่งอยู่ในรำยช่ือบุคคล 
ที่ถูกก ำหนด หรือ ผู้ที่มีหรือเคยมีกำรท ำธุรกรรมกับบุคคลที่ถูกก ำหนด 

 
 
 

 
 

แบบแจ้งข้อมูลของผูม้หีน้ำที่รำยงำนเกี่ยวกับผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นลูกค้ำซึ่งอยู่ในรำยชื่อ
บุคคลที่ถูกก ำหนด หรือ ผู้ที่มีหรอืเคยมีกำรท ำธุรกรรมกับบุคคลที่ถกูก ำหนด 

ตำมมำตรำ ๖ (๓) แหง่พระรำชบัญญัติป้องกันและปรำบปรำมกำรสนับสนุนทำงกำรเงิน 
แก่กำรก่อกำรร้ำย พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 
 
วันเดือนปีท่ีแจ้งข้อมูล : ............................................................................................................................. ........... 

ชื่อผู้มีหน้ำที่รำยงำน :                                              . 
ที่อยู่ผู้มีหน้ำที่รำยงำน :                                                                                                        .                                                 
หมำยเลขโทรศัพท์ : ............................................................................................................................. ................. 

หมำยเลขโทรสำร : ............................................................................... ................................................................ 

E-mail :............................................................................................................................. ................................... 

 

                                                                                                                                                                                     
.       ลงชื่อ               ผู้แจ้ง 
                            

                                                                             (…………..…………………………………………………..

แบบ ปกร ๐๔ 

ฉบับที่......./๒๕....... 

แจ้งเพ่ิมเติม ครั้งที่....... 
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- ลบั - 

- ลบั - 

๒ 

ส่วนที่ ๑ ผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นลูกค้ำของผู้มีหน้ำที่รำยงำนซึ่งอยู่ในรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด 
๑. ผู้ที่เป็นลูกค้ำ (บุคคลธรรมดำ/นิติบุคคล) 

 
ล ำดับที ่

 
ชื่อ 

เลขประจ ำตัวประชำชน/ 
หมำยเลขหนังสอื

เดินทำง/ 
เลขทะเบียนนิติบุคคล 

ข้อมูลติดต่อ 
ที่อยู่/ท่ีต้ัง/หมำยเลข

โทรศัพท์ 

วันที่เร่ิมสร้ำงควำมสัมพันธ์
หรือให้บริกำรกับลูกค้ำเมื่อใด 

ประเภทธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทำงกำร
ให้บริกำร 

รำยละเอียด
ธุรกรรม/

ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทำงกำร
ให้บริกำร 

มูลค่ำธุรกรรม 

        
        
        
        

 
๒. ผู้ที่เคยเป็นลูกค้ำ (บุคคลธรรมดำ/นิติบุคคล) 

 
ล ำดับที ่

 
ชื่อ 

เลขประจ ำตัว
ประชำชน/ 

หมำยเลขหนังสอื
เดินทำง/ 

เลขทะเบียนนิติบุคคล 

ข้อมูลติดต่อ 
ที่อยู่/ท่ีต้ัง/หมำยเลข

โทรศัพท์ 

วันที่เร่ิมสร้ำงควำมสัมพันธ์
หรือให้บริกำรกับลูกค้ำ

เมื่อใด 

ประเภทธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทำงกำร
ให้บริกำร 

รำยละเอียด
ธุรกรรม/

ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทำงกำร
ให้บริกำร 

มูลค่ำ
ธุรกรรม 

วันที่ยุติ
ควำมสัมพันธ์

กับลูกค้ำ 

         
         
         
         

๓ 



 
- ลบั - 

 

- ลบั - 

ส่วนที่ ๒ ผู้ที่มีหรือเคยมีกำรท ำธุรกรรมกับบุคคลที่ถูกก ำหนดซึ่งมิไดเ้ป็นลูกค้ำของผู้มีหน้ำที่รำยงำน 
 

๑. ผู้ที่ท าธุรกรรมกับบุคคลที่ถูกก าหนด (บุคคลธรรมดา/นิติบุคคล) 

 
ล ำดับที ่

 
ชื่อ 

เลขประจ ำตัวประชำชน/ 
หมำยเลขหนังสอื

เดินทำง/ 
เลขทะเบียนนิติบุคคล 

ข้อมูลติดต่อ 
ที่อยู่/ท่ีต้ัง/หมำยเลข

โทรศัพท์ 

วันที่เร่ิมสร้ำงควำมสัมพันธ์
หรือให้บริกำรกับลูกค้ำเมื่อใด 

ประเภทธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทำงกำร
ให้บริกำร 

รำยละเอียดธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทำงกำร
ให้บริกำร 

มูลค่ำธุรกรรม 

        

        

        
        

 
๒. ผู้ที่เคยท าธุรกรรมกับบุคคลที่ถูกก าหนด (บุคคลธรรมดา/นิติบุคคล) 

 
ล ำดับที ่

 
ชื่อ 

เลขประจ ำตัว
ประชำชน/ 

หมำยเลขหนังสอื
เดินทำง/ 

เลขทะเบียนนิติบุคคล 

ข้อมูลติดต่อ 
ที่อยู่/ท่ีต้ัง/หมำยเลข

โทรศัพท์ 

วันที่เร่ิมสร้ำงควำมสัมพันธ์
หรือให้บริกำรกับลูกค้ำ

เมื่อใด 

ประเภท
ธุรกรรม/

ผลิตภัณฑ์/
ช่องทำงกำร
ให้บริกำร 

รำยละเอียด
ธุรกรรม/

ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทำงกำร
ให้บริกำร 

มูลค่ำธุรกรรม 
วันที่ยุติ

ควำมสัมพันธ์
กับลูกค้ำ 

         
         

         



 

- ลบั - 

๔ 

หมำยเหตุ 

(๑) กรณีที่ผู้มีหน้าท่ีรายงาน แจ้งข้อมูลครั้งแรก ให้ผู้มีหน้าที่รายงาน ระบุ  (ตัวอย่าง) ฉบับท่ี ..๑.../๒๕๕๘  และแจ้ง

ข้อมูลตามช่องที่ให้กรอก และหากมีเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินที่ระงับการด าเนินการตามที่ระบุในแบบแจ้งข้อมูลนี้ ให้

กรอกข้อมูลโดยระบุ ช่ือ/ประเภททรัพย์สิน ปริมาณ และราคา ให้ครบถ้วน และระบุในเอกสารแนบว่า ใช้ประกอบแบบแจ้ง

ข้อมูลฉบับท่ี......../๒๕........ (ข้อนี้ ให้ใช้ในกรณีที่ผู้มีหน้าที่รายงานต้องการอธิบายหรือระบุข้อมูลอื่นใดเกี่ยวกับการระงับการ

ด าเนินการกับทรัพย์สินเพิ่มเติมได้ โดยอนุโลม) 

(๒) ในกรณีที่ผู้มีหน้าที่รายงาน แจ้งเพิ่มเติม ให้ผู้มีหน้าที่รายงาน ระบุหมายเลขฉบับเดิมที่เคยแจ้งมาแล้ว ที่ช่อง

ข้อมูล  ฉบับท่ี..../๒๕...... (มุมขวาบนสุด) และระบุครั้งที่ ส าหรับการแจ้งเพ่ิมเติม กับ ปีพุทธศักราชตามปฏิทิน (มุมขวาบน ใน

บรรทัดท่ีสอง) 

(๓) ธุรกรรม หมายความว่า กิจกรรมที่เกี่ยวกับการท านิติกรรม สัญญาหรือการด าเนินการใดๆกับผู้อื่น ทางการเงิน 

ทางธุรกิจ หรือการด าเนินการเกี่ยวกับทรัพย์สิน 

(๔) ผู้มีหน้าที่รายงานต้องเก็บรักษาส าเนาแบบแจ้งนี้เพื่อประโยชน์แก่การก ากับและตรวจสอบของส านักงาน ปปง. 

 

ที่มำ: https://www.amlo.go.th/index.php/th/designated-person/2016-05-22-11-59-57   

 
 

https://www.amlo.go.th/index.php/th/designated-person/2016-05-22-11-59-57


79 
 

- ลบั - 

แบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง. 1-03) 

(แบบ ปปง. 1 – 03 หน้า 1) 
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- ลบั - 

(แบบ ปปง. 1 – 03 หน้า 2) 



 

 

แนวทางปฏิบัติข้างต้นให้มีผลบังคับใช้นับแต่วันที่ลงนามประกาศใช้เป็นต้นไป 

 

ประกาศ ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (นายสมศักดิ์ อุ่นบุญ) 
ประธานกรรมการ 

สหกรณ์ออมทรัพย์ไทยแอโรว์พิษณุโลก จ ากัด 


